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Vypraveno dnem predani k postovni prepravé vyznacenym na obalce provozovatelem postovni sluzby, dnem
odeslani datové zpravy z datové schranky Statniho Ustavu pro kontrolu léCiv, v pfipadé osobniho doruéeni dnem
predani adresatovi.

ROZHODNUTI

Statni Ustav pro kontrolu 1é¢iv, se sidlem v Praze 10, Srobdarova 48 (dale jen ,,Ustav“), jako organ ptisluiny podle
§ 7 pism. b) zakona ¢&. 40/1995 Sbh., o regulaci reklamy a o zméné a doplnéni zakona ¢. 468/1991 Sb.,
o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani, ve znéni pozdéjsich predpisu, ve znéni pozdéjsich predpisq,
(dale jen ,zdkon o regulaci reklamy“) rozhodl v souladu s ustanovenim 93 zdkona ¢&. 250/2016 Sb.,
o odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,zdkon odpovédnosti za
prestupky”), a v souladu s ustanovenim § 67 zdkona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdé;jsich predpisl
(dale jen ,spravni rad“) takto:

1)

Obvinény, obchodni spole¢nost Opella Healthcare Czech s.r.o., ICO: 09434496, se sidlem na adrese Generala
Piky 430/26, Dejvice, 160 00 Praha 6 (dale jen ,,obvinény“), zastoupeny na zakladé plné moci ze dne 4. 9. 2023
Mgr. Michalem Hrn&ifem, advokatem, ICO: 71471901, ev. &. CAK: 12450, se sidlem na adrese Karolinska 661/4,
Praha 8 — Karlin, PSC: 186 00, se timto rozhodnutim vydanym pod sp.zn. sukls158492/2023 a &. j.
sukl263433/2023 shleddvad vinnym ze spachani prestupku uvedeného v ustanoveni

1) § 8a odst. 2 pism. d) zakona o regulaci reklamy, ktery obvinény spachal formou trvajiciho prestupku tim, Ze
porusil podminky stanovené pro obsah reklamy, jejiz obsah nepodporoval racionalni pouzivani lécivého
pfipravku lbalgin 400 mg, kdyZ v prilbéhu mésice zafri 2022 zadal ke zpracovani u zpracovatele, obchodni
spole¢nosti Lion Communications s.r.o., ICO: 27384802, se sidlem Boudnikova 2514/5, Liberi, 180 00 Praha 8
reklamu zamérenou na Sirokou verejnost na léCivy pfipravek Ibalgin 400 mg v podobé reklamni plochy umisténé
v prostorach prestupniho koridoru linek A a B stanice metra Mlstek v Praze, obsahujici reklamni sdéleni
,Prestupte na aktivnéjsi a veselejsi Zivotni styl“ a ,Naladte se na veselejsi ndladu”, a tato reklama byla Sifena
v obdobi od 1. ledna 2023 do 28. bfezna 2023,

¢imz obvinény porusil ustanoveni § 5 odst. 5 zakona o regulaci reklamy,

2) § 8a odst. 2 pism. d) zakona o regulaci reklamy, ktery obvinény spachal formou trvajiciho prestupku tim, ze
porusil podminky stanovené pro obsah reklamy, jejiz obsah nepodporoval racionalni pouzivani lécivého
pfipravku lbalgin 400 mg, kdyZ v pribéhu mésice zafri 2022 zadal ke zpracovani u zpracovatele, obchodni
spole¢nosti Lion Communications s.r.o., ICO: 27384802, se sidlem Boudnikova 2514/5, Liberi, 180 00 Praha 8
reklamu zamérenou na Sirokou vefejnost na léCivy pripravek Ibalgin 400 mg v podobé billboardd umisténych na
nastupistich nadrazi Zelezni¢nich stanic Benesov u Prahy, Beroun, Blansko, Bohumin, Brno hl. n., Brno Kralovo
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Pole, Brno-Zidenice, Bieclav, Celakovice, Cernosice, Ceska Trebova, Ceské Budéjovice, Cesky Brod, Cesky T&sin,
Dobrichovice, Frydek-Mistek, Havifov, Havlickiv Brod, Hodonin, Hradec Kralové, Hranice n. M., Hulin, Cheb,
Chocen, Jaromér, Jihlava hl. n., Karlovy Vary, Karvina hl. n., Klatovy, Kojetin, Kolin, Kralupy nad Vltavou,
Kromériz, Kufim, Kutnd Hora hl. n., Letohrad, Liberec, Litoméfice — mésto, Lovosice, Lysa nad Labem, Maridnské
Lazné, Milovice, Most, Nachod, Nymburk hl. n., Olomouc hl. n., Opava Vychod, Ostrava hl. n., Ostrava Kuncice,
Ostrava Svinov, Pardubice hl. n., Plzen - Jizni Pfedmésti, Plzen hl. n., Praha - hlavni naddrazi, Praha — HoleSovice,
Praha — Hostivaf, Praha — Klanovice, Praha — Liben, Praha - Masarykovo nadr., Praha — Smichov, Praha —
Uhfinéves, Praha — VrSovice, Prostéjov hl. n., Pferov, Rokycany, Staré Mésto u U. H., Strakonice, Studénka,
Suchdol nad Odrou, Svitavy, Sumperk, Tabor, Teplice v Cechach, Turnov, Uherské Hradisté, Usti n. Labem hl. n.,
sdéleni ,,Radsi do Radostic neZ do Bolehlavu®, a tato reklama byla Sifena v dobé od 1. listopadu 2022 do 31.
prosince 2022,

¢imz obvinény porusil ustanoveni § 5 odst. 5 zakona o regulaci reklamy,

3) § 8a odst. 2 pism. d) zakona o regulaci reklamy, ktery obvinény spachal formou trvajiciho prestupku tim, Ze
porusil podminky stanovené pro obsah reklamy, jejiz obsah vyvoldval dojem, Ze porada s |ékafem c¢i |ékatsky
zakrok nebo lécba nejsou potiebné, kdyz v pribéhu mésice zari 2022 zadal ke zpracovani u zpracovatele,
obchodni spole¢nosti Lion Communications s.r.o., ICO: 27384802, se sidlem Boudnikova 2514/5, Liberi, 180 00
Praha 8 reklamu zamérenou na Sirokou verejnost na lécivy pripravek Ibalgin 400 mg obsahujici reklamni sdéleni
JJeden skvélej kauf je lepsi nez tisic doktori”v podobé venkovnich reklamnich ploch, Sifenou spolec¢nostmi:

- RENCAR PRAHA, a. s., kde slo o 1 prosvétlenou vitrinu (dale jen ,,CLV“) a tato reklama byla Sifena od 1.
listopadu 2022 do 28. listopadu 2022,

- JCDecaux, Méstsky mobiliat, spol. s r.o., kde Slo o 22 CLV a tato reklama byla Sifena od 15. listopadu
2022 do 28. listopadu 2022, a dale o 25 CLV, a tato reklama byla Sifena od 29. listopadu 2022 do 12.
prosince 2022,

- euroAWKs.r.o., kde $lo 0 19 CLV, a tato reklama byla Sifena od 1. listopadu 2022 do 28. listopadu 2022,

- DYNAMIX MEDIA s.r.0., kde Slo o 55 digitalnich CLV, a tato reklama byla Sifena od 16. listopadu 2022 do
15. prosince 2022,

¢imZ obvinény porusil ustanoveni § 5a odst. 7 pism. a) zakona o regulaci reklamy,

a v souladu s § 8a odst. 6 pism. b) zakona o regulaci reklamy se mu uklada pokuta ve vysi
800.000,- K¢
(slovy: osm set tisic korun ceskych),

vevs

a to jako uhrnna pokuta za nejzavainéjsi prestupek, kterym je prestupek dle ustanoveni § 8a odst. 2 pism. d)
zakona o regulaci reklamy uvedeny v bodé 1) tohoto rozhodnuti, za ktery lze ulozit pokutu aZz do vyse
2.000.000,- K&.

Pokuta je splatnd do 30 dn( od pravni moci tohoto rozhodnuti na tcet Ustavu u CNB Praha €. Gétu 3754-
623101/0710, jako variabilni symbol uvedte cislo 9010008523.
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)

Obvinénému se podle § 79 odst. 5 sprdvniho fadu, ukldda povinnost nahradit naklady fizeni ve wvysi
1000,- K¢ (slovy: tisic korun c¢eskych).

Naklady fizeni jsou splatné do 30 dn(i ode dne nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti na ucet Ustavu u CNB
Praha ¢. 4. 3754-623101/0710), jako variabilni symbol uvedte ¢islo 9510013423.

Odavodnéni

Ustav prosetfil na zakladé vlastniho $etfeni reklamu na lécivy pripravek Ibalgin 400 mg umisténou prostorach
prestupniho koridoru linek A a B stanice metra MUstek hlavniho mésta Prahy, déle reklamni plochy umisténé
v blizkosti Zelezni¢nich stanic a v centrech mést po celé Ceské republice pro podezieni, ze by tato reklama mohla
byt v rozporu s ustanovenim § 5 odst. 5 zakona o regulaci reklamy a § 5a odst. 7 pism. a) zdkona o regulaci
reklamy.

Popis reklamy:

Reklama umisténa prostorach prestupniho koridoru linek A a B stanice metra Mustek hlavniho mésta Prahy byla
instalovana na sténdach prvni ¢asti prestupniho koridoru, stény byly od zemé az ke stropu koridoru polepeny
reklamnimi plakaty rGZové barvy, na jednotlivych Castech se nachazela nasledujici vyobrazeni a reklamni
sdéleni, kresba cyklisty s batohem na zadech sjizdéjiciho z prudkého svahu, reklamni sdéleni , Prestupte na
aktivnéjsi a veselejsi Zivotni styl”, po nim bylo uvedeno ,lbalgin 400mg je Iék k vnitinimu uZiti, obsahuje
ibuprofenum, pozorné ctéte pribalovou informaci”, Cislo reklamniho materidlu, logo spolecnosti sanofi a
kontakty na ni v€etné webovych stranek, kresba cvicici Zeny s rukama sepnutyma nad hlavou, nazev Ié¢ivého
pripravku lbalgin, reklamni sdéleni ,Bez boleti je Zivot riZovéjsi“, kresba cyklisty s batohem na zadech
sjizdéjiciho z mirného svahu na spodni Casti téze plochy bylo uvedeno ,,/balgin 400 mg je Iék k vnitinimu uZiti,
obsahuje ibuprofenum, pozorné ¢téte pribalovou informaci”, Cislo reklamniho materidlu, logo spole¢nosti sanofi
a kontakty na ni véetné webovych stranek, na dalsi Cisti se nachdzelo reklamni sdéleni ,,Naladte se na veselejsi
ndladu”logo Spotify, sluzby nabizejici streamovani ¢i podcasting hudby, sdéleni ,Naskenujte kod a pustte si nds
pozitivni playlist tfeba i ve vagonu” a sdéleni ,#pozitivneprotibolesti”, dale schematicky znazornény chytry
mobilni telefon se zapojenymi sluchatky u jejichZ koncl byly vyobrazeny noty ze tfi stran obklopené znaménkem
+. Na dalSich dvou dilech reklamni plochy se nachazelo reklamni sdéleni ,Jizda s ndladou nartZovo je lepsi nez
jizda nacerno”, na spodni strané téze casti bylo uvedeno ,Ibalgin 400mg je Iék k vnitfnimu uZiti, obsahuje
ibuprofenum, pozorné ctéte pribalovou informaci”, Cislo reklamniho materidlu, logo spolecnosti sanofi a
kontakty na ni véetné webovych stranek, nasledovala kresba kraciciho muze, nazev lécivého pfipravku Ibalgin,
reklamni sdéleni ,,Bez bolesti je svét riiZovejsi“. Na protéjsi sténé koridoru byla reklama umisténa v obdobném
sledu.

Billboardy obsahujici reklamni sdéleni ,,Radsi do Radostic nez do Bolehlavu” provedené v r(iZové barvé dale
obsahovaly logo Spotify, sluzby nabizejici streamovdni ¢i podcasting hudby, na spodni strané plochy bylo sdéleni
»Ibalgin 400mg je Iék k vnitfnimu uZiti, obsahuje ibuprofenum, pozorné ctéte pribalovou informaci“, Cislo
reklamniho materidlu, logo spole¢nosti sanofi a kontakty na ni véetné webovych strdnek, ndzev |écivého
pripravku lbalgin a dalsi reklamni sdéleni ,, Bez bolesti je svét riZovejsi”.
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Plakaty obsahujici reklamni sdéleni ,Jeden skvélej kauf je lepsi neZ tisic doktori” obsahovaly ve spodni cCasti
sdéleni , Ibalgin 400mg je Iék k vnitfnimu uziti, obsahuje ibuprofenum, pozorné ctéte pribalovou informaci”, Cislo
reklamniho materidlu, logo spole¢nosti sanofi a kontakty na ni v€etné webovych stranek, nazev IéCivého
pfipravku lbalgin a dalsi reklamni sdéleni ,, Bez bolesti je svét riZoveéjsi“,

Obrazova dokumentace je soucasti spisu sp. zn. sukls16736/2023 jako pisemnost ev. ¢. 16972/23-sukl a ¢. j.
sukl16736/2023.

Dne 19. 1. 2023 Ustav vydal vyzvu sp. zn. sukls16736/2023, €. j. sukl16807/2023, adresovanou spoleénosti
sanofi-aventis, s.r.o., ICO: 44848200, se sidlem na adrese Evropska 846/176a, Praha 6 — VVokovice, PSC: 160 00
(dale jen ,sanofi-aventis, s.r.0.“), ktera je jedinym spole¢nikem obvinéného s obchodnim podilem ve vysi 100 %,
jiz tuto spolecnost vyzval ke sdéleni idajli o zadavateli, zpracovateli a Sifiteli vyse uvedenych reklam, konkrétné
slo o udaje o firmé a sidle zadavatele, zpracovatele a Sifitele reklamy, o informaci, zda je mezi zadavatelem a
dalsimi osobami uzaviena smlouva o zpracovani nebo Sifeni daného materidlu a datum, ke kterému byla takova
smlouva uzaviena. Dale byla spolecnost sanofi-aventis, s.r.o. vyzvdna k poskytnuti informaci vztahujicich se
k Sireni reklam na léCivy pfipravek Ibalgin, konkrétné Slo o: reklamni plochu umisténou v prostorach prestupniho
styl“ a ,Naladte se na veselejsi ndladu”; billboardy v blizkosti Zelezni¢nich stanic obsahujici reklamni déleni
»Radsi do Radostic neZ do Bolehlavu”; venkovni reklamni plakaty obsahujici reklamni sdéleni ,,Jeden skvélej kauf
je lepsi nez tisic doktori”.

Pro kazdou vyse uvedenou reklamu Ustav pozadoval nasledujici tdaje: druh komunikaénich médii, kterymi byla
reklama $ifena; data, kdy byla reklama zadana a kdy byla zpracovana; ¢asové obdobi/¢asovy plan, ve kterém
byla reklama sitena; origindl reklamy v takové podobé, v jaké byl sSiten; celkové mnoZstvi vytisténych reklam a
celkové mnozstvi skutecné distribuovanych reklam; vyjadieni zadavatele, zpracovatele nebo Sifitele k predmétu
Setfeni; eticky kodex, podle kterého spole¢nost sanofi-aventis, s.r.o. postupuje pfi realizaci reklam. Pro splnéni
uvedené povinnosti Ustav stanovil IhGtu 7 dnd od doruceni vyzvy. Tato vyzva byla zafazena pod ev. &. 17044/23-
sukl a €. j. sukl16807/2023 do spisu sp. zn. sukls16736/2023.

Dne 20. 1. 2023 Ustav vydal vyzvu sp. zn. sukls16736/2023, ¢. j. sukl17728/2023, adresovanou spole¢nosti
Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spole¢nost, ICO: 00005886, se sidlem na adrese Sokolovskd 42/217, Praha
9 — Vysocany, 190 00, (dale jen ,Dopravni podnik hl. m. Prahy“), jiZ tuto spolecnost vyzval ke sdéleni Gdajl
o zadavateli, zpracovateli a Sifiteli vySe uvedenych reklam, konkrétné slo o udaje o firmé a sidle zadavatele,
zpracovatele a Sifitele reklamy, o informaci, zda je mezi zadavatelem a dalSimi osobami uzaviena smlouva
o zpracovani nebo Sifeni daného materidlu a datum, ke kterému byla takova smlouva uzaviena. Dale byla tato
spolec¢nost vyzvana k poskytnuti dalSich informaci vztahujicich se k Siteni reklamy na lécivy pfipravek Ibalgin
formou reklamni plochy umisténé v prostorach prestupniho koridoru linek A a B stanice metra Mdustek
tj. datum, kdy bylo Sifeni reklamy prostorach metra objednano, ¢asové obdobi/¢asovy plan, ve kterém byla
reklama sifena, Udaj o poctu cestujicich, ktefi projdou prestupni stanici metra MUstek za jeden den, pfipadné
daldi vyjadFeni k $ifeni vy$e uvedené reklamy. Pro splnéni uvedené povinnosti stanovil Ustav lhtu 7 dn@ od
doruceni vyzvy. Tato vyzva byla zafazena pod ev. ¢. 18014/23-sukl a ¢. j. sukl17728/2023 do spisu sp. zn.
sukls16736/2023.
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Dne 26. 1. 2023 byla Ustavu doru¢ena odpovéd spole¢nosti sanofi-aventis, s.r.o., kterd je jedinym spoleénikem
obvinéného s obchodnim podilem ve vysSi 100 %, doplnénd Sesti pfilohami, v niZ tato spole¢nost uvedla
nasledujici:

,VdZeni, spolecnost sanofi-aventis, s.r.o. (ddle jen ,Sanofi”) obdrZela vyzvu Stdtniho ustavu pro kontrolu IéCiv
(ddle jen ,Ustav”) ze dne 19. 1. 2023, ¢. j. sukl16807/2023 (ddle jen ,Vyzva*“), kterou se Ustav obrdtil na Sanofi
s Zddosti o poskytnuti informaci tykajicich se ndsledujicich reklamnich sdéleni:

1. Reklamni plocha umisténd v prestupnim koridoru linek A a B stanice metra Mistek, kterd obsahuje reklamni

-----

sdéleni 1)
2. Billboardy obsahujici reklamni sdéleni ,,Radsi do Radostic neZ do Bolehlavu” (ddle jen ,Reklamni sdéleni 2”)

3. Venkovni reklamni plakdty obsahujici reklamni sdéleni ,,Jeden skvélej kauf je lepsi neZ tisic doktor(i” (ddle jen
,Reklamni sdéleni 3“) (ddle spolecné jen jako ,,Reklamni sdéleni”)

Vyzva byla spolec¢nosti Sanofi doruc¢ena dne 19. ledna 2023 a tentyZ den ji predala k vyrizeni sesterské spolecnosti
Opella Healthcare Czech s.r.o., ICO: 09434496, se sidlem: Evropskd 846/176a, Praha 6 — Vokovice 160 00 (ddle
jen "Opella"), kterd je drZitelem rozhodnuti o registraci IécCivého pripravku Ibalgin (ddle jen ,LP Ibalgin®) a
zdroveri zadavatelem Reklamnich sdéleni. Ustav k poskytnuti vyZddanych informaci stanovil Ihiitu 7 dni ode dne
doruceni, tedy Ihita konci dne 26. ledna 2023. Spolecnost Opella timto ve stanovené |huté na Vyzvu reaguje
ndsledovné.

1) K bodu I. Vyzvy
Nize spolecnost Opella predkladd informace o zadavateli, zpracovateli a sifitelich Reklamnich sdéleni.

Zadavatel: Opella Healthcare Czech s.r.o., ICO: 09434496, Sidlem: Evropskd 846/176a, Praha 6 — Vokovice 160
00

Zpracovatel: PUBLICIS GROUPE HOLDINGS, B. V., ICO: 34183694 Sidlem: Joop Geesinkweg 209, 1114 AB,
Amsterdam-Duivendrecht, Nizozemsko (ddle jen ,Publicis Groupe“ ¢i ,,Zpracovatel”)

Zpracovdni obsahu a grafické podoby Reklamnich sdéleni provedla spolecnost Publicis Groupe na zdkladé (i)
rdmcové smlouvy o spoluprdci v oblasti komunikacnich sluZeb, kterd byla uzaviena dne 19. dubna 2021 mezi
touto spolecnosti a SANOFI-AVENTIS GROUPE jakoZto materskou spolecnosti spolecnosti Opella, a (ii) dilcich

“

objedndvek, které na tuto ramcovou smlouvu navazovaly v ramci kampané "Ibalgin — Pozitivné proti bolesti
(ddle jen ,,Kampan*), jiZ jsou Reklamni sdéleni soucdsti. Jednotlivé objedndvky spolecnost Opella smérovala vici
spole¢nosti Lion Communications s.r.o., ICO 27384802, se sidlem Boudnikova 2514/5, Liberi, 180 00 Praha 8,
kterd je dcerinou spolecnosti spolecnosti Publicis Groupe. V pripadé Kampané se jednd o dlouhodobou spoluprdci
mezi spolecnosti Opella a Zpracovatelem, kterd zapocala v prosinci roku 2021 a trvd do soucasnosti. Kreativni
obsah Kampané, véetné jednotlivych reklamnich materidld, se utvdrel postupné na zdkladé cetnych vzdjemnych
konzultaci, které casto probihaly formou osobnich ¢i online meetingd. Findlni obsah jednotlivych reklamnich
materiali byl vysledkem komplexniho kreativniho procesu, ktery zpravidla zahrnoval nékolik kol pripominkovadni
predloZenych ndvrhi. Spolecnost Opella na tuto skutecnost upozorriuje, aby co nejlépe oziejmila, jakym

zptisobem byla Reklamni sdéleni zaddna, zpracovdna a ndsledné Sifena.
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Siritelé:

Sifeni Reklamnich sdéleni pro spolecnost Opella zajistila spole¢nost PHD, a.s., ICO: 26210738, se sidlem Praha 4
- Nusle, Lomnického 1705/5, PSC 14000 (ddle jen ,,PHD*) na zdkladé (smlouvy o pldnovdni a ndkupu medidinich
sluZeb ze dne 1. zari 2021 a dilcich objedndvek v podobé zdvazného media planu (ddle jen ,,Media Plan”). Media
plan schvdleny ze strany spolecnosti Opella predstavoval zdvaznou objedndvku, kterd vZdy specifikovala
reklamni sdéleni urcend k Sifeni, véetné formy, mnoZstvi kust, a obdobi, po které maji byt sifena. Spolecnost PHD
sifeni Reklamnich sdéleni nezajistovala sama, nybrZ sjedndvala prondjem reklamnich ploch a produkci
Reklamnich sdéleni s tfetimi stranami. Dle informaci dostupnych spolecnosti Opella sifeni Reklamnich sdéleni
realizovali ndsledujici subjekty:

- DYNAMIX MEDIA s.r.o., ICO: 29041830, sidlem Praha 5 — KosiFe, Jinonické 804/80, PSC 158 00,

- euroAWK s.r.o., ICO: 24196819, sidlem V parku 2336/22, Chodov, 148 00 Praha 4,

- JCDecaux, Mé&stsky mobilidF, spol. s r.o., ICO: 45241538, sidlem Rohanské ndbreZi 678/25, Karlin, 186 00
Praha 8,

- RAILREKLAM, spol. s r.o., ICO: 17047234, sidlem Na strZi 2097/63, Kr¢, 140 00 Praha 4

- RENCAR PRAHA, a. s., ICO: 00506397, sidlem Rohanské ndbreZi 678/25, Karlin, 186 00, Praha 8

- MetroZoom s.r.o., ICO 08291501, sidlem Na strzi 2097/63, Kr¢, 140 00 Praha 4

(ddle spolecné jen jako ,Sifitelé”)

“

Pro uplnost spole¢nost Opella uvddi, Ze v nékterych pripadech spolecnost PHD fungovala téZ jako , koordindtor
produkce, tj. na zdkladé schvdleného Media planu se obracela pfimo na Zpracovatele s poZadavkem ke
zpracovdni konkrétnich reklamnich materidli a zajistovala jejich tisk.

2) K bodu Il. Vyzvy

NiZe spolecnost Opella predkladd vyZzadané informace ohledné jednotlivych Reklamnich sdéleni a své vyjadreni
k obsahu a sifeni Reklamnich sdéleni.

a) Reklamni sdéleni 1:

e Reklamni sdéleni 1 bylo sifeno zplisobem, jak je zachycen v priloze Vyzvy, tj. prostfednictvim polepu zdi
v pfestupnim koridoru linek A a B stanice metra Mustek.

e Vzhledem ke komplexnosti kreativniho procesu a uzké spoluprdci se Zpracovatelem pfi pripravé
Kampané, spolecnost Opella neni schopnd doloZit konkrétni objedndvku, kterd by byla podkladem pro
zpracovdni obsahu Reklamniho sdéleni 1, véetné jednotlivych claimi. Findlni zpracovdni probihalo na
podkladé schvdleného Media Planu ze dne 3. srpna 2022 (polep metra Mustek), pricemZ k zaddni
Reklamniho sdéleni 1 ke zpracovdni doslo v priibéhu zdri 2022.

e Reklamni sdéleni 1 je Sifeno od 1. ledna 2023 s planovanym ukoncenim sifeni dne 28. brezna 2023, a to
v podobé, kterou spolecnost Opella doklddad formou priloZzeného (pdf) ndhledu.

e Vytistén a sifen byl pouze 1 ks Reklamniho sdéleni 1, jak je umistén v prestupnim koridoru linek A a B
stanice metra Mdstek.

b) Reklamni sdéleni 2

e Reklamni sdéleni 2 bylo Sifeno prostrednictvim tzv. variapostert — venkovnich reklamnich ploch.
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e Vzhledem ke komplexnosti kreativniho procesu a uzké spoluprdci se Zpracovatelem pfi pripravé
Kampané, spole¢nost Opella neni schopnd doloZit konkrétni objedndvku, kterd by byla podkladem pro
zpracovdni obsahu Reklamniho sdéleni 2, véetné pouZitého claimu. Findlni zpracovadni probihalo na
podkladé schvdleného Media Planu ze dne 16. zdari 2022, pricemzZ k zaddni Reklamniho sdéleni 2 ke
zpracovdni doslo v pribéhu zari 2022.

e Reklamni sdéleni 2 bylo sifeno v obdobi od 1. listopadu 2022 do 31. prosince 2022. Datum, kdy Sifeni
zapocalo, a kdy skoncilo, se lisi v zavislosti na konkrétnim Sifiteli. V podrobnostech k dobé sifeni
Reklamniho sdéleni 2 vizte Prilohu C. 6.

e Reklamni sdéleni 2 bylo sifeno ve findIni podobé, jak ji spole¢nost Opella dokladd formou pfiloZeného
(pdf) ndhledu.

e Bylo vytisténo a sifeno v poctu kusd, jak jsou uvedeny v Priloze . 6.

¢) Reklamni aktivita 3

e Reklamni sdéleni 3 bylo Sifeno prostrednictvim venkovnich reklamnich ploch typu CLV a digitdlni CLV
(zasklend reklamni plocha).

e Vzhledem ke komplexnosti kreativniho procesu a uzké spoluprdci se Zpracovatelem pfi pripravé
Kampané, spolecnost Opella neni schopnd doloZit konkrétni objedndvku, kterd by byla podkladem pro
zpracovdni obsahu Reklamniho sdéleni 3, véetné pouZitého claimu. FindIni zpracovdni probihalo na
podkladé schvdleného Media Planu ze dne 16. zari 2022, pricemzZ k zaddni Reklamniho sdéleni 3 ke
zpracovani doslo v pribéhu zari 2022.

e Reklamni sdéleni 3 bylo sifeno v obdobi od 1. listopadu 2022 do 31. prosince 2022. Datum, kdy Sifeni
zapocalo, a kdy skoncilo, se lisi v zavislosti na konkrétnim Ssifiteli. V podrobnostech k dobé sifeni
Reklamniho sdéleni 3 vizte Pfilohu C. 6.

e Reklamni sdéleni 3 bylo sifeno ve findIni podobé, jak ji spolecnost Opella doklddd formou pfiloZeného
(pdf) ndhledu.

e Bylo vytisténo a sifeno v celkovém mnoZstvi uvedeném v Priloze C. 6.

d) Vyjadreni k pfedmétu Setreni:

Spolecnost Opella pri pripravé, zpracovdni a sifeni jakychkoli reklamnich materidlti dbd na maximdlni soulad
s platnymi prdvnimi predpisy. Vzhledem k tomu, Ze spolecnost Opella je ¢lenem skupiny Sanofi, ridi se ddle
Etickym kodexem Sanofi. Nad rozsah uvedeného je spolecnost Opella ¢lenem SdruZeni vyrobct volné prodejnych
lécivych pripravku (ddle jen ,,SVOPL”) a je pro ni zdvazny téZ eticky kodex tohoto sdruZeni. V pripadé Reklamnich
sdéleni spolecnost Opella jednala plné v souladu s timto zdvaznym prdvnim ramcem.

Jak uz bylo zminéno vyse, Reklamni sdéleni jsou soucdsti sirsi kampané s ndzvem "lbalgin — Pozitivné proti
bolesti”, kterd zahrnuje téz dilei aktivity, zejména pak webové strdanky
https://www.ibalgin.cz/pozitivneprotibolesti/typy-bolesti.html (ddle jen , Webové stranky”) a televizni reklamu,
jejiz ukdzka je dostupnd zde: https://youtu.be/vOKBWImCayw. Jak naznacuje jiz ndzev Kampané, jejim cilem je
snaha o propagaci zdravého Zivotniho stylu a holistického pristupu k lécbé bolesti v souladu s aktualizovanym
WHO Analgesic Ladder a poznatky publikovanymi v odborné literature. Je prokdzdno, Ze pozitivni mysleni mizZe
priznivé ovlivnit vnimani vnéjsich podnétl, véetné zvidddni bolesti, kterd je dle védeckych poznatki do znacné
miry subjektivni. Diky pozitivnimu naladéni a aktivnimu Zivotnimu stylu lidé nemusi inklinovat k pouZivani
lécivych pripravk( jako ,,feseni prvni volby“ v pripadech, které Ize obvykle zviddnout i bez pomoci léki (napriklad
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pfi mirnych bolestech hlavy zplsobenych nedostatkem tekutin apod.). Pravé na tyto skutecnosti spole¢nost
Opella upozorriuje prostrednictvim Kampané.

Nejkomplexnéji popsanou myslenku rozviji Webové stranky, které obsahuji mimo jiné rady, jimiz je dobré se fidit,
pokud se lidé chtéji zasadit o to, aby se citili dobfe (napriklad dodrZovdni pitného reZimu nebo cviceni).
V Reklamnich sdélenich pak na vyznam pozitivniho mysleni spolecnost Opella upozorriuje formou kreativnich
textu, které jsou zasazeny do kontextu béZnych Zivotnich situaci jako napriklad cestovdni hromadnou dopravou
nebo predvdnocni ndkupy. Tyto situace byvaji pro jednotlivce ¢asto ndrocné Ci stresujici. S dobrym naladénim
jim vsak Ize uspésné Celit a potencidlné predejit tomu, Ze se rozvinou do stavd, které lidé mohou mit tendenci
resit pomoci Iéki proti bolesti. Spolecnost Opella vénovala znacnou miru pozornosti a usili, aby Kampan
vyjadrovala vyse uvedenou myslenku co nejvystiznéji s presvédcenim, Ze tohoto zadméru se podarilo dosdhnout,
atoiv pfipadé Reklamnich sdéleni. Tato Reklamni sdéleni svym obsahem i celkovym vyznénim jiZ na prvni pohled
sméruji pravé k podpore pozitivniho mysleni a nikoli uzZivani jakéhokoliv IéCivého pripravku. Tomuto zacileni
Reklamnich sdéleni pak vyznamné napomdhd nejen srozumitelné znéni jednotlivych textd, ale téZ celkovy
kontext dany téZ umisténim Reklamnich sdéleni.

1 Eticky kodex Sanofi je verejné dostupny zde: https.//www.sanofi.cz/dam/jcr:90f37744-a0ae-4d61-baca-
f3e3e950d651/CZCode-Of-Ethics.pdf

2 Eticky kodex SVOPL je verejné dostupny zde: http://www.svopl.cz/eticky-kodex/

Pro umisténi Reklamnich sdéleni spolecnost Opella zvolila vyhradné takové lokality, které se zfetelné poji
k obsahu jednotlivych sdéleni. Tak napriklad Reklamni sdéleni 1 obsahujici text , Jeden skvélej kauf je lepsi nez
tisic doktor” bylo Sifeno vylucné prostrednictvim reklamnich ploch umisténych v bezprostiedni blizkosti
ndkupnich center nebo na hlavnich obchodnich triddch velkych mést. Zjevnym cilem daného sdéleni zde bylo
pfipomenout lidem v dobé predvdnocniho shonu, Ze radost z dobrého ndkupu je duleZitd. Dle obdobné logiky
bylo zvoleno téZ umisténi ostatnich Reklamnich sdéleni. Reklamni sdéleni 2 ,,Radsi do Radostic neZ do Bolehlavu“
se vyskytuje vyhradné v prilehlém okoli vlakovych nddraZi, aby jedince motivovalo k tomu cestovat s dobrou
ndladou. A podobné koncipované je téZ Reklamni sdéleni 1 umisténé v prestupnim koridoru metra Mustek, které
motivuje k ,,prestupu” na lepsi ndladu. Zacileni Reklamnich sdéleni na podporu pozitivniho nastaveni a podporu
aktivniho Zivotniho stylu podtrhuji v neposledni Fadé téz vyrazné grafické prvky, které se v Reklamnich sdélenich
objevuji (napriklad motiv cyklisty ¢i chodce v Reklamnim sdéleni 1) nebo propojeni s hudebni platformou Spotify,
kde jsou umisténé specidini playlisty pro dobrou ndladu pfi konkrétnich Zivotnich situacich jako je napriklad
nakupovdni, posilovdni nebo studium. Spolecnost Opella s ohledem na vyse uvedené zdvorile apeluje na Ustav,
aby zohlednil celkové vyznéni Reklamnich sdéleni a kontext celé Kampané, do nichZ jsou jednotliva Reklamni
sdéleni zasazena. Na zdkladé shora uvedenych skutecnosti spolecnost Opella shrnuje, Ze Reklamni sdéleni jsou
zamérena vyhradné na podporu pozitivniho mysleni a zdravého Zivotniho stylu, pricemZ jsou v plném souladu
s prdvnimi poZadavky tykajicimi se reklamy na IéCivé pfipravky, véetné ustanoveni § 5 odst. 5 a § 5a odst. 7 pism.
a) a § 5a odst. 7 pism. a) zdkona ¢. 40/1995 Sh. o regulaci reklamy.“ Tato odpovéd véetné prilohy byla zafazena
do spisu sp. zn. sukls16736/2023 pod ev. ¢. 24218/23-sukl a ¢. j. sukl23900/2023.

Dne 27. 1. 2023 bylo Ustavu doru¢eno podani spole¢nosti Dopravni podnik hl. m. Prahy, v némj? tato spole¢nost
uvedla:

,0dpovéd na vyzvu Stdtniho ustavu pro kontrolu IéCiv

F-034/str. 8 z 29/verze 12/28.03.2022



VdzZeni,

v ndvaznosti na vasi vyzvu ze dne 20.01.2023, ve které se nds dotazujete na informace souvisejici s reklamou na
1écivy pFipravek Ibalgin, vam sdélujeme ndsledujici. Reklamni plochy, kde se nachdzi vyse zmiriovand reklama,
jsou v ndjmu spolecnosti RAILREKLAM, spol. s r.o., ICO 170 47 234, sidlem Na strzi 2097/63, Kr¢, 140 00 Praha 4
na zdkladé Smlouvy o ndjmu ¢. 0009220019 dne 26. 9. 2019, ve znéni dodatku ¢. 1 ze dne 01.11.2019 a dodatku
C. 2 ze dne 07.09.2022. Veskerymi poZadovanymi informacemi tedy disponuje tato spolecnost, proto, prosime,
smérujte dotazy na tuto spolecnost. Nase spolecnost disponuje pouze informaci o poctu cestujicich, ktefi projdou
prestupni stanici metra Mdstek za jeden den:

Pri komplexnim prepravnim prizkumu 11.11.2015 proslo stanici (obrat = vstup+vystup) Mdstek v dobé od 5.00
do 24.00 hod. celkem 198164 cestujicich

- Obrat cestujicich na vstupech a vystupech Mistek A (MS — Mdstek, MS — Vdclavské ndm.) = 85844
cestujicich

- Obrat cestujicich na vstupech a vystupech Mustek B = 20077 cestujicich

- Prestup Mistek A/B oba sméry = 92243 cestujicich

Podle dat z automatického pocitdni cestujicich 09.11.2022 a podle odhadu prestupu proslo stanici (obrat =
vstup+vystup) Mustek v dobé od 5.00 do 24.00 hod. celkem 150445 cestujicich

- Obrat cestujicich na vstupech a vystupech Mistek A (MS — Mdstek, MS — Vdclavské ndm.) = 66130
cestujicich

- Obrat cestujicich na vstupech a vystupech Mdstek B = 14285 cestujicich

- Prestup Mistek A/B oba sméry = 70030 cestujicich (odhad).

Uvedené podani bylo zafazeno do spisu sp. zn. sukls16736/2023 pod ev. ¢. 25318/23-sukl a €. j. sukl25057/2023.
Dne 16. 3. 2023 bylo Ustavu doruéeno podani obvinéného, v némz obvinény uved|:

,Véc: Doplnéni k vyzvé ze dne ze dne 19. 1. 2023, C. j. sukl16807/2023, sp. znacka sukls16736/2023

VdZend pani magistro,

v ndvaznosti na vyjddreni ze dne 26. 1. 2023, které spolecnost Opella Healthcare (ddle jen , Opella”) ucinila
k vyzvé Stdtniho ustavu pro kontrolu Ié¢iv (ddle jen ,Ustav”), v rdmci Setfeni probihajici pod sp. zn.
sukls16736/2023 (ddle jen ,Vyzva*®), by Opella touto cestou chtéla Ustavu sdélit ndsledujici.

Spolecnost Opella po obdrZeni Vyzvy interné posoudila jednotlivé reklamni materidly, které pouZila v rdmci
kampané ,, Ibalgin Pozitivné proti bolesti” a které Ustav provéfuje z hlediska mozného poruseni zékona o regulaci
reklamy ¢. 40/1995 Sb. Jde konkrétné o materidly obsahujici ndsledujici reklamni sdéleni: ,Prestupte na
aktivnéjsi a veselejsi Zivotni styl”, ,Naladte se na veselejsi ndladu”, ,,Radsi do Radostic nez do Bolehlavu“ a
Jeden skvélej kauf je lepsi neZ tisic doktord.” Na zdkladé posouzeni predmeétnych reklamnich sdéleni ma Opella
i naddle za to, Ze vsechna tato reklamni tvrzeni priléhavé vyjadruji cil, kterému byla zasvécena predmétnd
kampari. Tedy snahu o propagaci zdravého Zivotniho stylu a pozitivniho mysleni, které dle védeckych poznatki
pomdhda lidem lépe Celit bolesti, cimZ Ize prispét ke sniZeni spotreby IéCivych pfipravk( proti bolesti. Opella se
zdroveri domnivd, Ze pfedmétnd reklamni sdéleni jsou dobre srozumitelnd pro spotrebitele. Toto své presvédceni
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Opella zakladd mimo jiné na vysledcich testovdni, které provedla pred spusténim kampané ohledné konceptu
kampané jako celku (tj. Pozitivné proti bolesti) a jiz zminéné televizni reklamy (dostupnd zde:
https://youtu.be/vOKBW1mCayw). Testovdni provedla medidini agentura SIMPLY5 s.r.o., se sidlem v Korunni
1302/88, 101 00 Praha 10, na vzorku 12 divdkd, ktefi v ramci individudlnich rozhovora uvedli, Ze ukdzku televizni
reklamy chdpou tak, Ze podporuje holisticky pristup k bolesti a Ze zvoleny koncept kampané ocenuji. JelikoZ
vysledky provedeného testovdni potvrdily, Ze spotrebitelé jsou schopni sdélovanou myslenku pochopit a sprdvné
interpretovat, Opella se drZela podobného konceptu téZ v reklamnich materidlech, které jsou pfedmétem Setreni
Ustavu, nebot i tyto materidly pfedstavuji souc¢dst kampané ,,Ibalgin Pozitivné proti bolesti”.

Ackoli se Opella neztotoZnuje s podezienim vyjadreném ve Vyzve, Ze predmétnd reklamni sdéleni jsou v rozporu
se zdkonem o regulaci reklamy, $etfeni Ustavu bere velmi vdiné a hodld predejit jakymkoli negativnim
preventivni opatreni spocivajici ve vyrazeni vyse specifikovanych reklamnich sdéleni z planovaného pouZivani.
Zdroveri se Opella ujistila, Ze predmétnd reklamni sdéleni nejsou naddle Sifena. Vyjimkou je prozatim polep
umistény v prestupnim koridoru metra A, stanice Mdstek, ktery obsahuje reklamni tvrzeni ,Prestupte na
tvrzeni jsou zcela neproblematickd a polep Ize tedy odstranit ve smluvnim terminu, tj. dne 31. bfezna 2023. Na
zdkladé vseho shora uvedeného se Opella obraci na Ustav s Zddosti, aby v dalsim priibéhu predmétného Setreni
a pripadném navazujicim sprdvnim fizeni zohlednil vyse uvedené skutecnosti, vCetné preventivnich opatreni
prijatych ze strany Opella.” Uvedené podani bylo zafazeno do spisu sp. zn. sukls16736/2023 pod ev. C.
71450/23-sukl a €. j. sukl70374/2023.

Na zakladé téchto skute¢nosti Ustav vydal dne 30. 6. 2023 piikaz sp. zn. sukls158492/2023, ¢&. j.
sukl158492/2023 (déle také jen ,pfikaz”), ktery byl obvinénému dorucen dne 30. 6. 2023. Obvinény v ném byl
shledan vinnym ze tfi prestupkd napliujicich skutkovou podstatu stanovenou v § 8a odst. 2 pism. d) zdkona
o regulaci reklamy pro poruseni ustanoveni § 5 odst. 5 a § 5a odst. 7 pism. a) zakona o regulaci reklamy, a
v souladu s ustanovenim § 8a odst. 6 pism. b) zdkona o regulaci reklamy mu byla uloZena pokuta ve vysi
800.000,- K¢.

Dne 10. 7. 2023 podal obvinény z pfestupku proti tomuto pfikazu odpor ve smyslu § 150 odst. 3 spravniho radu.
Odpor byl poddan vcas. Dle § 150 odst. 3 spravniho fadu byl podanim odporu pfikaz zrusen a fizeni pokracuje s
tim, Ze je zahdjeno prvnim Ukonem v fizeni, tj. dnem doruceni ptikazu 30. 6. 2023. Obvinény odpor vice
neod(vodnil.

Dne 11. 7. 2023 Ustav vydal Sdéleni o podéani odporu pod sp. zn. sukls158492/2023, €. j. sukl158492/2023, jeho?
soucasti bylo usneseni, jimz Ustav stanovil obvinénému v souladu s § 36 odst. 1 spravniho fadu lhGtu 10 dnii od
doruceni tohoto usneseni pro predloZeni jeho navrh(, dikaz(i, popf. jinych tvrzeni. VySe uvedené Sdéleni o
podani odporu bylo obvinénému doruceno dne 11. 7. 2023.

Dne 21. 7. 2023 bylo Ustavu doru¢eno podéani obvinéného, oznacené jako , Vyjddreni Obvinéného ke Sdéleni
o poddni odporu, kterym byl zrusen prikaz zn. sukls191594/2022 o uloZeni pokuty za prestupek dle zdkona
¢. 40/1995 Sb., o regulaci reklamy”, v némz obvinény mj. uvedl:

Jak uz spolecnost Opella uvedla ve svém vyjddieni ze dne 26.1.2023 a jeho doplnéni ze dne 16.3.2023 spolec¢nost
Opella pri pripravé, zpracovani a Siteni jakychkoli reklamnich materidli dbd na maximdlni soulad s platnymi
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prdavnimi predpisy. Takto Opella postupovala téZ v pfipadé Reklamnich sdéleni, kterd byla predmétem setreni
SUKL a ndsledné Pfikazu. Opella se podrobnéji k jednotlivym bodim Pfikazu vyjadfuje nize v bodé Il.A. a tivodem
si dovoluje vyzdvihnout dileZité aspekty véci, které maji na posouzeni Reklamnich sdéleni vliv, a kterym dle jejiho
ndzoru SUKL dosud nevénoval dostateénou pozornost.

Opella si dovoluje znovu zddraznit, Ze Reklamni sdéleni byla soucdsti Sirsi kampané s ndzvem ,lbalgin —
Pozitivné proti bolesti”, kterd zahrnuje téz dalsi dil¢i aktivity, zejména pak webové strdanky Pozitivné proti bolesti
(ddle jen ,,Webové stranky”) a televizni reklamu, jejiz ukdzka je dostupnd zde: Ibalgin - Pozitivné proti bolesti
(CZ) - YouTube. Jak naznacuje jiZ ndzev kampané, jejim cilem je snaha o propagaci zdravého Zivotniho stylu a
holistického (celostniho) pristupu k Iécbé bolesti v souladu s poznatky publikovanymi v odborné literature. Je
prokdzadno, Ze pozitivni mysleni muZe priznivé ovlivnit vnimani vnéjsich podnétd, vcetné zvladdni bolesti, kterd
je dle védeckych poznatkt do znacné miry subjektivni. Diky pozitivnimu naladéni a aktivnimu Zivotnimu stylu lidé
nemusi inklinovat k pouZivdni IéCivych pripravkd jako ,rfeseni prvni volby” v pripadech, které Ize obvykle
zvlddnout i bez pomoci Iéku (napfiklad pfi mirnych bolestech hlavy zplsobenych nedostatkem tekutin apod.).
Pravé na tyto skutecnosti spolecnost Opella upozorriuje prostfednictvim kampané. Nejkomplexnéji popsanou
myslenku rozviji Webové strdnky, které obsahuji mimo jiné rady, jimiz je dobré se fidit, pokud se lidé chteji
zasadit o to, aby se v kaZdodennim Zivoté citili dobre (napriklad dodrzovani pitného reZimu nebo cviceni). V
Reklamnich sdélenich pak na vyznam pozitivniho mysleni spolecnost Opella upozorriuje formou kreativnich
textu, které jsou zasazeny do kontextu béZnych Zivotnich situaci jako napriklad cestovdni hromadnou dopravou
nebo predvdnocni ndkupy. Tyto situace byvaji pro jednotlivce ¢asto ndrocné Ci stresujici. S dobrym naladénim
jim vsak Ize uspésné Celit a potencidlné predejit tomu, Ze se rozvinou do stavd, které lidé mohou mit tendenci
rest pomoci léku proti bolesti.

Spolecnost Opella vénovala znacnou miru pozornosti a usili, aby kampari vyjadfovala vyse uvedenou myslenku
co nejvystiznéji s presvédcenim, Ze tohoto zaméru se podarilo dosdhnout, a to i v pripadé Reklamnich sdélen.
Pri zpracovdni jednotlivych Reklamnich sdéleni byla pouZitd urcitd mira nadsdzky, coZ vsak nic neméni na tom,
Ze svym obsahem i celkovym vyznénim jiZ na prvni pohled sméruji pravé k podpore pozitivniho mysleni a nikoli
uzivani jakéhokoliv IécCivého pripravku. Tomuto zacileni Reklamnich sdéleni pak vyznamné napomdhd nejen
srozumitelné znéni jednotlivych texti, ale téZ celkovy kontext dany téZ umisténim Reklamnich sdéleni. Pro
umisténi Reklamnich sdéleni spolecnost Opella zvolila vyhradné takové lokality, které se zietelné poji k obsahu
jednotlivych sdéleni (prestupni koridor metra, vlakovad nddrazi, obchodni centrum).

Spolecnost Opella je presvédcena o prospésnosti kampani zamérenych na zdravy Zivotni styl a o vyznamu
pozitivniho mysleni z hlediska zvladdni bolesti. K tomu Opella odkazuje napriklad na ndsledujici odborné
reference Marjolein M. Hanssen (2013) - Optimism /owers pain: Evidence of the causa/ status and under/ying
mechanisms, Jantine J.LM. Bose/ie (2023) - Shifting the perspective: how positive thinking can help diminish the
negative effects of pain, nebo L. Geers, Ph.D. (2008) - Dispositional Optimism and Thoughts of Well-Being
Determine Sensitivity to an Experimenta/ Pain Task, DCI kazy: Marjo/ein M, Hanssen (2013) - Optimism lowers
pain: Evidence of the causa/ status and under/ying mechanisms (Priloha ¢. 1) Jantine J.L.M. Boselie (2023) -
Shifting the perspective: how positive thinking can help diminish the negative effects of pain (Priloha ¢. 2) L.
Geers, Ph.D. (2008) - Dispositional Optimism and Thoughts of Well-Being Determine Sensitivity to an
Experimental Pain Task (Priloha ¢. 3) (vyznaceni relevantnich pasdZi doplnéno ze strany Opella)

Osvétové kampané je dle ndzoru Opella Zddouci pojimat komplexné, tj. s vyuZitim riiznych navzdjem propojenych
forem sdélovacich prostredk(. Touto cestou je zajisténo, Ze relevantni informace jsou jednotlivcim poskytnuté
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v kontextu, ktery je dileZity pro jejich sprdvné pochopeni. Komplexni pojeti kampané vsak dle ndzoru spolecnosti
Opella nebrdni tomu, aby jeji adresdti byli osloveni téZ prostifednictvim jednoduchych sdéleni nebo pripadné
odkazu na dalsi informace, které si spotiebitel miZe snadno vyhledat (napfr. prostrednictvim QR kédu nebo
odkazii na webové strdnky nebo socidlni sité), jako tomu bylo v pripadé posuzovanych Reklamnich sdéleni. Ta
byla doprovozena zcela zietelnymi symboly, které jsou ve spolecnosti dobre zazité v tom smyslu, Ze znamenaji
odkaz na snadné vyhleddni dalsiho (externiho) obsahu,

vevs

symbolem hashtagu (tj. mfizky neboli kiizku ,#") umistény text ,#pozitivneprotibolesti” (viz. obrdzek ¢. 1 niZe).
Hashtagy jsou pouZivdny pro oznaceni kontextu a funguji jako internetové odkazy vedouci na urcity tematicky
zaméreny obsah, Jsou hojné vyuzZivdny v online marketingovych kampanich jako soucdst interakce se zdkazniky,
maji vSak rovnéZ funkci podporujici dohledatelnost informaci o daném tématu ¢i uddlosti. O zavedenosti
hashtagu nepochybné sveédci téZ fakt, Ze tento symbol je ¢asto pouZivan v celorepublikovych kampanich nejen
marketingového charakteru, ale napfiklad i v kampanich volebnich. Jako priklad vyuZiti hashtagu v
celorepublikovych kampanich Ize uvést mj. volebni kampari ODS, kterd pracovala s hashtagem ,,#Volim pravici”.
Jak je patrné z niZe uvedeného obrdzku, hashtag byl v uvedeném pripadé pojaty velmi minimalisticky, resp. bez
doprovozeni jakymkoli dalsim textem Ci jinym grafickym symbolem (kromé tradicniho symbolu modrého ptdka),
ktery by jednotlivce vybizel k hleddni dalSiho obsahu. Z uvedeného je tedy ziejmé, Ze prdvé symbol hashtagu je
celospolecensky vnimdn jako vyzva k tomu, aby si lidé pomoci ného dalsi obsah aktivné dohleddvali. Dalsim
pfikladem podobného vyuZiti hashtagu je kampari spolecnosti Vodafone, kterd pomoci hashtagu vybizela k
tomu, aby se lidé sezndmili s podminkami jejich zvyhodnénych (studentskych) tarifi. Na ukdzce billboardu z této
kampané je pouZity hashtag , #jetovtobé”, ktery slouZi zdroven jako ndzev propagovaného tarifu (#jetovtobé). Z
uvedené ukdzky je opét dobre patrnd funkce hashtagu, kterd spocivd zejména v motivaci k hleddni dalSich
informaci k urcitému konkrétnimu tématu. (Viz. slovni¢ek pojmi z oblasti marketingu dostupny zde:
https://www optimai-marketing.cz!slovnicek/hashtag Viz informace o pouZivani hashtagl dostupné zde
https:[:cs.wikipedia.orghNIki/Hashtag )

Spolecnost Opella tedy vychdzela z legitimniho predpokladu, Ze symbol ,,#” vétsina lidi chdpe jako odkaz na dalsi
obsah, ktery Ize vyhledat na internetu. V daném pripadé plati, Ze pri vyhleddni hashtagu #pozitivneprotibolesti
se jedinec dostane na webové strdanky, Cili k podrobnému obsahu vénovanému zdravému Zivotnimu stylu a jeho
vyznamu (viz obrdzek ¢. 1 niZe), popft. na hudebni platformu Spotify (viz. ddle).

Z uvedeného divodu md Opella za to, Ze Reklamni sdéleni nelze hodnotit vylucné oddélené, jak tomu Cinil SUKL
v Prikazu, ale je tfeba na né pohliZet v kontextu dalSiho obsahu, do néhoZ jsou zasazeny a je na néj v Reklamnich
sdélenich odkazovdno. Nutnost posuzovat reklamni aktivity jako celek koneckonci zastdvd i SUKL ve své
rozhodovaci praxi. Opella proto SUKL zdvofile Zddd, aby obdobny postup zaujal té? ve vztahu k posuzovanym
Reklamnim sdélenim.

Obrdzek ¢. 1 — Zndzornéni pouZiti hashtagu #pozifivneprotibolesti

Podobnou funkci jako vyse popsany hashtag v pripadé Reklamniho sdéleni 2 a 3 pIni odkaz na hudebni platformu
Spotify pomoci QR kddu, pri jehoZ naskenovdni je jednotlivec presmérovdn na Spotify profil s ndzvem
#pozitivneprotibolesti, ktery obsahuje dalsi materidly vénované zdravému Zivotnimu stylu, a to v podobé
playlist vytvorenych pro pozitivnéjsi zvladani Zivotnich situaci jako je napfiklad nakupovdni, cestovdni studium
a podobné (viz. vyse). Opella md za to, Ze zplsob propojovdni obsahu, jaky byl zvolen v pripadé Reklamnich
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sdéleni, je ve spolec¢nosti béZné prijimdn a Ze i primérny spotrebitel je schopen si dalsi informace proaktivné
vyhledat a casto tak cCini.

Pri vytvdreni kampané Opella vychdzela primdrné z tzv. normativniho modelu priimérného spotrebitele
definovaného smérnici Evropského parlamentu a Rady ¢ 2005/29/ES ze dne 11. kvétna 2005, o nekalych
obchodnich praktikdch vuci spotrebitelim na vnitinim trhu. Prumérnym spotrebitelem se podle této smérnice
rozumi takovy spotrebitel, ktery md dostatek informaci a je v rozumné mife pozorny a opatrny, a to s ohledem
na socidlni, kulturni a jazykové faktory. Takto definici prumérného spotrebitele vymezil rovnéz Soudni dvir
Evropské unie. Spolecnosti Opella je zndmo, Ze za urcitych okolnosti je model primérného spotrebitele vnimdn
prisnéji s ohledem na ochranu tzv. zranitelnych spotrebiteld, kteri jsou dle vyse citované smérnice snadnéji
ovlivnitelni na né zacilenymi obchodnimi praktikami (viz rovnéz rozsudek Nejvyssiho sprdvniho soudu C.j. 4 As
98/ze dne 17. 1. 2014). Spolecnost Opella tuto skutecnost vzala pri tvorbé kampané v uvahu a domniva se, Ze
v tomto pripadé nelze posuzovanou reklamu vnimat jako reklamu cilenou na tzv. zranitelné spotrebitele, jak
uvddi SUKL v Prikazu. Kampari je cilend obecné (na celou spole¢nost) s diirazem na zdravy Zivotni styl, nikoli na
lécbu konkrétni nemoci nebo obtiZe. Nelze souhlasit s ndzorem SUKL, Ze kontext pro posouzeni Reklamnich
sdéleni neni rozhodujici, nebot se verejnosti nedostalo dalSich informaci, které jsou na Webovych strankdch. Dle
spolecnosti Opella je propojeni s Webovymi strankami a dalsim obsahem vénovanym zdravotnimu Zivotnimu
stylu (Spotify) v Reklamnich sdélenich zajisténo jasnou a pro spotrebitele snadnou formou.

Zdkladni informace vyplyvaji pfimo z jednotlivych Reklamnich sdéleni, napf. vyobrazeni cyklisty nebo cvicici
predstavuje doporuceni k aktivnimu pohybu. To samé plati pro vyobrazeni telefonu se sluchdtky a notami ve
spojeni s logem Spotify a sloganem ,Naladte se veselejsi ndladu”, kde se pro zménu vybizi k poslechu hudby.

Spolecnost Opella se domnivd, e Reklamni sdéleni, kterd jsou predmétem setfeni SUKL jsou pro spotfebitele
dobre srozumitelnd a nemuZe na jejich strané dochdzet k jakémukoli omylu z hlediska skutecné sdélovanych
informaci, tj. poukaz na vyznam pozitivniho pfistupu ke zvladdni kaZzdodennich, potencidlné stresujicich situaci.
Toto své presvédceni Opella zakladd mimo jiné na vysledcich testovdni, které provedla pred spusténim kampané
ohledné konceptu kampané jako celku (tj. Pozitivné proti bolesti) a jiZ zminéné televizni reklamy (dostupnd zde:
https:/(youtu.be/vOKBW1mCayw). Testovdni provedla vyzkumnd agentura SIMPLYS5 s.r.o., se sidlem v Korunni
1302/88, 101 00 Praha 10, na vzorku 12 respondentu, ktefi v rdmci individudlnich rozhovord uvedli, Ze ukdzku
televizni reklamy chdpou tak, Ze podporuje holisticky pristup k bolesti a Ze zvoleny koncept kampané oceriuji.
JelikozZ vysledky provedeného testovdni potvrdily, Ze spotrebitelé jsou schopni sdélovanou myslenku pochopit a
sprdvné interpretovat, Opella se drZela podobného konceptu téZz v reklamnich materidlech, které jsou
predmétem Setreni Ustavu, nebot i tyto materidly pfedstavuji souc¢dst kampané , Ibalgin Pozitivné proti bolesti”.

Z odtvodnéni Pfikazu vyplyvd, Ze SUKL vyse popsany kontext Reklamnich sdéleni, resp. jejich propojeni s kampani
vibec nezohlednil pfi posouzeni Reklamnich sdéleni z hlediska jejich souladu s prdvni dpravou. SUKL v Pfikazu
konstatuje, Ze aktivni dohleddvani jakychkoli informaci ze strany siroké verejnosti nelze predpokladat, ale pro
tento z4Gvér neposkytuje Zddné vysvétleni, popr. oddvodnéni. SUKL rovné# nebere jakkoli v potaz, Ze doslo k
vyraznému posunu v technologické gramotnosti spolecnosti a pouZivani QR kédu a hashtag se stalo béZnou
soucdsti marketingové komunikace/ kdy QR kddy jsou pouZivdny jako ndstroj, jak umoznit zakaznikovi ziskat
rychly pristup k informacim o produktu, coZ zdkaznikim usnadriuje Cinit informovand rozhodnuti, 8
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Spolecnost Opella md za to, Ze se s ohledem na vyse uvedené skutecnosti, a to zejména s ohledem na mnoZstvi
prvku, které posuzovand Reklamni sdéleni propojuji s dalsimi cdstmi kampané, se jednd o nesprdvny pristup a
pochybeni na strané SUKL, které v konecném dtsledku vedlo k tomu, e posouzeni Reklamnich sdéleni je netipIné,
nesprdvné a neprezkoumatelné.

Spolecnost Opella ma za to, Ze pri hodnoceni jakychkoli reklamnich text( je vZdy dileZité tyto hodnotit jednak v
kontextu konkrétniho reklamniho sdéleni (tj. vCetné souvisejicich vyobrazeni), tak i komplexné v kontextu celé
kampaneé, jejiZ je soucdsti a s niZ jsou propojena (jak uZ je uvedeno vyse v této cdsti vyjadreni). Spole¢nost Opella
se domnivd, Ze pokud by SUKL byval ke kontextu reklamnich sdéleni pFihlédl, nemohl by dospét k zdvéru, Ze jsou
v rozporu se ZoRR s pravnimi poZadavky tykajicimi se reklamy na lécivé pripravky, véetné ustanoveni § 5 odst. 5
a § 5a odst. 7 pism. a) ZoRR.

S ohledem na vse vyse uvedené Opella proto zdvorile apeluje na SUKL, aby v dal$im priibéhu sprdvniho fizeni své
predchozi posouzeni doplnil a zohlednil celkovy kontext Reklamnich sdéleni, v¢. toho, Ze se jednalo soucdst sirsi
kampané, s jejimzZ dalsimi ¢dstmi byl obsah Reklamnich sdéleni zfetelné propojen.

B. K jednotlivym bodim Prikazu spolecnost Opella uvddi ndsledujici:

K bodu 1) Prikazu, dle néhoZ reklama na LP Ibalgin ve formé reklamni plochy umisténé v prostordch prestupniho
koridoru linek A a B stanice metra Mistek v Praze, obsahujici Reklamni sdéleni 1 (tj. ,Prestupte na aktivnéjsi a
veselejsi Zivotni styl” a ,Naladte se na veselejsi ndladu”) nepodporovala raciondlini pouZiti LP Ibalgin.

Zjisténi SUKL:

Dle Setfeni SUKL spocivda spolecenska Skodlivost jedndni spocivajiciho v zaddni Reklamniho sdéleni 1, které
vyvoldvad dojem, Ze po pouZiti LP Ibalgin dojde u pacienta ke zlepseni ndlady a ke zvyseni jeho aktivity. Reklamni
sdéleni 1 tedy prezentuje Siroké verejnosti LP Ibalgin v rozporu s SPC LP Ibalgin jako prostfedek ke zlepseni
ndlady, navozeni veselosti a aktivnéjsiho Zivotniho stylu, ¢cimz odporuje ustanoveni § 5 odst. 5 ZoRR, kde se uvddi,
Ze reklama na humdnni Ié¢ivy pripravek musi podporovat jeho raciondIni pouZivdni objektivnim predstavenim
tohoto pfipravku bez prehdnéni jeho vlastnosti.

K témto zjisténim uvddime:

Jak uZ bylo uvedeno vyse v Cdsti A, zdkladni informace prezentovand prostrednictvim Reklamniho sdéleni 1
motivuje k ,,prestupu” na lepsi ndladu prostrednictvim aktivniho Zivotniho stylu (sportu) a poslechu hudby, nikoli
pouzivanim LP Ibalgin. Zacileni Reklamniho sdéleni 1 na podporu pozitivniho nastaveni a podporu aktivniho
Zivotniho stylu je dle ndzoru Opella jiZ z obsahu polepu prestupniho koridoru metra zcela patrné, nebot jej kromé
odkazu na Webové stranky (formou hashtagu #pozitivneprotibolesti) podtrhuji téZz vyrazné grafické prvky
(napriklad motiv cyklisty ¢i cvicici Zeny), tedy prvky, které maji osvétovy charakter (poukazuji na vyznam
zdravého Zivotniho stylu), aviak SUKL je ve svém posouzeni viibec nezohlednil.

Reklamni sdéleni 1 je ddle propojeno s hudebni platformou Spotify, kde jsou umisténé specidlni playlisty pro
dobrou ndladu pri konkrétnich Zivotnich situacich jako je napfiklad nakupovdni, posilovdni nebo studium. Ani k
této skutecnosti, kterd md naprosto zdsadni vyznam z hlediska vnimdni Reklamniho sdéleni 1 spotrebiteli, SUKL
nijak nepfihlédl|

Obrdzek ¢. 2b — Reklamni sdéleni 1 s vyznacenim SUKLem opominutych prvk(i
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veselejsi ndladu”, nezahrnuji vyzvu k uZivani nebo dokonce k naduZivani Iéki, Tato tvrzeni (ve spojeni s vyse
uvedenymi grafickymi prvky a odkazem na Webové stranky) maji za cil upozornit na skutecnost, Ze aktivni Zivot
a veseld mysl mohou mit pozitivni vliv na celkovy stav ¢lovéka a této pohody Ize dosdhnout prostfednictvim
sportu nebo napr. i poslechem hudby. V Zdadné ¢dsti kampané neni ani naznacovdno, Ze tohoto cile Ize dosdhnout
lépe s pomoci Iéku. Pravé naopak, kampan se snaZi poukazovat na mozné cesty, které pripadnému pouZiti léku
mohou predchdzet. Myslenka aktivniho Zivotniho stylu tak prochdzi celou kampani, Kampan v Zddné své cdsti
nedeklaruje vyléceni choroby, jejim ucelem je nabddat ke zdravému Zivotnimu stylu.

Soucdsti reklamy jsou zdroveri i povinné informace dle ZORR, véetné upozornéni/doporuceni poradit se o uzZivani
LP Ibalgin s pfislusnym odbornikem.

Ddle se spolecnost Opella domnivd, Ze neni sprdvny zdvér SUKL, dle kterého ,reklama prezentuje Siroké
verejnosti LP Ibalgin jako prostiedek pro zlepseni ndlady, navozeni veselosti a aktivnéjsiho Zivotniho stylu."

Pod obchodnim ndzvem Ibalgin je tento LP na trhu v CR dostupny dlouhodobé jako Iék proti bolesti a je natolik
zndmy Siroké verejnosti, Ze i pokud budeme hodnotit spotrebitele z pohledu jeho zranitelnosti, Ize se domnivat,
Ze mu bude znadmo, Ze se nejedna o pripravek urceny k Iécbé poruch ndlady, jak v odivodnéni Prikazu dovozuje
SUKL Opella zavedenost LP Ibalgin jako Iéku na bolest doklddd vysledkem marketingového prizkumu, ktery
zpracovala spolecnost Ipsos, a z néhoZ jasné vyplyvd, Ze 99% respondent( identifikuje LP Ibalgin jako lék na
bolest, ktery znd.

Touto skutec¢nosti se SUKL v odtvodnéni Prikazu nijak podrobnéji nezabyval, pouze uved|, Ze reklama ,,vyvoldvd
dojem, Ze po pouziti LP Ibalgin dojde u pacienta ke zlepseni ndlady", aniz by tento zdvér byl jakkoli vysvétlen
nebo odivodnén. S ohledem na vyse uvedené a na skutecnost, Ze v pripadé LP Ibalgin se jednd o LP Siroké
verejnosti dostatecné zndmy, spolecnost Opella se domnivd, Ze v této Cdsti je posouzeni SIJKL neprezkoumatelné
z divodu chybéjiciho oduvodnéni.

Dukaz: Prezentace spolecnosti Ipsos ze dne 8. 7. 2022 (Priloha ¢. 4)

K bodu 2) Prikazu, dle néhoZ reklama na LP Ibalgin ve formé billboard( umisténych na ndstupistich Zeleznic¢nich
stanic na riiznych mistech OR obsahujici Reklamni sdéleni 2 (tj. ,Radsi do Radostic ne? do Bolehlavu”)
nepodporovala raciondIni pouZiti LP Ibalgin.

Zjisténi SUKL:

Dle $etfeni SUKL Reklamni sdéleni 2 (,,Radsi do Radostic neZ do Bolehlavu") odporuje ust. § 5 odst. 5 ZoRR, nebot
v sobé udajné nese motiv radosti vzniklé po pouZiti LP Ibalgin. Podrobnéjsi specifikaci a vysvétleni poruseni
zdkona odtivodnéni Pfikazu neobsahuje. V daném ohledu tedy Ize pouze presumovat, Ze SUKL té? v pfipadé
Reklamniho sdéleni 3 povaZuje za problematické, Ze na zdkladé jeho obsahu mohou spotrebitelé nabyt dojmu,
Ze LP Ibalgin slouZi k podpore veselé ndlady, a tedy, Ze poukaz na tento (dle SPC neschvdleny ucinek) mizZe vést
k neraciondlini spotfebé LP Ibalgin.

K tomuto zjisténi uvddime:

Spolec¢nost Opella nesouhlasi s vyse uvedenym posouzenim SUKL, a to ze stejnych diivodd, jak byly popsdny vyse.
Za zdsadni i v tomto pfipadé Opella povazZuje, Ze Reklamnim sdélenim 2 se nijak nenaznacuje ucinek LP Ibalgin,
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ktery by spocival ve vlivu na zlepseni ndlady, jak nesprdvné dovozuje SUKL. Jak uZ je uvedeno vyse u vyjddreni k
bodu 1) Prikazu, ani Reklamni sdéleni 2 v sobé nezahrnuje Zddnou vyzvu k uzivdni nebo dokonce k naduZivani
léka. Pocit radosti neni spojen v Zadném pripadé s uzivanim léku. Reklamni sdéleni 2 ma za cil ddt do souvislosti
dobrou ndladu vyplyvajici z radosti z cestovdni, pfipadné pak jesté v kombinaci s poslechem hudby (viz odkaz na
platformu Spotify). | v tomto pripadé je tento cil dobre patrny diky, nebot je propojen se Spotify profilem
#pozitivnéprotibolesti.

Za zdsadni pak Opella i naddle povaZuje, Ze Reklamni sdéleni 2 se vyskytuje vyhradné v pfilehlém okoli vlakovych
nddrazi, aby jedince motivovalo k tomu cestovat s dobrou ndladou. Obsah sdéleni md navozovat pocit pohody
aktivnim Zivotnim stylem, jeho? je cestovdni soucdsti (Radostice jsou obec v CR s Zelezni¢ni zastdvkou). SUKL tuto
jasnou paralelu mezi obsahem Reklamniho sdéleni 2 a umisténi billboardi vibec nezohlednil, ackoli zcela
zdsadnim zplsobem ovliviiuje to, jaky vyznam spotfebitelé Reklamnimu sdéleni 2 pfisuzuji. SUKL tedy
nevyhodnotil Reklamni sdéleni 2 v celém jeho relevantnim kontextu. Takovy postup odporuje dosavadni
rozhodovaci praxi SUKL. Vzhledem k vyse uvedenému je proto posouzeni SUKL v tomto ohledu neuplné a v
konecném disledku nesprdvné a neprezkoumatelné.

Obrdzek ¢. — Reklamni sdéleni 2 s vyzna&enim SUKLem opominutych prvki

K bodu 3) Prikazu, dle néhoZ reklama na lécivy pripravek Ibalgin v podobé venkovnich reklamnich ploch
umisténych v blizkosti ndkupnich center obsahujicich Reklamni sdéleni 3 (,Jeden skvélej kauf je lepsi neZ tisic
doktort”) vyvoldvala dojem, Ze porada s Iékarem Ci Iékarsky zdkrok nebo lécba nejsou potiebné.

Zjisténi SUKL:

Dle Setfeni SUKL plakdty obsahujici Reklamni sdéleni 3 prezentuji LP Ibalgin zplGsobem, ktery je v rozporu s
ustanovenim S 5a odst. 7 pism. a) ZoRR tim, Ze za pouZiti slangového jazykového vyjddreni jednoznacné nabddayji
sirokou verejnost k zakoupeni IéCivého pripravku namisto porady s Iékarem, ktery by mohl vcéas odhalit pricinu
bolesti a nabidnout optimdini lé¢bu. SUKL uvddi, Ze pfedmétem Setieni byla reklama na 1é¢ivé pripravky, kterd
vyznivala pro priimérného pacienta nikoli tak, Ze by LP Ibalgin uZivat nemél jako Iék prvni volby, ale naopak tak,

K témto zjisténim uvddime:

Reklamni sdéleni 3 bylo Sifeno vylucné prostrednictvim reklamnich ploch umisténych v bezprostfedni blizkosti
ndkupnich center nebo na hlavnich obchodnich tfiddch velkych mést, a to v obdobi od listopadu 2022 do prosince
2022, tedy v obdobi vdanocnich ndkupd.

Cilem Reklamniho sdéleni 3 bylo upozornit na to, Ze predvanocni ndkupy mohou sice na nékoho plsobit stresove,
nicméné v pripadé pozitivniho pohledu Ize i tuto Cinnost zpfijemnit, napfiklad poslechem hudby nebo navozenim
dobrého pocitu z ndkupu néceho pékného. Smyslem tohoto sdéleni naopak rozhodné nebylo jakkoli poukazovat
na skute¢nost, Ze ndkup a uZiti LP Ibalgin mdze nahradit konzultaci s lékarem, jak uvddi SUKL v Prikazu.

10 Viz. napfiklad rozhodnuti SUKL ze dne 17.3.2014 sp. zn. sukls33200/2013, kde SUKL explicitné uvddi, Ze
,reklamu na lécivé pripravky posuzuje jako celek. ” Opella je presvédcend, Ze priimérny spotrebitel je schopny z
obsahu Reklamniho sdéleni 3 pochopit, jaky je skutecny smysl tohoto sdéleni, tj. poukdzat na skutecnost, Ze
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radost z dobrého ndkupu miZe pomoci ¢loveku k celkové pohodé, kterd md vliv na jeho celkové rozpoloZeni a v
konecném disledku mizZe zamezit nutnosti resit obtize medikaci. Terminem ,kauf' je zde oznacovdn jakykoli
ndkup, ktery je zplsobily udélat radost nebo alespori zlepsit ndladu, nikoli ndkup LP Ibalgin. | toto podle ndzoru
spolecnosti Opella z Reklamniho sdéleni 3 dostatecné zifejmé vyplyvd.

Spolecnost Opella nesouhlasi se SUKL ani v tom, Ze by Reklamni sdéleni 3 z pohledu primérného spotrebitele
vyznivalo jako informace, Ze namisto porady s lékarem je vhodnéjsi zakoupit LP Ibalgin. Takovou , pobidku”
Reklamni sdéleni 3 neobsahuje ani z ného nijak nevyplyvd. Dochdzi-li SUKL k odliSnému zdvéru, spolecnost Opella
se i v tomto pfipadé domnivd, Ze se jednd o nesprdvné posouzeni, které je zplisobeno tim, Ze SUKL nezohlednil
celkovy kontext Reklamniho sdéleni 3 r v¢. jeho umisténi do blizkosti obchodnich center, propojeni s kampani.
SUKL tedy nevyhodnotil Reklamni sdéleni 3 v celém jeho relevantnim kontextu. Takovy postup odporuje
dosavadni rozhodovaci praxi SUKL (viz vyse). Posouzeni SUKL je proto netplné a v kone&ném disledku nesprdvné
a neprezkoumatelné.

Na zdkladé shora uvedenych skutecnosti spolecnost Opella shrnuje, Ze Reklamni sdéleni 3 je zaméreno vyhradné
na podporu pozitivniho mysleni a zdravého Zivotniho stylu, pricemz je v pIném souladu s prdvnimi poZadavky
tykajicimi se reklamy na IéCivé pfipravky, véetné ustanoveni § 5 odst. 5 a § 5a odst. 7 pism. a) ZoRR.

Obrdzek & 4 — Reklamni sdéleni 3 s vyznacenim SUKLem opominutych prvki
Vyjadreni k vysi uloZené pokuty a zhodnoceni polehCujicich okolnosti

Spolecnost Opella se ddle ohrazuje proti vysi SUKLem uloZené pokuty 800.000 K¢ kterd je dle jejiho ndzoru
nepfimérené vysokd, nebot ji SUKL vyméril na zdkladé nesprdvného posouzeni dopadu Reklamnich sdéleni a
nezohlednil veskeré polehcujici okolnosti. Za zdsadni pochybeni Opella povaZuje zejména ndsledujici.

A. Dopad Reklamnich sdéleni

V oddvodnéni Prikazu SUKL uvddi, Ze pfi uréeni vyse pokuty hodnotil jednotlivé prestupky z hlediska jejich

vevs

umisténou v metru, a tedy o reklamu s velkym dopadem.

SUKL uvddi, Ze Reklamni sdéleni 1 umisténé v prestupnim koridoru linek A a B stanice metra Mdstek bylo zaddno
v prubéhu zadri 2022, zpracovdno od listopadu 2022 aZ do 6. prosince 2022 a sifeno od 1. ledna 2023 s
pldnovanym ukoncenim Sifeni dne 28. bfezna 2023, tedy tifi mésice. Dle zdkladé sdéleni Dopravniho podniku hl.
m. Prahy, dat z automatického pocitdni cestujicich dne 9. listopadu 2022 a odhadu prestupu mélo projit
pfestupem na stanici metra Mdstek oba sméry 70.030 cestujicich. Z toho SUKL dovozuje, e pokud byla reklama
v tomto prostoru Sifena 3 mésice, shléd! ji mimorddné vysoky pocet cestujicich jakoZzto mozZnych adresdtu
reklamy, jejichZ pocet Ize priblizné odhadnout na 6,3 miliond.

Tento zplsob vypoctu dopadu reklamy povaZuje spolecnost Opella za zjevné nesprdvny, nebot byl urcen pouze
prostym vyndsobenim predpoklddaného poctu osob, které projdou prestupem metra poctem dnd, po které byla
reklama v pfestupnim koridoru metra pfistupnd. SUKL viibec nebere v tvahu skutecnost, Ze nezanedbatelnd &dst
cestujicich jsou cestujici pravidelni, kteri stanici projdou na svych pravidelnych cestdch (do skoly, do prdce) tedy
¢asto 2x denné kaZdy viedni den. Navic SUKL nijak nezohlednil, Ze dne 9. listopadu 2022, od kterého svij odhad
odviji, byl patek. Tedy den, kdy dle ndzoru spolecnosti Opella cestuje centrem mésta Prahy vétsi mnoZstvi osob,
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které se premistuji na vikend pryc, nebo naopak pfijizdi do Prahy trdvit vikend. Je pravdépodobné, Ze jiné dny
v tydnu mohl byt pocet prestupujicich osob na metru Mastek vyrazné odlisny.

S ohledem na vyse uvedené se Opella domnivd, Ze skutecny pocet prestupujicich osob (a tedy dopad Reklamniho
sdéleni 1) nelze ,,stavét” na odectu pro jediny konkrétni den, a Ze pocet osob, které Reklamni sdéleni 1 vidély,
podstatné cdsti figurovali cizinci, tedy osoby, které pro ucely posouzeni dopadu Reklamniho sdéleni 1 nelze
zohledriovat, nebot nejsou znali eského jazyka.

B. Soucinnost a preventivni opatieni spolecnosti Opella

SUKL ddle pfi stanoveni vyse pokuty viibec nevzal v tvahu dal$i z polehéujicich okolnosti, a to skute¢nost, Ze
Opella - a& se neztotoznila s ndzorem SUKL, Ze pfedmétnd Reklamni sdéleni jsou v rozporu se zdkonem o regulaci
reklamy - vzala Setfeni SUKL velmi vdiné a pfrijala preventivni opatieni spoCivajici ve vyrazeni vyse
specifikovanych reklamnich sdéleni z pldnovaného pouZivani. Zdroven se Opella ujistila, Ze pfedmétnd Reklamni
sdéleni nejsou naddle Sifena. Tuto skutenost spolecnost Opella sdélila SUKL v doplnéni k vyzvé ze dne 19.1.2023,
¢j. suk116807/2023, znacka sukls16736/2023, zaslané SUKL dne 16.3. 2023, Na diikaz proaktivniho staZeni
Reklamnich sdéleni Opella pfiklada prilohou pfislusnou komunikaci mezi objednatelem reklamniho prostoru a
jejim poskytovatelem. Ddle by Opella rdda upozornila, Ze i do budoucna usiluje o to, aby jeji reklamni aktivity
byly v maximdlnim souladu s prdvnimi predpisy. Pri tvorbé novych reklamnich sdéleni, poukazujicich na vyznam
zdravého Zivotniho stylu, proto Opella vyuZila moZnosti placené konzultace se SUKL. Z pfiloZeného stanoviska ze
dne 9.5.2023 vyplyvd, Ze nové zpracovand reklamni tvrzeni SUKL vyhodnotil tak, Ze jsou v souladu s prdvnimi
predpisy. Spolecnost Opella se domnivd, Ze poskytnutou soucinnost i podniknutd preventivni opatieni by mél
SUKL rovné? vzit v dvahu pfi hodnoceni prestupk(i a stanoveni pokuty.

Dukaz: Stanovisko Stdtniho ustavu pro kontrolu léCiv ze dne 9. 5. 2023 (Priloha ¢. 5) Emailova komunikace ke
staZeni reklamnich sdéleni (Pfiloha C. 6)

C. Testovdni dopadu kampané

Spolecnost Opella se ddle domnivd, Ze SUKL by mél pfi hodnoceni prestupku vzit v tvahu rovné? skutecnost, Ze
spolecnost Opella se pred zvefejnénim kampané aktivné zajimala o jeji moZné dopady tim, Ze proved|a testovdni
kampané na vzorku spotrebitelt. Vysledkem testovdni bylo, Ze spotrebitelé jsou schopni sdélovanou myslenku
pochopit a sprdvné interpretovat, tj. Ze kampar mad za cil propagovat holisticky pristup k bolesti, tedy snahu o
propagaci zdravého Zivotniho stylu a pozitivniho mysleni, které dle védeckych poznatki pomdhd lidem lépe Celit
bolesti, ¢imZ Ize prispét ke sniZeni spotieby léCivych pripravki proti bolesti.

Zdveérecny ndvrh

Spolecnost Opella na zdkladé vsech vyse uvedenych skutecnosti navrhuje, aby SUKL po sezndmeni se
s pfedmétnou argumentaci prehodnotil své dosavadni posouzeni reklamy specifikované v Prikazu tak, Ze jednani
pricitané spolecnosti Opella nemizZe byt posouzeno jako prestupek podle ust. § 8a odst. 2 pism. d) zdkona
o regulaci reklamy a pfedmétné rizeni o prestupku v souladu s ust. § 86 odst. 1 pism. a) pfestupkového zdkona
zastavil, popripadé pokud dojde i po posouzeni uvedenych skutecnosti k zavéru, Ze doslo ze strany spolecnosti
Opella ke spdchdni prestupku, aby s ohledem na vyse uvedené polehcujici okolnosti a skutecnost, Ze se ze strany
spolecnosti Opella nejednd o recidivu, vyhodnotil veskeré vyse uvedené polehcujici okolnosti a véc vyresil
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udélenim napomenuti, pripadné aby vyse uvedené skutecnosti reflektoval ve vysi udélené pokuty (tedy pokutu
uloZil ve vyrazné nizsi vysi).” Uvedené vyjadreni bylo zafazeno do spisu sp. zn. sukls158492/2023 pod ev. ¢C.
177645/23-sukl a €. j. sukl175135/2023.

Dne 8. 8. 2023 byla Ustavu dorucena zadost obvinéného o kopii spisu, jez mu byla Ustavem zaslana dne 10. 8.
2023.

Dne 31. 8. 2023 Ustav vydal Sdéleni o ukon&eni zjistovani podkladd pro rozhodnuti sp. zn. sukls158492/2023, &.
j. sukl209562/2023, jeho? souéasti bylo usneseni, jimz Ustav stanovil obvinénému v souladu s § 39 odst. 1
spravniho fadu Ihdtu v délce 5 pracovnich dnl od prevzeti tohoto usneseni k vyjadreni se k podkladiim
rozhodnuti. VysSe uvedené Sdéleni o ukonceni zjistovani podkladd pro rozhodnuti bylo obvinénému doruéeno
dne 31. 8. 2023.

Dne 4. 9. 2023 byla Ustavu doruéena #adost obvinéného o nahlédnuti do spisu a o prodlouZeni Ihaty k podani
vyjadieni o 7 dnd. Zadost byla zafazena do spisu sp. zn. sukls158492/2023 pod ev. & 215398/23-sukl a &. j.
sukl212172/2023. Nahlédnuti do spisu probéhlo dne 5. 9. 2023 v budové Ustavu a byl o ném poftizen protokol,
ktery byl zafazen do spisu sp. zn. sukls158492/2023 pod ev. ¢. 216269/23-sukl a ¢. j. sukl212792/2023.

Dne 5. 9. 2023 Ustav vydal usneseni sp. zn. zn. sukls158492/2023, ¢. j. sukl212819/2023, které bylo obvinénému
doruceno 6. 9. 2023 a jimzZ stanovil obvinénému lh(tu k vyjadieni se k podkladlim rozhodnuti v délce 7 dnl ode
dne doruéeni tohoto usneseni. Ustavem stanovena |hita skonéila dne 13. 9. 2023 a obvinény se v jejim pribéhu
vice nevyjadfril.

Ad vyrok |, bod 1) a 2)

Ustanoveni § 5 odst. 5 zdkona o regulaci reklamy stanovi: ,Reklama na humdnni IéCivy pripravek musi
podporovat jeho raciondlni pouZivdni objektivnim predstavenim tohoto pripravku bez prehdnéni jeho
vlastnosti.”

Obvinény v pribéhu mésice zafi 2022 zadal ke zpracovani reklamu zamérenou na Sirokou verejnost na lécivy
pfipravek Ibalgin 400 mg v podobé reklamni plochy umisténé v prostordch prestupniho koridoru linek A a B
»Naladte se na veselejsi ndladu” a billboard( obsahujicich reklamni sdéleni ,Radsi do Radostic neZ do
Bolehlavu“, umisténych na nastupistich nadrazi Zelezni¢nich stanic Benesov u Prahy, Beroun, Blansko, Bohumin,
Brno hl. n., Brno Kralovo Pole, Brno-Zidenice, Bieclav, Celakovice, Cernosice, Ceska Trebova, Ceské Budéjovice,
Cesky Brod, Cesky Té&$in, Dobfichovice, Frydek-Mistek, Havifov, Havli¢ckdv Brod, Hodonin, Hradec Krélové,
Hranice n. M., Hulin, Cheb, Chocen, Jaromér, Jihlava hl. n., Karlovy Vary, Karvina hl. n., Klatovy, Kojetin, Kolin,
Kralupy nad Vltavou, Kromériz, Kufim, Kutna Hora hl. n., Letohrad, Liberec, Litomérice — mésto, Lovosice, Lysa
nad Labem, Maridnské Lazné, Milovice, Most, Nachod, Nymburk hl. n., Olomouc hl. n., Opava Vychod, Ostrava
hl. n., Ostrava Kuncice, Ostrava Svinov, Pardubice hl. n., Plzen - Jizni Pfedmésti, Plzen hl. n., Praha - hlavni
nadrazi, Praha— HoleSovice, Praha — Hostivaf, Praha — Klanovice, Praha — Liben, Praha - Masarykovo nadr., Praha
— Smichov, Praha — Uhfinéves, Praha — VrSovice, Prostéjov hl. n., Pferov, Rokycany, Staré Mésto u U. H.,
Strakonice, Studénka, Suchdol nad Odrou, Svitavy, Sumperk, Tabor, Teplice v Cechach, Turnov, Uherské
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Zdarn.S.

VysSe uvedena reklama nepodporovala raciondlni pouzivani |éCivého pfipravku Ibalgin 400 mg z nasledujicich
ddvodu:

V oblasti tak citlivé, jakou je reklama na humdnni |éCivé pripravky, je nutno dbat na to, aby reklama splfovala
veskeré podminky stanovené zdkonem o regulaci reklamy. Reklama dle jejiho vymezeni v § 1 odst. 2 zdkona
o regulaci reklamy vzdy slouZi k podpofe prodeje ¢i ndakupu vyrobku nebo sluzeb. Zakon o regulaci reklamy svymi
ustanovenimi sméfuje k ochrané adresatl reklamy, ktefi — na rozdil od osob, jez reklamni sdéleni vytvareji —
nemaji k dispozici stejné informace a znalosti jako zadavatel reklamy, a proto jim zdkon pfisuzuje pozici slabsiho
subjektu.

Spolecenska skodlivost jednani spocivajiciho v zadani reklamy umisténé v prostorach prestupniho koridoru linek
»Naladte se na veselejsi ndladu” spociva v tom, Ze prostfednictvim reklamnich sdéleni vyvolava dojem, Ze po
pouziti IéCivého pripravku Ibalgin 400 mg dojde u pacienta ke zlepseni nalady a ke zvyseni jeho aktivity. LéCivy
pripravek Ibalgin 400 mg je vSak dle souhrnu tdajl o pfipravku (SPC), tedy dokumentu schvéaleného v ramci jeho
registrace, indikovan k symptomatické [é¢bé zanétlivych a degenerativnich chorob kloubnich, mimokloubniho
revmatizmu a chorob patere; pouzivd se pfi revmatoidni artritidé, véetné juvenilni idiopatické artritidy,
osteoartrdze, ankylozujici spondylitidé, psoriatické artritidé, dnavé artritidé, chondrokalcinéze (pseudodna), pfi
distorzi kloub(l a zhmoZzdéni pohybového aparatu, dale jako analgetikum-antipyretikum pti hore¢natych stavech
a zanétlivych onemocnénich hornich cest dychacich, dale pfi bolesti hlavy (véetné migrény vaskuldrni etiologie),
bolesti po operaci, bolesti zub(l a bolestivé menstruaci. Ze znéni SPC tedy jednoznacné vyplyva, Ze tento
pripravek neni uréen k Iécbé poruch nalady, jak je tomu napfriklad u léCivych pripravk( ur¢enych k 1é¢bé deprese,
¢i jinych afektivnich poruch. Reklama tak prostfednictvim reklamnich sdéleni nepodporuje raciondlni pouziti
|éCivého pfripravku lbalgin 400 mg jeho objektivnim predstavenim bez prehanéni jeho vlastnosti, naopak mu
prisuzuje vlastnosti, které dle svého SPC nem3, tvrdi, Ze pouzivani |éCivého pripravku se zlepsi ndlada, dostavi
se radost a aktivnéjsi Zivotni styl. Reklama tedy prezentuje Siroké verejnosti |éCivy pfipravek Ibalgin 400 mg jako
prostredek ke zlepSeni ndlady, navozeni veselosti a aktivnéjSiho Zivotniho stylu, ¢imZ odporuje ustanoveni § 5
odst. 5 zakona o regulaci reklamy, kde se uvadi, ze reklama na humanni |éCivy pfipravek musi podporovat jeho
racionalni pouzivani objektivnim predstavenim tohoto pfipravku bez prehanéni jeho vlastnosti.

Pokud jde o reklamu obsahujici reklamni sdéleni ,Radsi do Radostic nez do Bolehlavu®, tato reklama rovnéz
pouzitim motivu radosti v souvislosti s [éCivym pripravkem Ibalgin 400 mg odporuje ustanoveni § 5 odst. 5
zakona o regulaci reklamy. Toto ustanoveni je transpozici ¢l. 87 odst. 3 smérnice Evropského parlamentu a Rady
2001/83/ES ze dne 6. listopadu 2001 o kodexu Spolecenstvi tykajicim se humannich IéCivych ptipravkd (dale jen
»smérnice 2001/83/ES”) a jde tedy o pravidlo aplikované ve viech ¢lenskych zemich Evropské unie, které by
mélo byt obvinénému dobfe znamé.

K ndmitce obvinéného, Ze spotrebitelé |éCivy pfipravek pod obchodnim nazvem Ibalgin znaji jako Iék proti
bolesti, a proto jim bude zndmo, 7e se nejednd o pripravek uréeny k lé¢bé poruch nalady a Ustav se touto
skute&nosti v oddvodnéni pFikazu nijak podrobnéji nezabyval, Ustav konstatuje, e je to pravé obvinény, kdo
prostrednictvim reklamnich sdéleni uvedenych vyse ve vyroku I., bodech 1) a 2) spojuje prezentaci verejnosti
znamého analgetika, které je v reklamé vidy vyslovné uvedeno nazvem ,lbalgin“, s pojmy jako ,aktivnéjsi a
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pojmy se pouZzitim lék( proti bolesti, nebere dostatecné v Gvahu, Ze spotrebitel, jak je uvedeno vyse a jak
pfipousti i obvinény, nema k dispozici stejné informace a znalosti jako zadavatel reklamy. Otdzkou, kterou by si
mél obvinény klast, by vSak predevsim mélo byt, zda uZitd reklamni tvrzeni nebudou porusovat pravidlo
uvedené v § 5 odst. 5 zdkona o regulaci reklamy, tedy pfikaz podporovat raciondlni pouZivani propagovaného
[é¢ivého pripravku objektivnim predstavenim tohoto pfipravku bez prehanéni jeho vlastnosti.

K tomu Ustav dale uvadi, Ze v rozporu s tvrzenim obvinéného nepoufzil v piikazu termin ,zranitelny spotrebitel”.
Davodem k tomu je, ze Ustav pfi dodrzeni principu lex specialis derogat generali nevychazi pouze z modelu
pramérného spotrebitele, jak je uzivan ve smérnici 2005/29/ES, a souvisejici kategorie zranitelného spotrebitele
dle ¢l. 5 odst. 3 této smérnice a § 4 odst. 2 zdkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,,zdkon o ochrané spotrebitele”), ale primarné z pravidel uvedenych v hlavé VIl a Vllla
smérnice 2001/83/ES tak, jak jsou transponovana do zakona o regulaci reklamy. Ustav konstatuje, e Gprava
reklamy na |écivé pripravky je Upravou specifickou, jez obsahuje fadu pravidel, které jiné vyrobky nepostihuji.
V prvni fadé jde o zdkazova pravidla pro reklamu zaméfenou na vefejnost dle § 5a odst. 7 zdkona o regulaci
reklamy, jejichZ soucasti je dle pism. e) vylouéeni reklamy zamérené vyhradné na osoby mladsi 15 let?). Déle je
nutné poukazat na to, Ze ackoli normativni zakotveni zvlast zranitelnych spotrebiteld dle § 4 odst. 2 zdkona
o ochrané spotrebitele pFipousti vyslovné reklamni pfehanéni?, tedy ,béziné a oprdvnéné reklamni praktiky
zvelicenych prohldseni nebo prohldseni, kterd nejsou minéna doslovné”, vyse uvedené pravidlo § 5 odst. 5 ani
jiné ustanoveni zdkona o regulaci reklamy nic takového neumozniuje (srov. slova ,bez prehdnéni jeho
vlastnosti“).

Lze tedy shrnout, 7e Ustav pfi vykonu své pravomoci pfi dozoru nad dodriovanim zakona o regulaci reklamy
provedl posouzeni predmétnych tvrzeni predevsim s pfihlédnutim k pravidldm tykajicim se reklamy na lécivé
pripravky tak, jak jsou uvedeny v § 5 odst. 5 zakona o regulaci reklamy s prihlédnutim k Upravé smérnice
2001/83/ES, a dospél k zavéru, Ze tato pravidla byla predmétnymi reklamni tvrzenimi jednoznac¢né porusena.

UvedI-li Ustav vyse, e reklamni sdéleni vyvolavaji dojem, ze po poufiti lé¢ivého pFipravku Ibalgin 400 mg dojde
u pacienta ke zlep$eni néalady a ke zvy3eni jeho aktivity, a obvinény namitd, 7e tento zavér Ustav blize
nevysvétluje a neod(ivodriuje, co? ma byt dle obvinéného diivodem neprezkoumatelnosti posouzeni Ustavu, Ize
k tomu ze strany Ustavu uvést, ze Ustav sv(ij zavér odGvodnil tim, ze predmétna reklamni tvrzeni porovnal
s pravidlem uvedenym v § 5 odst. 5 zakona o regulaci reklamy a informacemi uvedenymi v SPC lécivého
pfipravku Ibalgin 400 mg a dospél k zavéru, Ze pfedmétna reklamni tvrzeni nepodporuji raciondlni pouZiti
[é¢ivého pripravku Ibalgin 400 mg jeho objektivnim pfedstavenim bez pfehdnéni jeho vlastnosti, a naopak mu
prisuzuji vlastnosti, které dle svého SPC nema. Tento zavér pak v rozporu s tvrzenim obvinéného nemize byt
d@ivodem neprezkoumatelnosti rozhodnuti Ustavu.

1 Oproti tomu 18. bod preambule smérnice 2005/29/ES reklamu zaméfenou na déti vyslovné pFipousti, kdyZ konstatuje:
»Zaméruje-li se urcitd obchodni praktika na urcitou skupinu spotrebitel(, jako jsou napfiklad déti, je Zadouci, aby se dopad
takové obchodni praktiky hodnotil z pohledu priimérného ¢lena dané skupiny. Proto je vhodné zaradit do seznamu praktik,
jez jsou za vsech okolnosti nekalé, ustanoveni, které, aniz by uklddalo obecny zdkaz reklamy zamérené na déti, chrani déti
pred pfimym navadénim k nakupu.”

2 Srov. rozhodnuti Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 2. 2. 2010, sp. zn. 6 As 16/2004, jez se tyka obvyklé prFipustné
reklamni nadsazky.
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K ndmitce obvinéného, podle niz Ustav v piikazu nevénoval dostate¢nou pozornost skuteénosti, e predmétné
reklamy byly soucasti Sirsi kampané zamérené na propagaci zdravého Zivotniho stylu a holistického (celostniho)
pristupu k Ié¢bé bolesti v souladu s poznatky publikovanymi v odborné literature, kterou obvinény doklada
odkazy na konkrétni publikace, Ustav uvadi, 7e tuto skuteénost vzal v Uvahu a dospél k zavéru, Ze pro
prestupkovou odpovédnost obvinéného neni rozhoduijici, a to z nasledujicich divod:

Ustav trvd na svém zavéru, 7e reklamni sdéleni, ktera byla zamé¥ena na Sirokou veFejnost a méla podobu tvrzeni
»Prestupte na aktivnéjsi a veselejsi Zivotni styl“, ,,Naladte se na veselejsi ndladu” a ,,Radsi do Radostic neZ do
Bolehlavu“ byla nepochybné spojena s nazvem lécivého pripravku Ibalgin 400 mg, nebot tento nazev nejenze
v reklamnich sdélenich neabsentoval, ale naopak v nich byl vyrazné uveden, a to velikosti pisma, které nebylo
mensi neZ pismo téchto reklamnich tvrzeni. Nelze tedy tvrdit, Ze by vyslovné uvedeny a graficky vyrazny nazev
[éCivého pripravku byl pro vefejnost Spatné srozumitelny ¢i malo Citelny (coZ ostatné ani obvinény nepopira,
kdyz argumentuje vSeobecnou znamosti IéCivého ptipravku Ibalgin jako Iéku proti bolesti).

Z dikazniho materidlu (obrazova dokumentace ve spisu sp. zn. sukls16736/2023 - pisemnost ev. ¢. 16972/23-
sukl a ¢. j. sukl16736/2023) vyplyvd, Ze nazev léciva lbalgin byl vyraznou a neoddélitelnou soucasti vSech
reklamnich sdéleni uvedenych ve vyroku I., bodech 1) a 2) tohoto rozhodnuti, takzZe jiz z grafické podoby téchto
reklamnich sdéleni lze seznat, Ze |éCivy pfipravek lIbalgin 400 mg byl s uvedenymi reklamnimi tvrzenimi
nepochybné svazan. Jakkoli Ize ¢astecné prisvédcit argumentaci obvinéného, podle niz doslo k vyraznému
posunu v technologické gramotnosti spole¢nosti a pouzivani QR kédd a hashtagl se stalo béZznou soucasti
marketingové komunikace, takze je jisté, Ze cast verejnosti bude sledovat reklamni kampan obvinéného jako
celek —tedy véetné internetovych stranek a dalSiho on-line obsahu, ktery si stdhnou na zakladé QR kédu i si jej
dohledaji pomoci hashtagu jako ,#pozitivneprotibolesti a pochopi ji tak, jak uvadi obvinény (jak tomu ziejmé
bylo v pfipadé vzorku 12 osob, na nichZ obvinény dle svého tvrzeni provadél testovani své kampané
prostrednictvim dalsSiho subjektu), neznamena to, Ze by tato skutec¢nost mohla jakkoli zménit odpovédnost
obvinéného za prestupek dle § 8a odst. 2 pism. d) zdkona o regulaci reklamy. Neni totiZ rozhodujici, jak si
uvedeny vzorek 12 osob interpretoval, plsobi-li soucasné predmétna reklama na verejnost i bez dalsiho obsahu,
je tedy vSem pfistupnd bez omezeni a jako takova je zpUlsobilad ovlivnit i chovani osob, které si dalsi reklamni
obsah stahovat nebudou.

Jako zésadni viak Ustav spatfuje skutecnost, Ze tvrzeni uvedend ve vyroku I., bodu 1) a 2) tohoto rozhodnuti
smérovala k propagaci [é¢ivého pripravku Ibalgin. Z rozsudku Soudniho dvora EU ve véci C-316/09, bodu 31. Ize
zjistit, Ze ucel sdéleni je zakladnim charakteristickym znakem reklamy a rozhodujicim kritériem pro odliseni
reklamy od prosté informace. Podle § 1 odst. 2 zdkona o regulaci reklamy se reklamou rozumi ozndmeni,
predvedeni i jind prezentace Sifené zejména komunikaénimi médii, majici za cil podporu podnikatelské
¢innosti, zejména podporu spotieby nebo prodeje zbozi, vystavby, pronajmu nebo prodeje nemovitosti, prodeje
nebo vyuZiti prav nebo zavazkd, podporu poskytovani sluzeb, propagaci ochranné zndmky, pokud neni déle
stanoveno jinak. Podle § 5 odst. 1 prvni véty zdkona o regulaci reklamy se za reklamu na humadnni lécivé
pfipravky povazuji také vsechny informace, pfesvédcovani nebo pobidky uréené k podpore predepisovani,

dodavani, prodeje, vydeje nebo spotfeby humannich IéCivych pripravka.

Celkova podoba kampané, v niz nechybél nazev lécivého pripravku Ibalgin, svédci o tom, Ze jakkoli obvinény
muze svou kampani soucasné také informovat verejnost o vyhodach zdravéjsiho Zivotniho stylu, konec¢nym

F-034/str. 22 z 29/verze 12/28.03.2022



ucelem reklamnich tvrzeni je nepochybné podpofit prodej a predepisovani pravé Iécivého pripravku lbalgin.
Ustav ma za to, ze predmétna reklamni tvrzeni uvedend ve vyroku I., bodech 1) a 2) reklamni éel napliiuji jiz
tim, Ze by tato tvrzeni bez spojeni s konkrétnim IéCivym pFipravkem, zde IéCivym pripravkem Ibalgin, byla pro
verejnost velmi tézko srozumitelnd. StéZi si Ize predstavit, jak by na primérného spotiebitele plsobilo tvrzeni
»Radsi do Radostic neZ do Bolehlavu®, uvedené ve vyroku I., bodu 2) tohoto rozhodnuti umisténé nastupistich
nadrazi Zelezniénich stanic bez védomosti, Ze jde o reklamu pravé na lécivy pripravek lIbalgin, tedy zda by
spotrebitelé v pfipadé absence nazvu léCivého pripravku Ibalgin pochopili obsah takového tvrzeni zplsobem,
ktery prezentuje obvinény, tedy jako podporu zdravého Zivotniho stylu a pozitivniho mysleni s cilem potencidlné
predejit rozvinuti stavy, které spotiebitelé mohou mit tendenci fesit pomoci lIékl proti bolesti. Je to pravé nazev
IéCivého ptipravku, ktery je vtéchto reklamnich tvrzenich nezastupitelny. Je pfitom lhostejné, Ze pfimou
styl”, ,Naladte se na veselejsi ndladu” a ,,Radsi do Radostic neZ do Bolehlavu” pfimo neobsahuji, nebot celkové
vyznéni reklamy véetné barevného a grafického zpracovani vede nikoli k Uplnému ukonceni spotieby léCivého
pripravku lbalgin, ale k jeho spotfebé, byt dle tvrzeni obvinéného racionalni a neexcesivni.

Tvrdi-li obvinény, Ze cilem jeho osv&tové kampané je zdravy Zivotni styl a celostni pfistup k 1é&bé bolesti, Ustav
konstatuje, Ze tento cil kampané nevylucuje soucasné jeji reklamni Ucel vedouci k podpore (byt racionalini)
spotreby Iécivého pripravku Ibalgin, a o to z vySe uvedeného dlvodu spjatosti predmétnych tvrzeni s nazvem
lé¢ivého pripravku. Ustav pFipousti, Ze by bylo mozné tvrzeny cil reklamni kampané vyhodnotit jako pohnutku
jednani obvinéného, kterd vsak pfi objektivni odpovédnosti obvinéného (srov. § 20 zakona o odpovédnosti za
prestupky) nema vliv na vznik prestupkové odpovédnosti, stejné jako nemd na tuto odpovédnost vliv
skutec¢nost, zda se obvinény prestupku dopustil UmyslIné ¢i z nedbalosti. Znamena to, Ze jednani obvinéného
jako pravnické osoby, kterd porusila podminky stanovené pro obsah reklamy, jejiz obsah nepodporoval
racionalni pouzivani IéCivého pripravku Ibalgin 400 mg, naplnilo skutkovou podstatu prestupku podle § 8a odst.
2 pism. d) zakona o regulaci reklamy, aniz by to nutné muselo soucasné znamenat, Ze jde o jednani imysiné a
chténé.

Soucasné vsak nelze pominout, Ze — jak je uvedeno vySe - ne kazdy spotiebitel, ktery je konfrontovan
s reklamnimi plochami v prostorach metra ¢i na nadrazich, vénuje reklamnim sdélenim tolik pozornosti, kolik
predpoklada obvinény, a Ze zdaleka ne vsichni spotiebitelé, ktefi byli vystaveni reklamni kampani obvinéného,
si budou aktivné stahovat obsah nabizeny obvinénym pod uvedenymi QR kddy a hashtagy. V takovém pfipadé
budou zastupci Siroké verejnosti vystaveni vidy jen jednotlivym reklamnim tvrzenim, aniz by ddle zajimali
o celou reklamni kampan obvinéného, a mohou je pochopit zcela jinak, neZ tvrdi obvinény. Tuto skutecnost
pokladd Ustav za notorietu, jiz neni nutné déle dokazovat a od(ivodriovat. VV takovém pfipadé, tedy bez znalosti
kontextu celé reklamni kampané, bude ilustrace v podobé sportovnich aktivit jako cyklistika ¢i cviceni (viz popis
nikoli doporuceni k aktivnimu pohybu, jak tvrdi obvinény, ale bude z néj vyplyvat sdéleni, Ze Iék Ibalgin je
s témito aktivitami urcitym zplsobem svazan a Ze jeho spotfeba muze byt soucasti téchto aktivit.

Ustav déle konstatuje, 7e prestupek uvedeny ve vyroku, bodu 1) a 2) je pfestupkem trvajicim podle § 8 zakona
o odpovédnosti za prestupky, kde je uvedeno, ze trvajicim prestupkem ,je takovy prestupek, jehoZ znakem je
jedndni pachatele spocivajici ve vyvoldni a ndsledném udrZovdni protiprdvniho stavu nebo jedndni pachatele
spocivajici v udrZovani protiprdvniho stavu, ktery nebyl pachatelem vyvoldn.” Obvinény zadal ke zpracovani
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reklamu odporujici ustanoveni v § 5 odst. 5 zakona o regulaci reklamy, ktera byla Sitena v pfipadé prestupku
uvedeného ve vyroku, bodu 1) tohoto rozhodnuti v obdobi od 1. ledna 2023 do 28. bfezna 2023, v pripadé
prestupku uvedeného ve vyroku, bodu 2) tohoto rozhodnuti v obdobi od 1. listopadu 2022 do 31. prosince 2022.
Zadanim této reklamy, kterad byla Sifena, a tedy pUsobila na své adresaty, obvinény vyvolal protipravni stav,
ktery pak po celou dobu jejiho Sifeni udrzoval. Jedna se tedy nepochybné o trvajici prestupek (srov. k tomu
rozsudek Méstského soudu v Praze ¢. j. 14 Ad 23/2018-62).

Na zakladé vyse uvedeného ma Ustav za prokdzané, ze obvinény porusil ustanoveni § 5 odst. 5 zdkona o regulaci
reklamy, ¢imz naplnil znaky skutkové podstaty prestupku podle § 8a odst. 2 pism. d) zakona o regulaci reklamy,
za néjz Ize v souladu s § 8a odst. 6 pism. b) zdkona o regulaci reklamy ulozit pokutu do vyse 2.000.000,- K¢.

Ad vyrok, bod 3)

Ustanoveni § 5a odst. 7 pism. a) zdkona o regulaci reklamy stanovi: ,Reklama zamérend na sirokou verejnost
nesmi vyvoldvat dojem, Ze porada s Iékafem, lékarsky zdkrok nebo lécba nejsou potfebné, zvldsté nabidkou
stanoveni diagndzy nebo nabidkou IéCby na ddlku.”

Obvinény v pribéhu mésice zafi 2022 zadal ke zpracovani reklamu zamérenou na Sirokou verejnost na lécivy
pripravek Ibalgin 400 mg v podobé CLV spolecnosti RENCAR PRAHA, a. s., JCDecaux, Méstsky mobiliar, spol.
s r.0., euroAWK s.r.o. a DYNAMIX MEDIA s.r.o. obsahujicich reklamni sdéleni , Jeden skvélej kauf je lepsi neZ tisic
doktori“, u dodavatele, obchodni spoleénosti Lion Communications s.r.o., ICO: 27384802, se sidlem Boudnikova
2514/5, Liben, 180 00 Praha 8.

V pripadé spolec¢nosti RENCAR PRAHA, a. s. $lo o 1 CLV a tato reklama byla Sifena od 1. listopadu 2022 do 28.
listopadu 2022, v pfipadé spolecnosti JCDecaux, Méstsky mobilia¥, spol. s r.o., $lo 0 22 CLV a tato reklama byla
Sifena od 15. listopadu 2022 do 28. listopadu 2022, a dale o 25 CLV, a tato reklama byla Sifena od 29. listopadu
2022 do 12. prosince 2022, v pfipadé spolecnosti euroAWK s.r.o., $lo 0 19 CLV, a tato reklama byla Sifena od 1.
listopadu 2022 do 28. listopadu 2022 a konecné v ptipadé spole¢nosti DYNAMIX MEDIA s.r.0., Slo o 55
digitdlnich CLV, a tato reklama byla Sifena od 16. listopadu 2022 do 15. prosince 2022.

Plakaty obsahujici reklamni sdéleni ,Jeden skvélej kauf je lepsi neZ tisic doktort” prezentuji 1éCivy pripravek
Ibalgin 400 mg zplsobem, ktery je v rozporu s ustanovenim § 5a odst. 7 pism. a) zakona o regulaci reklamy tim,
Ze za pouziti slangového jazykového vyjadreni jednoznacné nabadaji Sirokou verejnost k zakoupeni Ié¢ivého
pfipravku namisto porady s Iékafem, ktery by mohl véas odhalit pficinu bolesti a nabidnout optimalni 1é¢bu. Je
tfeba zdlraznit, Ze reklama tak mize vést k nespravnému pouzivani léCivého pripravku, kdy tato reklama stavi
[éCivy pripravek na roven zboZi béZné spotfeby a soucasné bagatelizuje Ulohu Iékafe. Reklama je tak v pfimém
rozporu s pribalovou informaci IéCivého pripravku Ibalgin 400 mg, kde je zdlrazriovana role Iékafe pfi jeho
pouzivani, doporucuje vidy se poradit s |ékafem v pfipadé v pribalové informaci vyjmenovanych onemocnéni,
kterymi pacient jiz trpi, jako je tézsi porucha ledvin nebo jater, pridduskové astma, viedova choroba Zaludku
nebo dvanactniku a dalsich. Pribalova informace upozorriuje také na skutecnost, Ze Ibalgin 400 mg muze zakryt
priznaky infekéniho onemocnéni, jako jsou horecka a bolest, a tak mlze zpUsobit opoZzdéni vhodné Iécby
infekce, coZz muze vést ke zvySenému riziku komplikaci. V pfibalové informaci jsou pacienti vyzyvani, aby se
v pfipadé, kdyz se jednd o infekéni onemocnéni a pfiznaky infekce pretrvdvaji nebo se zhorsi, poradili
neprodlené s [ékafem. Role |ékafe je v pribalové informaci také zdlrazriovana ve vztahu k téhotenstvi, kojeni,
plodnosti a hlaseni nezadoucich ucink(. Obvinény se tak bezesporu dopousti jednani, jez je pfimo zapovézeno
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textem ustanoveni § 5a odst. 7 pism. a) zékona o regulaci reklamy; k tomu Ustav dodava, Ze toto ustanoveni je
transpozici ¢l. 90 pism. a) smérnice 2001/83/ES, a i vtomto pfipadé jde tedy o pravidlo aplikované ve vSech
¢lenskych zemich Evropské unie, které by mél obvinény dobre znat.

Skutecnost, Ze obvinény byl zadavatelem predmétné reklamy vyplyva z odpovédi spole¢nosti sanofi-aventis,
s.r.o. na vyzvu Ustavu, zafazenou do spisu sp. zn. sukls16736/2023 pod ev. & 24218/23-sukl a &. j.
sukl23900/2023.

K ndmitce, Ze v daném pripadé slo o propagaci zdravého Zivotniho stylu a holistického pfistupu k Ié¢bé bolesti
v souladu s aktualizovanym WHO Analgesic Ladder a poznatky publikovanymiv odborné literatufe, kdy pozitivni
mysleni mlze priznivé ovlivnit vnimani vnéjsich podnétl, véetné zvladani bolesti, kterd je dle védeckych
poznatk(l do znacné miry subjektivni a diky pozitivnimu naladéni a aktivnimu Zivotnimu stylu lidé nemusi
inklinovat k pouzivani léCivych ptipravkd jako ,feseni prvni volby“ v pfipadech, které Ize obvykle zvladnout i bez
pomoci 1ékl (napfiklad pfi mirnych bolestech hlavy zptisobenych nedostatkem tekutin apod.), Ustav uvadi, ze
predmétem Setieni Ustavu byla reklama na |é¢ivé pfipravky, ktera vyznivala pro primérného pacienta nikoli
tak, ze by lécivy pripravek Ibalgin 400 mg uzivat nemél jako lék prvni volby, ale naopak tak, Zze namisto porady
s |ékafem je vhodnéjsi si zakoupit tento |éCivy ptipravek. Obsah webovych stranek v tomto kontextu nebyl v této
souvislosti rozhodujici, nebot vefejnosti se na vefejnych prostranstvich v Praze a v daldich méstech Ceské
republiky dostalo jednoznacného sdéleni o vhodnosti ndkupu Iééivého pripravku, ne vsak dalSich informaci na
webovych strankach.

K ndmitce obvinéného, podle niz skuteénym smyslem sdéleni bylo poukdzat na skute¢nost, ze radost z dobrého
nakupu mlze pomoci Clovéku k celkové pohodé, kterd ma vliv na jeho celkové rozpoloZeni a v kone¢ném
dlsledku miZe zamezit nutnosti fesit obtize medikaci, a terminem ,kauf” byl oznacovan jakykoli nakup, ktery
je zpUsobily udélat radost nebo alespor zlepsit naladu, nikoli ndkup lé¢ivého pripravku Ibalgin, Ustav uvadi,
Ze dle § 5a odst. 7 pism. a) zakona o regulaci reklamy postacuje, Ze reklamni sdéleni , Jeden skvélej kauf je lepsi
neZ tisic doktor(i“ vyvolava dojem, jak je uvedeno vyse, Ze nejde o libovolny nakup, ale o nakup pravé lécivého
pripravku Ibalgin, a soucasné ze diky tomuto ndkupu neni potiebna porada s |ékarfem, |ékarsky zakrok nebo
lécba. Zakon zde postihuje i jednani, které mizZe vést pouze k tomu, Ze spotrebitelé ziskaji dojem, Ze porada
s lékarem, lékarsky zakrok nebo Iécba nejsou potiebné, aniz by to muselo byt pfimo Umyslem obvinéného coby
zadavatele reklamy; zde Ustav opétovné odkazuje na objektivni odpovédnost obvinéného dle § 20 zikona
o odpovédnosti za prestupky, kdy pfimy ¢i nepfimy imysl nehraje pro vznik odpovédnosti za prestupek roli.

Ustav jiz uvedl k ndmitce obvinéného, uvedené v jeho podani ev. ¢. 71450/23-sukl a €. j. sukl70374/2023, ie
pfedmétem tohoto Fizeni neni s ohledem na plisobnost Ustavu dle § 7 zdkona o regulaci reklamy televizni
reklamni spot (dostupny na adrese https://youtu.be/vOKBW1mCayw), jakkoli jej obvinény poklada za soucast
celé Siteji pojaté reklamni kampané, ale pouze reklamy uvedené ve vyroku tohoto rozhodnuti a v nich obsazena
reklamni tvrzeni, ktera jsou bezesporu zpUsobild sama o sobé ovlivnit rozhodovani pacientld samostatné, tedy i
v pfipadé, Ze by si uvedeny televizni spot pacient nedokazal spojit s reklamou uvedenou ve vyroku tohoto
rozhodnuti. Aktivni dohledavani informaci o |é¢ivém pripravku Ibalgin 400 mg, i jen propojeni obou reklamnich
nesouhlasi ani s ndmitkou obvinéného, dle niz se jedna o nespravné posouzeni, které je zplsobeno tim, Ze
nezohlednil celkovy kontext reklamniho sdéleni uvedeného ve vyroku I., bodu 3) tohoto rozhodnuti véetné jeho
umisténi do blizkosti obchodnich center a jeho propojeni s kampani, tedy v jeho relevantnim kontextu, coz
odporuje dosavadni rozhodovaci praxi Ustavu a posouzeni Ustavem je dle obvinéného nelpliné a v koneé¢ném
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dlsledku nespravné a nepfezkoumatelné. Ustav k tomu uvédi, e je orgdnem pFisluinym k vykonu dozoru nad
dodrZovanim zdkona o regulaci reklamy na zakladé § 7 pism. b) tohoto zakona, a jakkoli vezme v Gvahu vyznéni
reklamni kampané obvinéného jako celku, jeho pravomoc se bude tykat vidy jen zakonem vymezenych
segmentd reklamy. Soucasné je véci spravniho uvézeni Ustavu, bude-li jim uréita reklama vyhodnocena jako
rozporna s pravidly pro reklamu na lécivé pfipravky a tento rozpor bude predstavovat naplnéni skutkové
podstaty prestupku dle zdkona o regulaci reklamy. Tak tomu bylo i v pfipadé prestupku uvedeného ve vyroku
., bodu 3) tohoto rozhodnuti, a to z divodd uvedenych vy3e. Pokud by Ustav naopak posuzoval i jiné formy
reklamy, napf. reklamu Sifenou v televiznim vysilani, dopoustél by se prekroceni své dozorové pravomoci a tim
i nezakonného postupu v fizeni.

Ustav dale konstatuje, Ze tento prestupek je prestupkem trvajicim podle § 8 zdkona o odpovédnosti za
prestupky, kde je uvedeno, Ze trvajicim prestupkem , je takovy prestupek, jehoz znakem je jedndni pachatele
spocivajici ve vyvolani a ndasledném udrZovani protiprdvniho stavu nebo jednani pachatele spocivajici v
udrZovani protipravniho stavu, ktery nebyl pachatelem vyvolan.” Obvinény zadal ke zpracovani reklamu
odporujici ustanoveni v § 5a odst. 7 pism. a) zakona o regulaci reklamy, kterd byla Sifena v souhrnu v obdobi od
1. listopadu 2022 do 15. prosince 2022. Zadanim této reklamy, ktera byla Sifena, a tedy plisobila na své adresaty,
obvinény vyvolal protipravni stav, ktery pak po celou dobu jejiho Sifeni udrzoval. Jedna se tedy nepochybné
o trvajici prestupek (srov. k tomu rozsudek Méstského soudu v Praze ¢. j. 14 Ad 23/2018-62).

Na zékladé vyse uvedeného ma Ustav za prokdzané, ze obvinény porusil ustanoveni § 5a odst. 7 pism. a) zakona
o regulaci reklamy, ¢imz naplnil znaky skutkové podstaty prestupku podle § 8a odst. 2 pism. d) zdkona o regulaci
reklamy, za néjz Ize v souladu s § 8a odst. 6 pism. b) zakona o regulaci reklamy uloZit pokutu do vyse 2.000.000,-
K¢.

Odtivodnéni vyse pokuty

Pfi stanoveni vyse pokuty za vy$e uvedené prestupky Ustav postupoval v souladu s § 37 zdkona o odpovédnosti
za prestupky a prihlédl k povaze a zavaZnosti prestupku, k pFitéZzujicim a polehcujicim okolnostem a k povaze
¢innosti obvinéného jako pravnické osoby.

Obvinény se prokazatelné dopustil tfi prestupk(, za které Ize uloZit pokutu dle zdkona o regulaci reklamy.
Takové jedndni je oznaceno jako soubéh prestupk, kdy jeden pachatel spachal dva ¢i vice prestupkl dfive, nez
byl za néktery z nich pravomocné potrestan. V daném pripadé se jedna o soubéh vicecinny nestejnorody, kdy
se obvinény dopustil vice skutky vice prestupkd dvou skutkovych podstat, a to skutkovych podstat uvedenych
v ustanovenich § 8a odst. 2 pism. d) zakona o regulaci reklamy, avSak v pripadé prestupk( uvedenych v bodech
1) a 2) tohoto rozhodnuti Slo o skutkovou podstatu odkazujici na poruseni § 5 odst. 5 zakona o regulaci reklamy,
v pfipadé prestupku uvedeného v bodé 3) tohoto rozhodnuti pak o skutkovou podstatu odkazujici na poruseni
§ 5a odst. 7 pism. a) zakona o regulaci reklamy. Jde tedy o dvé odlisné skutkové podstaty prestupku.

V pripadé soubéhu je pfislusny spravni organ povinen postupovat dle § 41 odst. 1 zakona o odpovédnosti za
prestupky, ktery stanovi: ,Za dva nebo vice prestupki téhoz pachatele projednanych ve spolecném rizeni se uloZi
spravni trest podle ustanoveni vztahujiciho se na prestupek nejpfisnéji trestny. Jsou-li horni hranice sazeb pokut

vevs

Vv

véechny prestupky trestné shodné prisné. Ustav proto musel rozhodnout, které jedndani je nejzavaingjsi,
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pricemz jako takové vyhodnotil jednani obvinéného uvedené ve vyroku, bodu 1) tohoto rozhodnuti, nebot $lo
o reklamu umisténou v metru, a tedy o reklamu s velkym dopadem, jak je uvedeno nize. Ustav tedy vyméfil
jedinym rozhodnutim pokutu za prestupek nejzavaznéjsi, kterym je pfestupek uvedeny § 8a odst. 2 pism. d)
zakona o regulaci reklamy, uvedeny ve vyroku bod 1) tohoto rozhodnuti. Ustav dale zkoumal, zda je v daném
pripadé na misté postupovat i dle § 41 odst. 2 zdkona o odpovédnosti za prestupky, ktery je projevem zasady
asperacni, avsak dospél k nazoru, Ze ackoli se obvinény dopustil tfi prestupkd, intenzita ohroZeni pravem
chranénych zajma nedosahla takové miry, aby to odlvodnovalo zvyseni horni hranice pokuty dle uvedeného
ustanoveni.

Z hlediska zavaznosti prestupkd uvedenych ve vyroku, bodu 1) a 2) Ustav konstatuje, Ze za jeho objekt povaZuje
zdjem spolecnosti spocivajici v ochrané zdravi ¢lovéka, kvali némuz je zdkonem o regulaci reklamy vymezeno
zakazané chovani pfi prodeji humannich léc¢ivych pripravkd. Jak plyne z dlvodové zpravy k zdkonu o regulaci
reklamy, cilem pravni Gpravy je poskytnout ochranu pred spoleéensky nezddouci reklamou, nebot stat ma zajem
na potlaceni projevl takovéto reklamy a vyhradil si moznost ji redlné kontrolovat. Efektivni kontrola reklamy
zamérené na odborniky je pak i jednim z cild smérnice 2001/83/ES, jak vyplyva z bodu 45. jeji preambule, podle
niz reklama urcena Siroké verejnosti, a to i na léCivé pripravky vyddvané bez predpisu, by mohla mit vliv na
verejné zdravi, pokud by byla pfehnana nebo neuvazena. Proto by méla reklama na lécivé pfipravky urcena
Siroké verejnosti, pokud je povolena, splfiovat urcita zakladni kritéria, ktera by méla byt definovana. Zadani
reklamy, ktera budi pfehnand o¢ekavani od koupé lé¢ivého pripravku, proto Ustav poklada za zavazné poruseni
pravni povinnosti.

Z hlediska zptisobu spachani téchto prestupk(l Ustav konstatuje, ze predmétna reklama umisténa v prestupnim
koridoru linek A a B stanice metra MUstek byla zadana v pribéhu zafi 2022, zpracovana od listopadu 2022 a?
do 6. prosince 2022 a sifena od 1. ledna 2023 s planovanym ukoncenim Sifeni dne 28. brezna 2023, tedy tfi
mésice. Ze sdéleni Dopravniho podniku hl. m. Prahy, na zdkladé dat z automatického pocitani cestujicich dne 9.
listopadu 2022 a podle odhadu prestupu proslo prestupem na stanici metra Mustek oba sméry 70.030
cestujicich. Z toho Ustav dovozuje, 7e pokud byla reklama v tomto prostoru $ifena 3 mésice shlédl ji mimoradné
vysoky pocet cestujicich jakoZto moznych adresatd reklamy, jejich pocet Ize priblizné odhadnout na 6,3 milion0.
Reklamni sdéleni ,Radsi do Radostic neZ do Bolehlavu“ bylo zadano v pribéhu zati 2022, bylo zpracovano do
poloviny fijna 2022 a bylo Sifeno prostfednictvim 276 venkovnich reklamnich ploch na vlakovych nastupistich,
tedy na mistech s vysokou frekvenci pohybu cestujicich, v obdobi od 1. listopadu 2022 do 31. prosince 2022,
tedy 2 mésice. K zadani reklamy ke zpracovani doslo v prlibéhu zari 2022. Dopad pfedmétné reklamy, zejména
reklamy ve formé polepd stén v pfestupnim koridoru stanice metra Mdstek, byl proto zna¢ny a Ustav jej hodnoti
jako mimoradné zavazné poruseni povinnosti stanovené zakonem o regulaci reklamy. Na tomto zjisténi nic
neméni ani namitka obvinéného, podle niz Ustav nevzal v Uvahu, 7e nezanedbatelna &ast cestujicich jsou
cestujici pravidelni, ktefi stanici projdou na svych pravidelnych cestach (do skoly, do prace) ¢asto dvakrat denné
kazdy vsedni den, a podle niz odhad poctu cestujicich jednak nezohlednil vétsi mnoZstvi osob, které se
premistuji na vikend pry¢, nebo naopak pfijizdi do Prahy travit vikend, a Ze ¢ast cestujicich tvofi cizinci. Zjistit
presny pocet osob, které byly reklamé vystaveny, je velmi obtizné, avsak i bez urceni takovéhoto presného
poctu si Ustav mohl ucinit Usudek o zdsadnim dopadu pfedmétnych reklamnich sdéleni. K tomu Ustav dodava,
Ze pripadné korekce odhadu poctu cestujicich nemaji zasadni vliv na zpGsob spachani prestupku, nebot
vzhledem k umisténi reklamy v hojné vyuZivanych prostordch metra byl jeji dopad na velky pocet osob
nesporny.
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Z hlediska zavaznosti prestupku uvedeného ve vyroku, bodu 3) Ustav konstatuje, Ze objektem ochrany je
v tomto pfipadé ochrana lidského zdravi pred nespravnym pouzivanim lécivych ptipravka, kdy, jak bylo uvedeno
vyse, tato reklama stavi |éCivy pFipravek na roven zbozi bézné spotreby a soucasné bagatelizuje ulohu |ékare.
Takovéto jednani je nezadouci, nebot mizZe bezprostfedné smérovat k poskozeni zdravi konkrétnich pacientd
nespravnou aplikaci téchto |é¢ivého pFipravkil a sou¢asné opomenutim véasné lékarské péce, coz Ustav poklada
za zavazné poruseni pravni povinnosti stanovené zakonem o regulaci reklamy.

Z hlediska zpGsobu spachani tohoto prestupku Ustav uvadi, ze reklamni sdéleni ,Jeden skvélej kauf je lepsi nez
tisic doktori” bylo zadano v pribéhu zafi 2022 a bylo zpracovano do poloviny fijna 2022, bylo Sifeno
prostrednictvim 122 reklamnich ploch CLV v souhrnném obdobi od 1. listopadu 2022 do 15. prosince 2022, tedy
v délce 1,5 mésice. Tuto dobu Ustav pokladd za nezanedbatelnou z hlediska mozného dopadu reklamy na
konkrétni pacienty, ktefi ji byli vystaveni.

Ustav dale prihlédl ve prospéch obvinéného ke skute¢nosti, 7e, aniz by tim bylo dotéeno vy$e uvedené, do
vydani tohoto rozhodnuti nebyl prokdzan negativni dlsledek vySe popsaného protipravniho jednani
obvinéného na vetejné zdravi, a dale Ze obvinény nebyl v poslednich letech Ustavem pravomocné potrestan za
poruseni zdkona o regulaci reklamy. Ustav rovné? ve prospéch obvinéného posoudil jeho sdéleni, ze obvinény
pfijal preventivni opatfeni spocivajici ve vyfazeni vySe specifikovanych reklamnich sdéleni z pldnovaného
pouzivani.

Ustav prihlédl v ramci okolnosti spachani prestupku také k povaze ¢innosti obvinéného a jeho hospodaiskym
vysledklm. Pode vykazu zisku a ztraty, ktery tvori soucast vyroéni zpravy obvinéného a je dostupny ve Shirce
listin Verejného rejstriku, dosahl obvinény k 31. 12. 2021 vysledku hospodareni po zdanéni ve vysi 10.673.000,-
K¢. Ustavem uloZena sankce proto pro obvinéného bude dostatec¢né citelna a odpovida spolec¢enské skodlivosti
jeho jedndni, neohrozi viak jeho podnikdni a nebude pro néj likvidacni.

K namitce obvinéného, podle ni? je vyse ulozené pokuty nepfimérené vysoka, nebot ji Ustav vyméFil na zakladé
nespravného posouzeni dopadu reklamnich sdéleni a nezohlednil ve$keré polehéujici okolnosti Ustav uvadi, 7e
ma za to, Ze polehéujici okolnosti, které jsou uvedeny vyse, opétovné zvazil. Ustav konstatuje, e nevyhodnotil
jako polehcujici okolnost soucinnost obvinéného, nebot poskytovani soucinnosti je povinnosti obvinéného a
nikoli okolnosti, kterd by méla automaticky vést k nizsi sankci, nebo dokonce, jak obvinény rovnéz navrhl,
k uloZeni spravniho trestu napomenuti. Naopak, v tomto ptipadé je Ustav presvédéen, e ma-li spravni trest
v podobé pokuty naplnit svij Ucel z hlediska individualni i generdalni prevence, musi byt citelnym zdsahem do
majetkové sféry pachatele (srov. usneseni rozsiteného senatu Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 20. 4. 2010,
¢.j. 1 As 9/2008-133, bod 28.).

Po zhodnoceni vsech vyse uvedenych kritérii a s ohledem na preventivni a represivni funkci spravniho trestu
Ustav timto rozhodnutim uloZil pokutu ve vysi 800.000,- K¢, kterd odpovidd 40 % maximalni zdkonné vyse
pokuty, kterd dle ustanoveni § 8a odst. 7 pism. b) zakona o regulaci reklamy ¢ini 2.000.000,- K¢.

K ulozené vysi pokuty Ustav dodava, Ze je moZno vyuZit ustanoveni zakona ¢. 280/2009 Sb., ve znéni pozdéjsich
predpist (danovy rad), a rozloZit placeni uloZzené pokuty do splatkového kalendare, a to aZ po dobu 6 let ode
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dne splatnosti pokuty. Danovy fad umoznuje, aby spravni orgdn pfislusny k vybrani pokuty, povolil rozloZeni do
splatek, jsou-li dany podminky stanovené § 156 odst. 1 danového radu, kterymi jsou

a) neprodlend uhrada by pro danovy subjekt znamenala vdznou Gjmu,

b) byla by ohroZena vyziva darfiového subjektu nebo osob na jeho vyZivu odkdzanych,

c) neprodlena uhrada by vedla k zaniku podnikani dafiového subjektu, pficemz vynos z ukonéeni podnikani

by byl pravdépodobné nizsi nez jim vytvorena dan v pristim zdanovacim obdobi,

d) neni mozné vybrat dan od dafnového subjektu najednou, nebo

e) ocekava castecny nebo Uplny zanik povinnosti uhradit dan
Existenci téchto podminek je nutné prokdazat. O povoleni splatek rozhoduje spravni orgdn v samostatném fizeni.

Ad vyrok Il)

V souladu s § 79 odst. 5 spravniho Fadu Ustav uloZil obvinénému nahradit naklady Fizeni, nebot ke spravnimu
fizeni dosSlo vdasledku poruseni prdvni povinnosti obvinéného. VySe byla urdena vsouladu
s § 6 vyhlasky ¢. 520/2005 Sb., o rozsahu hotovych vydaji a uslého vydélku, které spravni organ hradi jinym
osobam, a o vysi pausalni ¢astky nakladu fizeni, ve znéni pozdéjsich predpist.

Pouceni

Proti tomuto rozhodnuti je mozno podat podle § 81 a nasl. zakona €. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni
pozdéjsich predpisl, u Statniho Ustavu pro kontrolu Iéc¢iv odvolani, a to ve lhité do 15 dnU ode dne jeho
doruéeni. O odvoldni rozhoduje Ministerstvo zdravotnictvi CR.

otisk uredniho razitka

Mgr. Lucie Polivkova
Vedouci Oddéleni prestupkového
Statniho Ustavu pro kontrolu léciv

Toto rozhodnuti nabylo pravni moci dne: 21. 11. 2023
Vyhotoveno dne: 27. 11. 2023

Za spravnost odpovida: JUDr. Tomas Heide-Hermann v.r.

Elektronicky podepsal:
JUDr. Tomas Heide-Hermann
Statni Ustav pro kontrolu léCiv
Dne: 27.11.2023 12:16
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