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Smlouva na uzivani, idrzbu a sluzby k produktu Sonic
uzaviena niZze uvedeného dne, mésice a roku mezi:

Smleni sy - ANANCMAWEIIND , o,
_ SUKLP@eC6104
Ceska republika — Statni dstav pro kontrolu lé¢iv Doslo; 27 - a;n 2007
organizaéni slozka statu = = : ¢ U, 02«
Sidlo: $robarova 48, 100 41 Praha 10 b
Phioh; Priug -]

IC: 00023817 : 7‘4}_

Zastoupeny feditelem PharmDr. Martinem BeneSem

Kontaktni adresa zadavatele: Statni Gistav pro kontrolu IéCiv, Srobarova 48, 100 41 Praha 10
Kontaktni osoba zadavatele: Ing. Vratislav Ka$par, CSc., vedouci IT

Tel.: 272 185 873, e-mail: vratislav.kaspar@sukl.cz

(dale jen ,,SUKL* nebo ,,nabyvatel)

Progress Software, spol. s r. o.

Spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Mgstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka
34325

Sidlo: Michelska 60/300, 140 00 Praha 4

IC: 62412566, DIC: CZ62412566

Zastoupena feditelem Ing. Pavlem Kaplickym

Bankovni spojeni: CSOB, a.s., Vaclavské namésti 32, 115 20 Praha 1, &islo udtu: 482703373/0300.
Kontaktni osgba pro zadavatele:

Ing. Tom4as Skop, tel: +420 241 095 211, fax: +420 241 095 212, e-mail: tskop@progress.com
(déle jen ,,PSCR“ nebo ,,poskytovatel*)

1. Definice pojmii uZitych ve smlouvé

Smluvni strany se pro G&ely této smlouvy dohodly na nasledujicich definicich pojmu uzitych ve
smlouvé: '

»smlouva“ znamena tuto Smlouvu a podminky v ni obsaZené a veSkeré
pfipojené pfilohy a dodatky na néz smlouva odkazuje, nebo
v nichZ je uvedeno, Ze jsou soudasti této smlouvy,

»produkt (produkty)* znamena softwarové produkty Progress — Sonic ESB Enterprise
Suite, Sonic Orchestration Server, Sonic Event Monitor, které
jsou vyhradnim a vyluénym vlastnictvim Progress Software
Corporation, 14 Oak Park Bedford, Massachusetts 01730,
Spojené staty americké (dale jen ,,PSC*), nebo PSCR, ptipadné
jejich licenénich partnerd,
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»nabyvatel licence* znamena Ceska republika — Statni ustav pro kontrolu 1éCiv,
organiza¢ni slozka statu, IC: 00023817, se sidlem Srobarova 48,
100 41 Praha 10,

,»CPU* znamend kazdé jednotlivé jadro jakéhokoliv procesoru,

»Systém" znamena dodavku ainstalaci generického software pro
podnikové aplikace EAI (Enterprise Application Integration)
s podporou obchodnich procesti (Business Process Manage-
ment) zalozeného na principech SOA (Service Oriented Archi-
tecture) a integraéni infrastruktury ESB (Enterprise Service
Bus).

2. Pfedmét smlouvy

2.1
2.1.1

Vlastni pfedmét dodavky (systém a produkt)

Poskytovatel se zavazuje dodat, instalovat, konfigurovat, nasledné provést zkusebni provoz,
za3koleni a pfedat nabyvateli pIné¢ funk&ni genericky software pro podnikové aplikace EAI
(Enterprise Application Integration) s podporou obchodnich procesti (Business Process
Management) zaloZzeného na principech SOA (Service Oriented Architecture) a integraéni
infrastruktury ESB (Enterprise Service Bus), ato softwarové produkty Progress — Sonic
ESB Enterprise Suite, Sonic Orchestration Server, Sonic Event Monitor. Produkt a systém
musi spliovat veSkeré poZzadavky a podminky stanovené touto smlouvou a zadavaci
dokumentaci pro dodavku integraéniho SW (ESB) pro integra¢ni projekt ,,Systém sbéru dat
v¢etné jejich piiloh (dale jen ,zaddvaci dokumentace®) obsazenou v pfiloze ¢.1 této
smlouvy a nabyvatel se za toto zavazuje poskytovateli zaplatit cenu sjednanou v &l 3
smlouvy.

Poskytovatel se déale zavazuje poskytnout nabyvateli ve$kera prava nutnd k uZivani
produktl, zejména nevyhradni, nepfevoditelnou licenci kuZiti produkti Sonic ESB
Enterprise Suite, Sonic Orchestration Server, Sonic Event Monitor na neomezenou dobu
a nabyvatel se za toto zavazuje poskytovateli zaplatit cenu sjednanou v ¢lanku 3 smlouvy.

Poskytovatel se dale zavazuje poskytovat nabyvateli sluzby udrzby k licencovanym
produktiim v rozsahu uvedeném v Ptiloze 2, zahrnujici zejména pfistup k technické podpofe,
elektronické podpofte, pfistup k Progress Software Developers Network a softwarové sluzby
jako upgrade aupdate anabyvatel se za toto zavazuje poskytovateli zaplatit cenu
sjednanou v ¢lanku 3 smlouvy.

Predmétem smlouvy (sou¢asti Systému) neni dodavka:
e HW ani jeho konfigurace

e Jiného SW nez souvisejiciho s dodavkou Sonic ESB Enterprise Suite, Sonic
Orchestra¢niho serveru a Sonic Event Monitoru

e Zdrojovych kédi SW

2.2 Dal3i nalezitosti predmétu dodavky

2.2.1 Poskytovatel prohladuje, Ze systém a produkt, ktery dodava, spliiuje viechny zakonem
predepsané kvalifikaéni pfedpoklady (jsou-li stanoveny) a veskeré poZadavky zadavatele
(nabyvatele) stanovené v zadavaci dokumentaci.
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Soucasti dodavky je dodavka integratniho software na platform& ESB, déle instalace,
zkudebni provoz systému aplné zprovoznéni technologie, implementaéni podpora
nabyvateli i dodavateli komponent potfebnych pro projekt ,,.Systém sbéru dat“ a dodéani
dokumentace vztahujici se k pfedmétu plnéni. Dale poskytovatel k pfedmétu smlouvy dodé
instalaéni pfiru¢ku a ndvod k obsluze ve dvojim vyhotoveni v eském jazyce.

Prvotni zaskoleni obsluhy bude provedeno v plném rozsahu nutném ke zvladnuti viech
funkci technologie. Pfipadna dal$i $koleni budou probihat v ndvaznosti na dodani aktualizaci
systému. Tato $koleni budou dodéna na zdkladé objednavky nabyvatele a budou zpoplatnéna
zvIast.

Poskytovatel se zavazuje dodat spolu se systémem veskeré doklady, které jsou potfebné
k pouzivani produktu aosvédCuji technické poZadavky na dodany produkt, jako napf.
dokumentaci, pfisluiné certifikaty a atesty, osvéd€ujici, Ze je systém pln€é kompatibilni se
zavaznymi standardy.

3. Cena

3.1 Smluvni strany se dohodly na nize uvedenych cenach, pfi€emz tyto ceny jsou kone&né,
pevné a neprekrocitelné.

3.2  Cena za dodavku a poskytnutou licenci k pfedmétu smlouvy uvedeném v odstavci 2.1.1
a 2.12 smlouvy je 990 854,- K¢ v€. DPH. Cenu tvofi nize uvedené jednotlivé polozky:

sleva na

SW produkt a licence a $koleni pocet Jjednotka jednotkové cena software  cena celkem
Sonic ESB 1 CPUJjadro 334 500 50%] 167 250
Sonic Orchestration Server 1 CEU/jédro 836 300 50%| 418150
Sonic Event Monitor 1 server 334 500 50%] 167 250
Instalace a otestovani Systému 2 Clovéko-den 16 000 32 000
Zaskoleni administratora 3 Clovéko-den 16 000 48 000
Celkem bez DPH 832 650
DPH 19% 158 204
Celkem s DPH 990 854

3.3  Cena za dodavku sluzeb udrzby k licencovanym produktim specifikovanym v bodé 3.2 na
dva roky €ini 644.871,- K¢ véetné€ DPH. Cena sluzeb wdrzby v nasledujicich letech bude
stanovena podle ceniku poskytovatele, poskytovatel se v3ak zavazuje, Ze po dobu trvani této
smlouvy nebude cena sluzeb udrzby k licencim na Produkty specifikovanym v bodé 3.2
v kazdém nésledujicim kalendainim roce navysena o vice jak 5% z ceny téchto sluZeb platné
pro rok pfedchazejici. Cena sluzeb udrzby v prvnich dvou letech trvani smlouvy je
rozdélena na jednotlivé polozky nasledujicim zptisobem:
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Sluzby na SW produkt pocet jednotka Jjednotkové cena cena celkem
Sonic ESB

Standardni Gdrzba Sonic 18% 2 rok 60210] 120420
Sonic Orchestration Server

Standardni udrzba Sonic 18% 2 rok 150 534] 301 068
Sonic Event Monitor

Standardni Gdrzba Sonic 18% 2 rok 60210] 120420
Celkem bez DPH 541 908
DPH 19% 102 963
Celkem s DPH 644 871

4. Licence k uZivani produkti

Poskytovatel (PSCR) ﬁdélujg nabyvateli v souladu s dale uvedenymi podminkami nevyhradni
licenci na pouzivani softwarového produktu / softwarovych produktii Sonic ESB™ uvedenych
v instalaCni procedufe a souvisejici dokumentaci (souhrnné ,,Produkty*).

4.1
4.1.1

4.1.2

413

Rozsah licence

Nabyvatel licence ma po zaplaceni ceny dle &lanku 3 smlouvy nevyhradni, nepfevoditelnou
licenci pouzivat Produkt/Produkty vylu€ng v souvislosti se svymi internimi operacemi
vyplyvajicimi z jeho pfedmétu Cinnosti. Na toto pouZivani se vztahuji nasledujici omezenti:

V pfipadé produktii Sonic ESB Enterprise Suite a Sonic Orchestration Server se

~k produktim ud€luje licence podle CPU na jednom stroji, pfi¢emz celkovy po&et CPU na

stroji nesmi pfevysit celkovy pocet licenci pro uZivatele. U serverd vyuZivajicich
dvoujadrové zpracovani (nebo vicejadrové zpracovani) nebo jinou multiprocesorovou
technologii se poCitad kazdé jadro procesoru jako jeden (1) CPU. U produktu Sonic Event
Monitor se licence udéluje podle poétu server.

Nabyvatel nesmi bez pfedchoziho pisemného souhlasu spolednosti PSCR pievést, prodat,
postoupit €i pronajmout Produkty jako celek nebo jejich &&st, udélit na né licenci &i
sublicenci nebo je jinak predat jiné osobg. Tato smlouva bude automaticky ukon&ena, pokud
nabyvatel pfevede vlastnictvi kopie Produktu nebo aktualizaci Produktu na jinou osobu.
Nabyvatel nemd pravo pouZivat Produkt/Produkty za ulelem poskytovani time-
sharingovych sluzeb &i navrhovéni projektli na zakazku (Service Bureau) pro jiné subjekty.
Produkty nejsou ureny ¢i nemaji byt pouZivany pro ugely on-line kontroly letecké dopravy,
letecké navigace ¢i letecké komunikace ¢&i pro projektovani, vystavbu, provoz &i tidrzbu
jaderného zafizeni. Nabyvatel zaruCuje, Ze nebude Produkty pro takové ugely pouzivat &i
redistribuovat.

Aktualizace Produktu nahrazuje ¢ast Produktu nebo cely Produkt &i aktualizaci Produktu, na
niz byla dfive udé€lena licence. Pouzivani aktualizace Produktu neukonduje licenci na
pouZivani Produktu jako celku asoucasné s poskytnutim aktualizace poskytuje licenci
k uzivani této aktualizace.
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4.2

4.3

Prava na software Sonic

Produkt je chrinénym produktem spolednosti PSCR ¢&i jejich (pfipadnych) subjekth
poskytujicich licenci a je chranén zdkonem o duSevnim vlastnictvi. Nabyvatel ziskava na
zéklad€ této smlouvy pouze nevyhradni pravo pouZivat Produkt a neziskiavd Zadna
vlastnickd prava k Produktu, jeZ jsou snim spojena. PSCR ¢&i jeji (pfipadné) subjekty
poskytujici licenci si po celou dobu ponechavaji veSkera prava, pravni titul a zdjem na
Produktu. Nebude-li to v této smlouvé vyslovné uvedeno jinak, nabyvatel neziskava zadna
prava na jakékoli obchodni oznageni, logo i ochrannou znamku spolegnosti PSCR ¢&i jejich
dcetinych a pfidruZenych spole€nosti nebo subjektl poskytujicich licenci nebo na jakékoli
oznaceni produktu, pod nimz Produkty jsou nebo byly ozna&eny, a nesmi vy3e uvedené
pouZit pro Zadny ucel, pokud to nebylo vyslovn& povoleno touto smlouvou ¢&i jinak pisemné
povoleno spole¢nosti PSCR.

Nezpfistupnéni; kopie; zmény

Nabyvatel potvrzuje, Ze Produkty ptedstavuji cenné chranéné informace a informace tvofici
souCast obchodniho tajemstvi spole¢nosti PSCR a jejich (p¥ipadnych) subjektd poskytujicich
licenci. Nabyvatel (i) omezi pouZivani a zpfistupnéni Produkti na své zaméstnance
a konzultanty, ktefi se zavazi, Zze budou vazani podminkami této smlouvy; (ii) neposkytne &i
nezpfistupni Produkty jiné osobg; (iii) ugini veskera pfim&fena opatieni, aby byl zachovéan
divérny raz Produktii. Nabyvatel souhlasi s tim, Ze nezplsobi &i nepovoli zp&tné sestaveni,
modifikaci, dekédovani, vyjimani, kopirovani &i rozloZeni Produktu, pokud to nebude
vyZadovano pfisluSnymi mistnimi zdkony a Ze nebude reprodukovat strojové Citelné &asti
cilového kodu pro ulely zalohovani a instalovani novych verzi. Poruseni tohoto ustanoveni
bude mit za nasledek ukon¢eni licence. Nabyvatel smi kopirovat Produkty pouze pro ugely
archivace. Nehledé na vySe uvedené nemé nabyvatel pravo kopirovat produkty pro ucely
zalohovéni a zotaveni po katastrofé. Nabyvatel smi kopirovat dokumentaci (v elektronické
formé&) doddvanou s Produktem vyluén& pro ty u&ely, aby bylo usnadnéno jeho pouZivani
Produktu podle podminek této Smlouvy. Nabyvatel nesmi pofizovat kopie Produktu, jeho
aktualizace €i jakékoli jeho Casti pro zadny jiny i&el a nesmi takovou &innost povolit jinym
osobam. Nabyvatel se zavazuje, Ze z Produktu neodstrani jakékoli jeho ozna&eni, ozndmeni
o autorskych pravech, jind ozndmeni &i oznadmeni o omezeni vlastnickych prav. Rovnéz
nesmi odstranit ¢i upravit ozndmeni o vefejné licenci & podobnych neomezenych licengnich
zdrojich obsazenych v Produktech &i doprovodnych smlouvach.

4.4 Zaruka

PSCR zarutuje, Ze jak materialy (p¥ipadnych) médii Produktu, tak vytiiténa dokumentace
jsou bez zavad. Pokud jsou bud’ média (napf. diskety, zasobniky a magnetické pasky) &i
vytist€nd dokumentace fyzicky po3kozené, PSCR je zdarma vyméni do 5 (péti) dni.
Opravné prostfedky nabyvatele jsou omezeny na vriceni médii a/nebo vytiit&né
dokumentace dodavateli &i spole€nosti PSCR pro G&ely jejich vymény. Tato omezena zaruka
se vztahuje na reklamace uplatnéné do devadesati (90) dni poté, co nabyvatel koupi Produkt.
PSCR zaruuje, Ze ma pravo udélit licenci na Produkt/Produkty. PSCR ochrani nabyvatele
pfed jakymkoli ndrokem zaloZeném na neopodstatnéném iopodstatnéném tvrzeni, Ze
Produkt poruuje patentovd nebo autorska prava USA, aviak pouze tehdy, pokud bude
spole¢nost PSCR urychlené pisemné informovana o takovém naroku abude mit pod
vylu¢nou kontrolou jeho obhajobu a veskera s tim souvisejici jednani o narovnani.

4.5 Predpisy na kontrolu vyvozu

Na Produkty v&etn€ technickych dat se vztahuji pfedpisy USA na kontrolu vyvozu, jakoZ
i ustanoveni zakona USA o vyvozu ve znéni jeho pozdgjsich ptedpisi. Na Produkty se
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rovnéZz mohou vztahovat pfedpisy na kontrolu vyvozu a dovozu jinych zemi. Nabyvatel
nesmi pfimo €i nepfimo vyvazet nebo reexportovat Produkty nebo jejich pfimé produkty bez
pfedchoziho pisemného souhlasu spole¢nosti PSCR. Nabyvatel se zavazuje, Ze bude pfisng
dodrzovat veskeré pfedpisy a potvrzuje, Ze je jeho povinnosti ziskat licence na vyvoz,
reexport ¢i dovoz Produkti. Produkty nesmé&ji byt stahovany nebo jinak vyvazeny ¢&i
reexportovany (i) na Kubu, do Iraku, franu, Severni Koreje, Libye, Sudanu, Syrie, hnuti
Taliban a do oblasti Afghanistinu kontrolovanych Talibdnem nebo statnim pfislu$nikdm &i
residentiim té€chto zemi nebo oblasti nebo do jakékoli zemé, na kterou USA uvalily embargo
na dovoz zboZi; nebo (ii) Zadné osob€ uvedené na seznamu statnich pfislusniki se zvlastnim
urCenim sestaveném ministerstvem financi USA nebo ze seznamu odmitnutych zakazek
ministerstva obchodu USA.

4.6 Rozhrani platformy Java

Nabyvatel nesmi ménit rozhrani platformy Java (JPI) (,,JPI* identifikovano jako tfidy tvofici
souCast balicku ,java*) vytvafenim dodate¢nych tfid v rdmci JPI &i tim, Ze jinak dojde
k doplnéni nebo modifikaci tfid vJPI. V pfipadé, Ze nabyvatel vytvofi dalsi tfidu
a pfidruzené aplika¢ni programové rozhrani (API), které (i) rozsifi funk&nost platformy Java
a (ii) které je predvedeno developerim software tfetich stran pro Ggely vyvoje dodate&ného
software, ktery vyvolava takové dali API, je nabyvatel povinen okamZit&¢ zevrubné
zvefejnit pfesnou specifikaci takového API, aby ho mohli v3ichni developefi bezplatné
vyuZzivat. Nabyvatel nesmi vytvofit &i umoZnit vytvoreni dal3ich tfid, rozhrani nebo balitkd,
které budou jakymkoli zpiisobem ozna&eny jako ,java“, ,javas“ nebo ,,sun nebo podobnou
notaci uvedenou spole€nosti Sun v jakémkoli oznaéeni uvadéjicim notaci.

4.9 Kontrola zdznamu

4.10

4.11

4.12

Nabyvatel bude uchovavat knihy a zdznamy o svém pouZivani Produktu / Produktii podle
této smlouvy. Tyto zdznamy musi obsahovat alespoii &isla zakoupenych licenci, které
nabyvatel pouziva. PSCR miiZze na své naklady zaznamy nabyvatele zkontrolovat, aby bylo
zajit€éno dodrZovani podminek této smlouvy. Takova kontrola bude probihat v sidle
nabyvatele ramci jeho b&Zné pracovni doby a nesmi nepfimé&fenym zpisobem narusit jeho
¢innost. Budou-li nezaplacené poplatky pfesahovat p&t procent (5 %) poplatkii placenych
nabyvatelem, zaplati poté nabyvatel spolednosti PSCR pfimé&fené naklady na provedeni
kontroly. Kontroly se budou provadét maximaln& dvakrat ro&ng.

Dal3i ustanoveni

Vznikne-li rozpor mezi touto smlouvou a jinymi ujednanimi nebo prohlasenimi u¢inénymi
poskytovatelem na médiich ¢i nosi¢ich poskytovaného software, ma text této smlouvy
pfednost a je uréujici. Bude-li jakékoli ustanoveni této smlouvy nevymahatelné, bude takové
ustanoveni limitovdno, upraveno aoddéleno tak, aby byla eliminovana jeho
nevymahatelnost a veskera dal$i ustanoveni zlistanou nedotena. Nebude-li PSCR vymaéhat
jakékoli ustanoveni této smlouvy, nebude se to povaZovat za vzdani se priva na takové
ustanoveni. Budou-li jakékoli podminky obsaZené v nakupni objednavce nabyvatele &i v jiné
Jim dodané dokumentaci (,,dokumenty nabyvatele*) v rozporu s podminkami této smlouvy
¢i nad jejich ramec, budou se podminky obsazené v dokumentech nabyvatele povaZovat za
vySkrtnuté a rozhodujici budou podminky této smlouvy.

Casové omezeni prava uziti licence: PSCR timto poskytuje pravo uzZiti licenci bez ¢asového
omezeni.

Tato Smlouva nezaklada zavazek PSCR udélit SUKL pravo poskytovat podlicence
k Produktiim jinym zadkaznikiim nebo podlicence k jinym produktim PSCR.
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4.13  Veskeré uziti produktl, systému a jakychkoliv update & upgrade produkti v rozsahu,

v jakém neni upraven touto smlouvou, podléha aktuélni platné licen¢ni politice spole¢nosti
Progress Software.

5. Doba a priibéh plnéni

5.1

52

5.3

54

5.5

5.6

5.7

5.8

6.2

Systém bude dodan do sidla nabyvatele — Statni stav pro kontrolu 1é¢iv, Srobarova 48, 100
41 Praha 10. Dodanim se rozumi pfevzeti dila bez vad.

Systém a produkt bude dodan nejpozdéji do dvaceti dni od podpisu smlouvy. Systém
a produkt se povaZuje za dodany, jestlize prob&hl zkuSebni provoz, ktery ovéfil, Ze produkt
a systém nevykazuji zjevné vady a nabyvatel tuto skute¢nost potvrdil v pfedavacim protokolu.

Zkugebni provoz systému a produktu prob&hne za Géasti obou smluvnich stran. Ugelem
zkuSebniho provozu je provéfeni a ovéfeni funk&nosti systému a produktu, zejména zda
splfiuji podminky stanovené zadavaci dokumentaci a nevykazuji zjevné vady. ZkuSebni
provoz v&etn€ pfipadného opakovaného zkuSebniho provozu podle nasledujiciho &lanku
nebude trvat déle nez Etrmact (14) dni. O vysledku zku¥ebniho provozu bude sepsan zkuSebni
protokol, ve kterém smluvni strany uvedou za jakych konkrétnich podminek zku$ebni provoz
probé&hl a skuteénosti zjit€né pfi zkuSebnim provozu. Protokol podepisi ob& smluvni strany.

Dojde-li pfi zkuSebnim provozu ke zji§t€ni zjevnych vad, nabyvatel uvede tyto vady
v protokolu o zkuSebnim provozu a sezndmi s nimi poskytovatele. Poskytovatel se zavazuje
vady zjiSténé pii zkuSebnim provozu odstranit do sedmi dni ode dne jejich vytknuti
v protokolu. Po odstranéni zadvad prob&hne opét zkugebni provoz, o jehoZ vysledku bude opét
sepsan protokol. Nepfevezme-li nabyvatel systém a produkt do sedmi (7) dni od vyzvy
poskytovatele, pfestoze systém nevykazuje zjevné vady, povaZuje se systém a produkt za
pfevzaty k poslednimu dni uvedené lhiity.

Protokol o zkuSebnim provozu i pfedavaci protokol bude sepsin ve dvou vyhotovenich,
podepsén obéma smluvnimi stranami, pfi€emZ kazda ze smluvnich stran si ponecha jedno
vyhotoveni.

Préva k produktu a systému stanovena touto smlouvou nabyva SUKL dnem uhrady ceny
licence uvedené v ¢lanku 3.2.

Pracnost projektu je odhadovana poskytovatelem pfiblizné na 2 &lovékodny (instalace) + 3
¢lov€kodny (zaSkoleni administratora). Zmény rozsahu praci, zmény piedpokladd <&i
dodate¢né poZzadavky mohou vést ke zmé&ng t&chto odhadii. Uvedené odhady jsou informativni
a jejich zména nema vliv na celkovou cenu.

Sluzby Gdrzby se poskytovatel zavazuje poskytovat po celou dobu trvani licence za
pfedpokladu uhrazeni ceny sluzeb udrzby k licencim na Produkty specifikovanym v bodg 3.3

Predpoklady dodani sluzeb

Nabyvatel se zavazuje SW produkty Progress software provozovat vyhradné na
podporovanych platforméch.
Béhem projektu poskytne nabyvatel nasledujici sou¢innost.

a. Nedostupnost opravnénych pracovnikii nabyvatele nebude delsi nez 1 pracovni den.

b. V pfipad€ otazek poskytovatele nebo v pfipadé akceptace dokumentii bue nabyvatel
reagovat nejdéle ve lhité 2 pracovnich dnd.
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6.3

7.2

7.3

c. Nabyvatel zajisti pro pracovniky poskytovatele pracovni prostfedi, spoéivajici
v zajiSt€ni pracovniho prostiedi — still, Zidle, pfipojeni k internetu).

Smluvni strany berou na védomi, Ze

a. pro tento projekt je uvazovan pouze jednoprocesorovy server, na kterém budou instalovany

viechny souvisejici komponenty tedy Sonic ESB Enterprise Suite, Sonic Event Monitor
a Orchestration Server.

b. Pro tento projekt je uvazovano vytvofeni pouze provozniho prostiedi. Testovaci prostiedi

neni uvazovano.

c. Provozni prostiedi bude mit jeden z podporovanych operaénich systémi:

Sonic ESB 7.5 v€etn¢ Orchestration Procesor
Serveru JRE

Microsoft Windows 2000 SP4 IBM 1.4.2 (cal420-20040626)
Microsoft Windows Server 2003 SP1 Intel-32 | Sun V.1.4.2 12
Microsoft Windows XP SP2 Sun v1.5.0 07
Sun Solaris 8

Sun V1.4.2 12
Sun Solaris 9 SPARC -

Sun v1.5.0_07
Sun Solaris 10
Red Hat Enterprise Linux 3 Update 7 Intel.32 Sun V1.4.2 12

ntel-

Red Hat Enterprise Linux 4 Update 3 Sun V1.5.0 07

Sun V1.4.2 12
SuSE Linux Enterprise Server 9 SP3 Intel-32 B

Sun V1.5.0_07

Platebni podminky

Cenou dle ¢lankid 3.2 a 3.3 této smlouvy se rozumi cena v&etn& cla, nakladd na dopravu,
baleni, manipulaci, DPH, projektovani, implementaci, podporu, aktualizaci a viech ostatnich
nalezitosti tak, Ze je kone&n4, pevna a nepiekroditelna.

Cena dle ¢lanku 3.2 této smlouvy bude uhrazena na zaklad& faktury vystavené poskytovatelem
po pfedani dila dle €lanku 2.1.1 a 2.1.2 bez vad. Faktura je dafiovymi dokladem a musi mit
nélezitosti dafiového dokladu stanovené § 28 zdkona &.235/2004 Sb., ve znéni pozdg&jsich
pfedpisd. Faktura bude vystavena poskytovatelem na zakladé pFedavaciho protokolu
podepsaného ob&€ma smluvnimi stranami.

Cena dle ¢lanku 3.3 této smlouvy bude hrazena na zakladé faktury vystavené poskytovatelem
po pfedani dila dle ¢lanku 2.1. Tato &astka je cenou za sluzbu udrzby pro prvni dva roky trvani
smlouvy. Pro daldi roky bude cena za sluzby udriby fakturovana poskytovatelem ¢&astka
odpovidajici ro¢ni cené drzby a to kazdoro&ng, vZdy k vyroénimu datu pfedani dila podle
bodu 7.2. Tj. prvni takovato faktura bude vystavena v roce 2009 ke dni a mésici shodujicim se
dnem a mé&sicem pfedani dila vroce 2007. Faktury jsou dafiovym dokladem amusi mit
nalezitosti dafiového dokladu stanovené § 28 zakona &. 235/2004 Sb., ve znéni pozdgjsich
pfedpisi.

Dodavka integratniho SW (ESB) -8- SUKLU/PSCR: Smlouva na produkt a jeho Gdribu



7.4 V ptipadg, Ze faktury nebudou obsahovat naleZitosti uvedené v pfedchozich odstavcich, je
nabyvatel opravnén faktury vratit.

7.5 Faktury vystavené dle tohoto ¢lanku budou splatné do 30 dnil od jejich prokazatelného
dorugeni nabyvateli. Tato splatnost se tyka i pfipadné opravené nebo nové faktury.

8.  Odstoupeni od smlouvy, vypovéd’ a nahrada $kody, smluvni pokuty

8.1 Odstoupeni od smlouvy

8.1.1 Nabyvatel ma pravo odstoupit od této smlouvy v ptipadé, ze poskytovatel nedoda
systém a produkt nejpozdéji do 1 mésice od podpisu smlouvy. Déale ma nabyvatel pravo
od smlouvy odstoupit tehdy, pokud produkt a systém vykazuji podstatnou vadu, nebo
opakujici se vady, na které byl poskytovatel pisemné upozornén a nepodafilo se mu je
odstranit do 30 (tficeti) dnt od prvniho vytknuti vady.

8.12 Poskytovate]l mé pravo od této smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze nabyvatel bude
v prodleni s platbou déle nez 2 mésice.

8.13 Smluvni strana je pfed odstoupenim od této smlouvy povinna pisemné upozornit druhou
stranu na svlij zdmér od smlouvy odstoupit, sdélit diivody a stanovit dodateCnou
pfiméfenou lhiitu k odstranéni poruSeni smlouvy, které je diivodem pro odstoupeni.
Utinky odstoupeni od smlouvy nastvaji aZ uplynutim takové p¥im&fené Ihity.

8.14 Poskytovatel je opravnén od smlouvy okamzité odstoupit, pokud se nabyvatel licence
pokusi pfevést nebo postoupit prava z této smlouvy vyplyvajici.

9.2  Vypovéd

Smluvni strany se dohodly, Ze smlouvu je moZné vypov&dét s roéni vypovédni lhiitou, ktera,
zacinéa bézet prvy den mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd’ dorutena druhé
smluvni stran€. Vypovéd” musi byt pisemna.

9.3  Nahrady $kod

Smluvni strana, kterd utrpéla $kodu v disledku poruseni povinnosti druhou stranou, ma
narok na néhradu takto vzniklé $kody a je opravnéna poZadovat jeji nahradu po strané, kterd
porusila svoji povinnost.

9.4  Smluvni pokuty

9.4.1 V ptipad¢, Ze bude poskytovatel v prodleni s doddnim systému, méa nabyvatel pravo uétovat
smluvni pokutu ve vy3i 0,01 % z ceny systému (Elanek 3.2) za kazdy den prodleni.

9.4.2 Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo na nahradu $kody, kterd vznikla smluvni
stran€ v pfi¢inné souvislosti s porusenim smlouvy.

9.43 'V piipadé, Ze bude poskytovatel v prodleni s terminem nastupu na odstranéni reklamované
vady vice nez 7 dnii, ma nabyvatel pravo u¢tovat smluvni pokutu 1.000 K& za kazdy den
prodleni.

9.4.4 Poskytovatel neodpovida za prodleni s plnénim této smlouvy, pokud bylo takové prodleni
zplsobeno nedostatkem soudinnosti ze strany nabyvatele &i jinymi okolnostmi na strané
nabyvatele.
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9.45 Celkova vyse smluvnich pokut, kjejichz whradé je podle této smlouvy povinen
poskytovatel, je omezena ¢astkou ve vysi jedné poloviny (/%) ceny licence uvedené v ¢lanku
3.2.

Ostatni ujednani

9.1  Dojde-li v prib&hu realizace dodavky ke zméné€ obecné zdvaznych pravnich predpisi, které
budou mit pfimy vliv na vyS$i ceny, zméné€ sazby DPH, devalvaci ¢i nastanou-li jiné nové
skute¢nosti, jeZ poskytovatel nemohl v dob€ uzavieni této smlouvy pfedvidat (vis major),
bude sjednana cena upravena pfiméiené k témto zménam.

10.3 Tato smlouva nabyva G¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a zlstava
v platnosti, dokud nebude ukon¢ena v souladu s podminkami stanovenymi nize.

10.4  Oddélitelnost. Pokud bude jakékoli ustanoveni této Smlouvy nebo jeji Casti pfislusnym
soudem prohlaSeno za neplatné, nezdkonné nebo nevynutitelné, platnost, zdkonnost
a vynutitelnost zbyvajicich ustanoveni tim nebude dot&ena.

10.5 Vzdani se prav. Vzdani se prav z jakéhokoliv poruseni této Smlouvy nezaklada vzdani se
prav z jiného poruSeni Smlouvy nebo jinych jejich ustanoveni. Vzdani se prav je platné
pouze v pisemné podobg.

10.6 Zmény. Smlouva mtiize byt zméné&na pouze dohodou smluvnich stran ve formé& pisemnych,
Cislovanych a datovanych dodatkd, potvrzenych podpisy osob opravnénych za smluvni
strany jednat.

10.8 Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, kazda smluvni strana obdrZi jeden.

10.9  Soucasti této smlouvy je zadavaci dokumentace pro dodavku integraéniho SW (ESB) pro
integra¢ni projekt ,,Systém sbéru dat* véetné pkilohy €. 2 Technicka specifikace. Sougasti
smlouvy neni pfiloha zadavaci dokumentace &. 1 nazvana obchodni podminky a ¢lanky 3, 7
a 8 zadavaci dokumentace.

Ob¢& smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva projevuje jejich svobodnou, vaZnou villi prostou
omylu a na dikaz toho podepsaly tuto smlouvu ve dvou vyhotovenich svymi ¥adné zmocnénymi
zéastupci a vzdjemné prohlaSuji a zaruduji, Ze byla podepsana fadn&é zmocnénymi zastupci. Smluvni
strany rovnéz prohladuji, Ze smlouvu neuzaviely v tisni a za napadné nevyhodnych podminek:

Podepsano jménem:
Ceska republika — Statni dstav Progress Software, spel. s r. o.
pro kontrolu 1é¢iv
StATY (STAY PRO KONTROLY Lfg“’
Zrobdrova 48, 1004 N !
tol. 272 185 111, fox 271 732377, eamoll: sukl@suklCcZ

Podpis: . B Podpis: ..l -
Jméno:  PharmDr.Martin Bene§ Jméno:  Pavel Kaplicky J
Pozice:  zastupecfeditelenazaldade- Pozice:  feditel spole€nosti
Datum:  003-Qf. %o . Datum:
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Priloha .1 ke smlouvé na uZivani, Gdrzbu a sluzby k produktu Sonic

Zadavaci dokumentace pro zakazku malého rozsahu

Dodavka integracniho SW (ESB)

pro interni integracni projekt ,Systém sbéru dat"

1. Podminky a poZadavky na zpracovani nabidky

Nabidka bude predloZena v pisemné podobé v ¢eském jazyce a bude podepsana opravnénou
osobou.

Nabidka bude predloZzena v listinné podobé a bude predloZena ve dvou stejnopisech
oznacenych jako ,original" a ,kopie". Oba stejnopisy se doruéuiji ve spole¢né obdlce. Nabidka
bude v Gvodu opatfena obsahem s uvedenim Cisel stranek jednotlivych oddild (kapitol).
Technicka specifikace nabizeného systému musi byt zpracovana v tabulce ,Zavazné technické
pozadavky na feSeni®, ktera je pfilohou ¢. 2 zadavaci dokumentace.

2. Dodatecné informace k zadavaci dokumentaci

Uchaze¢ je povinen se pred podanim nabidky podrobné a (piné seznamit se zadéavaci
dokumentaci. V pfipadé pochybnosti se m{Ze na zadavatele obratit se Zadosti o dodate¢né
informace k zadavaci dokumentaci. Zadost musi byt pisemna a musi byt zadavateli dorucena
nejpozdé;ji 5 dni pred ukoncenim Ihéity pro podavani nabidek.

PoZzadavky na dodatetné informace je moZné zasilat na e-mailovou adresu

lucia.novanska@sukl.cz, kopie posta@sukl.cz .
3. Obchodni podminky véetné platebnich podminek

Obchodni podminky jsou pfilohou ¢. 1 zadavaci dokumentace.
4. Specifikace predmétu dodavky

Predmétem pInéni bude dodavka a instalace generického software (déle jen ,systém"), pro
podnikové aplikace EAI (Enterprise Application Integration) s podporou obchodnich proces(
(Business Process Management) zaloZené na principech SOA (Service Oriented Architecture) a
integracni infrastruktury ESB (Enterprise Service Bus).

Pfedmétem pinéni je:

dodavka software

instalace na vyhrazeny HW server (1 CPU, 1jadro)

zkuSebni provoz systému

zaSkoleni

Casové neomezena licence

GdrZba a podpora systému po celou dobu trvani projektu

AR

5. PoZadavky zadavatele na technické Feseni

Navrhovany systém musi komplexné pokryt problematiku |mplementace integracni platformy
pro SUKL. Jedné se o SW pro integraci aplikaci (EAI) s podporou fizeni obchodnich procesd
s pouZitim principli SOA zaloZeném na topologii ESB. Implementace mtegracmho prOJektu
musi byt maximdIné fiexibilni. Mélo by byt dosaZzeno minimalizace &asu a nakladf pfi
|mplementaC| a také minimalizace rizika prOJektu Implementace musi zajistit bezproblemove
propojeni hlavnich aplikaci SUKL v soufasném i budoucim stavu (pfi zméné aplikace)



s moZnosti napojeni dal3ich aplikaci Ci datovych zdrojd internich i externich. Zadavatel
poZaduje, aby feSeni minimalizovalo zasahy do konfigurace aplikaci provozovanych SUKL.

Dalsi poZadavky zadavatele:
- Navrhovany systém musi podporovat Business Process Management (BPM).
- Navrhovany systém musi byt schopen interaktivné spolupracovat s webovym portalem.

- Navrhovany systém musi byt schopen dimenzovani pro zpracovani stovek zprav za
vtefinu.

- Vytvoreni uloZisté, nebo systému kontroly verzi, ve kterém je udrZovana implementace a
ze kterého Ize kdykoli snadno a automaticky provést instalace do réiznych prostredi
(vyvoj, testovani, produkce).

- Systém musi byt schopen pracovat v reZimu vyvaZovani zatéZe (load-balancing), tzn., Ze
nesmi dojit k zastaveni systému pfi jakémkoli selhani softwarovych nebo vétsiné
hardwarovych komponent, protoZe systém bude jadrem v3ech business proces@. Timto
neni mysleno feSeni vypadku HW serveru.

- Pfiselhadni systému musi byt priibéh praci a proces{, které jsou v danou chvili nedofeSeny
nebo nebyly dokonceny, uloZeny v aktualnim stavu a s aktualnimi daty ve vysoce
dostupné databazi. Systém musi byt schopen pokracovat s kazdym procesem v tom stavu,
ve kterém se nachazel pred selhanim. Tato rekonstrukce procest musi probihat
automaticky.

- BPM musi mit grafické uZivatelské rozhrani (GUI) aby bylo moZno vytvaret a modifikovat
jednotlivé procesy dle aktualnich poZadavkd.

- Systém musi byt schopen zpracovat a transformovat libovolné datové formaty (mimo jiné
i XML, DS2 a HL7).

- Smérovani zprav musi byt zaloZeno pfedevsim na jejich obsahu.

- Musi byt k dispozici vykonny a rychle implementovatelny prostfedek pro transformaci dat
obsazenych ve zpravé, ktery ma GUI, pro programovani pouZiva drag-and-drop a zaroveii
ma mozZnost v pfipadé nutnosti pfimo editovat zakladni kéd.

DalSi poZadavky zadavatele na systém viz niZe pfiloZena tabulka ,Zavazné technické
pozadavky na feSeni™.

6. Lhiity a podminky realizace dodavky — harmonogram

Vtéto dCasti nabidky bude mimo jiného zahrnut harmonogram dodavky. Lhity
v harmonogramu budou uvedeny ve dnech.

Zadavatel poZaduje, aby dodavka byla uskutetnéna nejpozdéji do 30.6.2007.
7. Zaruka za jakost a servisni podminky v zaruéni dobé, adrzba systému

Zaruka za jakost dodavky bude uvedena v mésicich a bude se vztahovat k dodanému
systému. Zadavatel poZaduje, aby dodavatel poskytl zaruku minimainé v trvani 24 mésicd.
Zéruka na prace provedené v ramci zarucniho & pozaruéniho servisu bude uvedena zvIast.
Zaruni Ihlita se prodlouzi o dobu, po kterou nebude dodany systém schopen provozu
z d@ivodu zavad, na néZ se vztahuje zaruka za jakost.

Vtéto d&asti nabidky bude uveden zplisob a rozsah =zajisténi zavazku plynouciho

z odpovédnosti za vady (smluvni pokuty), obchodni podminky stanovi minimaini poZadavky
zadavatele,

8. Pozadavek na zplisob zpracovani nabidkové ceny
Uchaze¢ stanovi nabidkovou cenu na zékladé ocenéni jednotlivych soucasti dodavky, (za

jednotlivé hmotné resp. nehmotné soulasti dodavky se povaZuji véci, které mohou byt
samostatnym predmétem pravniho vztahu a mohou mit viastni pravni osud).



Nabidkova cena bude uvedena v korunach Ceskych v nasledujicim Clenéni: cena bez dané
z pfidané hodnoty (DPH), samostatné sazba DPH a tomu odpovidajid Castka, nabidkova cena
vietné DPH. Nabidkova cena v této skladbé bude uvedena na krycim listu nabidky.

Nabidkova cena bude zpracovana v souladu s poZadavky stanovenymi touto zadavaci
dokumentaci a bude stanovena jako cena nejvySe pripustna. Celkova cena bude doloZena
ocenénim jednotlivych poloZek a musi obsahovat naklady na veskeré naleZitosti dodavky tak,
aby byla pevna a nepiekroCitelna (napf. naklady na dopravu, clo, uvedeni do provozu, likvidaci
obalového materialu, dodani poZadované dokumentace, zaskoleni obsluhy).

Nabidkova cena uvedena v rfiznych astech nabidky musi byt shodna a to véetné DPH.

Prilohy: ¢ 1 — obchodni podminky
¢. 2 — zavazné technické poZadavky na reseni
¢. 3 — struény popis projektu

PharmDr.Martin Benes .
Reditel Ustavu
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Priloha é. 1 Obchodni podminky
Predmét dodavky

1. Prodavajici prohladuje, Ze systém, ktery dodava, spifiuje viechny zékonem predepsané
kvalifikacni pfedpoklady (jsou-li stanoveny) a poZadavky zadavatele.

2. Soucasti dodavky je implementacni podpora zadavateli, jakoZ i dodavateli komponent
potfebnych pro projekt ,Systém sbéru dat", dale instalace a piné zprovoznéni technologie,
dodani dokumentace vztahujici se k pfedmétu pinéni — ndvod k obsluze v & - 2x.
Zadkoleni obsluhy bude provedeno vrozsahu nutném ke zvlddnuti viech funkci
technologie, vCetné poskytovani informaéniho servisu

3. Prodavajici se zavazuje dodat spolu se systémem veskeré doklady, které jsou potiebné
k pouzivani zboZi a osvédCuiji technické poZadavky na dodany produkt, jako napf. zarucni
list, pHisludné certifikity a atesty, osvédéujid, Ze je systém pIné kompatibilni
s definovanymi standardy. Toto prohlaseni bude nedilnou soucasti kupni smlouvy.

4. Kupujici se zavazuje systém od prodavajiciho pfevzit za pfedpokladu, Ze bude splfiovat
pozadavky obsaZené v této smiouvé.

5. Kupujici se pFevzetim zavazuje zaplatit prodavajicimu dohodnutou kupni cenu v terminu

do 14 dni od data vystaveni dafiového dokladu-faktury.

Cena dodavky, uhrada ceny

1.

Celkovou cenou se rozumi vletné cla, nakladd na dopravu, baleni, manipulaci, DPH,
projektovani, |mplementac1 podporu, aktualizaci a viech ostatnich naleZitosti tak, Ze je
konednd, pevna a nepiekroditelna.

Kupujici zaplati cenu za systém na zakladé faktury, a to prevodem uvedené castky na
bankovni konto prodavajiciho, které je uvedeno vy3e. Faktura bude obsahovat oznaceni
prodavajiciho a kupujicho véetné dafiovych (dajll, fakturovanou astku, odvoldvku na
kupni smlouvu, &slo faktury, datum a podpis. K faktufe bude pfipojen protokol o predéani
a prevzeti.

V pfipad€, Ze faktura nebude obsahovat naleZitosti uvedené v predchozim odstavci, je
kupujici opravnén fakturu vratit.

Faktura Je splatnd 30 dndl od jejiho prevzeti kupujicim. Tato splatnost se tyka i pfipadné
opravené nebo nové faktury.

Podminkou fakturovani je dodéni systému, jeho zprovoznéni, instalace a provedeni
zaskoleni obsluhy a protokolarni piedani a prevzeti.,

Prodévajici se zavazuje bezplatné zlikvidovat veskery obalovy materil, ktery bude dodéan
se systémem.

Doba a misto dodani zbozi

1.

Systém bude dodén na Statni Gstav pro kontrolu v Srobdrova 48, 100 41 Praha 10.
Systém bude dodén (ve smyslu pInéni bodu 1.-4. predmétu pInéni) nejpozd&iji v terminu
do 30.6.2007.

Prodavajici je povinen nahlasit minimaing dva dny pfedem predpokladany termin dodéni a
zprovoznéni na sekci informacnich technologii na tel. & 272 185 873, resp. 272 195 209.

Systém je pokladdan za pfedany podpisem pFisludného pracovnlka Statniho Ustavu pro
kontrolu IéCiv, vedouctho sekce informacnich technologii nebo jim povéfeného zastupce.

Jedno vyhotoveni pfedévaciho protokolu zlistane u prodéavajiciho a druhé vyhotoveni bude
pfedano kupujicimu. Pfedévaci protokol vyhotovi prodavajici po zprovoznéni a instalaci
zboZi v¢. zaskoleni obsluhy.

Pracovnik kupuycnho ktery zboZi od prodavajiciho prejima, je opravnén v prlpade, kdy
dodavka zjevné neodpovidd této smlouvé, nebo zboZi vykazuje zjevné vady, bez
zbyteCného odkladu tuto skute¢nost zaznamenat na predavacim protokolu nebo tuto




skute¢nost prodavajicimu neprodiené pisemné vytknout. Pokud by vady branily fadnému
uZivani, nebo zboZi znehodnocovaly, a to i pfesto, Ze zboZi je funkéni, ma kupujici pravo
takovouto dodavku odmitnout.

Vlastnické pravo k dodanému systému prechazi na kupujiciho po zaplaceni faktury.

Za den predani se pokldda den podpisu predavaciho protokolu, to je po zprovoznéni a
instalaci systému vcetné zaSkoleni obsluhy.

Odpovédnost prodavajiciho za vady systému

1.

Prodavajici poskytuje na systém zaruku po dobu minimainé 24 mésicli ode dne
oboustranného podpisu predavaciho protokolu. Vady, k jejichz vyskytu dojde v zaru¢ni
dobé, odstrani prodavajid opravou, popf. vyménou pfistusného komponentu.

Poskytnuta zaruka znamena, Ze dodany systém bude po dobu uvedenou v odstavci 1 piné
funkéni a bude mit vlastnosti odpovidajici obsahu technickych norem, eventudlné dalSich
technickych poZadavkd ¢ norem, napf. ISO, které ma dany systém splfiovat, a které se na
dany systém vztahuji, jsou-li tyto definovany, a bude mit vlastnosti uvadéné vyrobcem &
prodavajicim.

Prodavajici neodpovida za vady systému, které byly zplisobeny nevhodnym a neodbornym
pouZzivanim v rozporu s navodem k pouzivani, ktery byl doruc¢en kupujicimu. Prodavajici je
povinen poutit kupujiciho o tom, jakym zplisobem je tieba se systémem zachazet.

Zjevné vady systému, tedy vady, které Ize zjistit pfi pFebirani systému kupujicim, musi byt
kupujicim reklamovany na predavacim protokolu nebo neprodlené naslednou pisemnosti,

Vady, které Ize zjistit aZ po dodani systému, musi kupujici reklamovat pisemné na adrese
_ piipadné na e-mailové adrese j, a to bez zbyte¢ného odkladu po
tomto zjiSténi. Reklamace musi obsahovat stru¢ny popis toho, jak se vada projevuje.
Osobami opravnénymi uplatnit reklamaci jsou Ing. Vratislav Ka$par, CSc, vedouciho sekce

informacnich technologii nebo jim povéfeny zastupce, resp. pracovnici sekce informaénich
technologii.

V pripadé reklamace ma kupuijici vli¢i prodavajicimu tyto naroky:
a. pravo Zadat bezplatné odstranéni vady v rozsahu uvedeném v reklamaci,

b. prédvo Zadat nové bezvadné pinéni, pokud reklamovanou vadu neni mozné odstranit
z technického ¢ ekonomického hlediska, nebo reklamovand vada neni odstranéna
ve sjednaném Case,

c.prédvo na poskytnuti slevy odpovidajici rozdilu ceny vadného pinéni a bezvadného
systému,

d. pravo odstoupit od smiouvy v piipadé, Ze se jedna o vady stejného druhu systému
nebo o vadu, kterd brani fadnému uZivani a v nahradnim terminu nebyl dodan novy
bezvadny systém.

V ostatnim plati pro uplatfiovani a zplsob odstrafiovani vad pfislusnd ustanoveni
obchodniho zakoniku.

V zaruéni i pozarucni dobé zajisti prodavajici nastup pracovnik(l, provadéjicich servis na
opravu v pracovnich dnech do 24 hodin od ¢asu nahlaseni zavady.

Prodavajici se zavazuje v souladu s pokyny vyrobce odborn&, opakované a prokazatelné
udrZovat funkcionalitu systému profylaktickymi prohlidkami, nebo dostupnosti nastrojt
k Udrzbé a prevenci vad systému, systém v takovém stavu, aby byla po celou dobu jeho
pouzitelnosti zarucena jeho funk&nost a bezpeénost.

Odstoupeni od smlouvy

1.

Kupujici ma pravo odstoupit od této smlouvy z t&chto divodt:
a. prodavajid je v prodleni s dodavkou systému déle neZ do 30.07.2007,
b. systém vykazuje opakujici se vady,

<



c.systém vykazuje podstatnou vadu, pro niZ nelze uZivat, a prodavajici takovouto vadu
neodstranil do 10 dnél ode dne reklamace

2. Prodavajici ma pravo od této smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze kupujici bude v prodieni
s platbou déle neZ 2 mésice.

3. NedodrZi-li kterdkoli smluvni strana ujednani dana smlouvou, ma strana opravnéna pravo
pozadovat po strané druhé nahradu Skody ji timto jednanim zpfisobené véetné uslého
zisku.

4. Dojde-li po dobu platnosti smlouvy k zaniku & organizanim zménam, vcetné pripadného
konkursu & vyrovnani, pfevezme veSkera prava a povinnosti z této smlouvy vyplyvajici
nastupnicka organizace i likvidator.

5. Dojde-li v pribéhu realizace dodavky ke zméné obecné zavaznych pravnich predpis(,
které budou mit pfimy vliv na vysi ceny, zméné sazby DPH, devalvaci i nastanou-li jiné
nové skutecnosti, jeZ prodavajici nemohl v dobé uzavieni této smlouvy predvidat (vis
major), bude sjednana kupni cena pfimérené upravena.

Smluvni pokuty

1. V pripadé, Ze bude kupuijici v prodleni s Ghradou faktury o vice jak 10 dni, ma prodavajici
pravo Uctovat smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z dluZné Castky za kaZdy den prodieni.

2. V pfipadé, Ze bude prodavajici v prodleni s dodanim systému, ma kupujici pravo U¢tovat
smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z ceny systému za kaZdy den prodieni.

3. Zaplacenim smluvni pokuty neni doteno pravo na nahradu Skody, ktera vznikla smluvni
strané v pricinné souvislosti s poruSenim smlouvy.

4, V pripadé, Ze bude prodavajici v prodleni s terminem nastupu na odstranéni reklamované

vady dle &. 1V. bod 8, ma kupujici pravo U¢tovat smluvni pokutu 1.000 K¢ za kazdy den
prodleni.



Priloha €.2 Technicka specifikace nabizeného systému

V tabulce ,Zévazné technické poZadavky na feSeni® uchaze¢ uvede u jednotlivych poloZek ve
sloupci Hodnoceni, zda a do jaké miry je poZadavek nabidkou dodavky pokryty (Ciselné 2 aZ
0). V pripadé potfeby uvedte dalsi vysvétiujici komentaf v poznamce, pfipadné mimo tabulku.
Vypinéna tabulka musi byt soucasti nabidky. Jednotlivym poZadavk(im zadavatel pFidélil rlizné
vahy dle jejich zavaZnosti

(1 - nejnizsi vaha, 2 - stfedni véha, 3 - nejvyssi vaha).

Pokud bude v tabulce Zavazné technické pozadavky néktery z pozadavkd
oznacen ve sloupci Hodnoceni: 0 - tzn. Ze FeSeni tento poZadavek nepokryva, bude

nabidka ze zadavaciho Fizeni vyfazena. Pokud nebude u pfislu$né polozky odpovéd’
uvedena, nebo uvedena hodnota mimo platny rozsah, zadavatel ji nahradi
hodnotou 0.

Pro tuto tabulku bude vypocitan soucet bodi za jednotlivé polozky vzniklych vyndsobenim
vahy a hodnoceni.

Hodnoceni pokryti technickych poZadavk® na feseni:

0 | Systém nepokryva technicky poZadavek

1 | Systém standardné nepokryva technicky poZadavek, dopinéni (lprava) je sou&asti
nabizeného FeSeni a ceny

2 | Systém standardné pokryva technicky poZadavek




Tabulka ,Zavazné technické poZadavky na feSeni®

. e ., . | Hodnoce [Poznamka
Pozadavek BlizSi popis pozadavku Vaha ni luchazede
Integrace BPM Integrace Business process managementu. 3

Vytvoreni tloZisté nebo systému kontroly verzi, ve
Systém kontroly verzi |kterém je udrZovana implementace s moznosti 3
automaticky provést instalace do rliznych prostiedi.
Load - balancing Zajisténi prace systému v reZimu vyvaZovani zatéze.| 3
JIMS, XML, HTTP, WSDL, SOAP, FTP, TCP/IP,
Standardy SOA/ESB  cyrp/pOp3, HTTP-Direct (POST, GET) 3
JDBC/ODBC pro pristup do kterékoli databaze 3
Integrac'm software Napojeni na Java 3
- Adaptéry ——
Napojeni na .NET
Pro prenos souborlt FTP 2
Programovaci Java API pro vytvareni adaptérd pro dalsi systémy, 3
interface pro datové konverze.
ESB Musi byt podporovat vytvaieni front i topik.
Dorucovani zprav Musi garantovat doruceni zprav.

o . MoZnosti nastavit prioritu zprav individuaing, nebo
Priorita zprav prostfednictvim fronty. 3
Uchovani zprav mezi |Uchovani zprav mezi restarty systému, 3
restarty
Odesilani a pfijimani [Vysoce vykonné odesilani a pfijimani zprav. 3
Zprav
Smérovani zprav Smérovani zprav zaloZené predevsim na obsahu. 3

. . Oddéleni obsahu zprav (data) od smérovani dle
Format zprav standardu JMS. 3
. Lo . Monitorovani zprav a dalsich prvkd systému
Monitorovani zprav (message brokerd, front, topikd). 3
Korekce zprav Opravovani a opétné odesilani jednotlivych zprav v 3
pfipadech, kdy byl zjistén problém.
. PoufZiti interface SMTP, umoZiiujici upozornit
SMTP interface operatora na problém. 3
Zasilani zprav typu — point-to-point, publish-
Typy zprav a subscribe a rlizné typy potvrzeni o pfijeti (2ddné, 3
potvrzeni prijeti asynchronni, synchronni, samostatné pfijaté a
zpracované potvrzeni).
Moznost specifikovat u odesilanych zprav dobu
Platnost zprav jejich platnosti (Time-to-Live), u zprav, jejichZ 3
platnost je neomezena tuto dobu nespecifikovat.
. Moznost komunikovat pomoci takovych standard(
Datove standardy jako je Cesky Datovy Standard 3 a mezinarodni HL7. 2
Bezpecnost MoZnost Sifrovani zprav a podepisovani. 3




Prostfedek pro
transformaci dat

zpravy

Prostfedek pro transformaci dat obsaZenych ve
zpravé, které ma GUI, pouziva drag-and-drop a
zarovell ma moznost editovat zakladni kéd..

Statistiky provoznich
proces(

Sledovani statistiky provoznich proces@i na vysoké
Urovni (kolik instanci kazdého procesu se dokondi za
minutu, kolik jich je v daném momenté
nevyreSenych).

Low-level monitoring

i

Moznost dostat se na nejniZsi droven jako text
jednotlivé zpravy, status zpravy a historie
provozniho procesu.

Rizenf jednotlivych
workflow

MoZnost zastaveni a odstartovani jednotlivych
workflow a komponent.

PFidélovani prav

Moznost pridélovani prav vCetné vytvareni novych
zabezpetujicich pozic s pfifazovanim specifickych
prav.

Centralni
monitorovaci bod

Ztizeni jednoho monitorovaciho bodu, ze kterého
Ize monitorovat viechny procesy, které pravé
probihaiji.

BPM
- manualni zasah

Manualini zasah pracovnika bez omezeni pravé
probihajiciho workflow.

Indikace pfekroceni
¢asového limitu Glohy

Indikovat pfekroceni ¢asového limitu a vyvolavat
upozornéni, jestlize néktera Cinnost trva pilis
dlouho, véetné moZnosti pfifadit ukol jinému
uZivateli, upozornit na Ukol managera, a zménit
prioritu ukolu.

Monitorovani
aktualniho stavu
proces(i

Monitorovani vsech provoznich procesd, véetné
aktualniho stavu.

Schopnost restartovani provoznich procesd.

Identifikace
problémovych
workflow

Schopnost pfi vzniku problému konkrétniho
workflow snadno a presné zjistit pficinu a ¢innost,
ktera tento problém zplsobila.

Komunikace mezi

Kterékoli workflow musi byt schopno volat jina

workflow workflow.
Workflow a jeho jednotlivé Casti musi byt
achkifg]g‘:[ovatelnost konfigurovatelné jako webové sluzby a byt volatelné

jako asynchronni sluZby od externiho klienta.

Davkové zpracovani
velkych souborfl

Schopnost provadét praci v davkach, se soubory o
velké velikosti (10 MB) a velkém poctu zaznam(
(desitky tisic zprav).

GUI pro BPM

Rozhrani pro vytvafeni a modifikovani jednotlivych
business proces@ musi mit GUI.

Prizplisobeni

Pizplisobeni navrhovaného systému konkrétnim
podminkam SUKL.




Priloha €.3  Struény popis projektu

Projekt poditd s plnou integraci aplikaci externich subjektl do procesu sbéru a vyhodnocovani
dat o spotiebé léCivych pfipravka.

Prvni faze projektu spociva v integraci aplikaci distributorli do on-line systému sbéru dat a
vyhodnocovani dodavek léCivych pripravkd.

Druha faze projektu poCita s integraci aplikaci lékaren, vefejnych i Ustavnich, do on-line
systému sbéru dat a vyhodnocovani spotieby IéCivych pripravkad.

Dal§i faze projektu pocitd sintegraci internich aplikac SUKL do jednotného Ustavniho
informaéniho systému, vletné systém@ na vyhodnocovani dodavek a spotfeby léCivych
pripravkd.



Priloha €.2 ke smlouvé na uzivani, Gdrzbu a sluzby k produktu Sonic

Rozsah servisnich sluZeb poskytovanych v souladu se smlouvou na uzivani, idrzbu a
sluzby k produktu Sonic

Progress Software, spol. s r.o. poskytuje zakladni Groven, ktera je soucasti nabidky. Ta obsahuje:

1. Technickou podporu

¢ Pristup k technické podpofe v pracovnich dnech, tzv. 8x5 rezim
+ Podavani Zadosti o technickou podporu prostfednictvim telefonu, e-mailu nebo webu
¢ Vzdalena diagnostika technické situace a izolace problému

2. Elektronickou podporu
e Oznameni o kritickych problémech

¢ Webovy pfistup k Technické podpofe pro podavani, aktualizaci, sledovani a eskalaci
pozadavk(

e Webovy pfistup k technickym white paperiim
¢ Webovy pfistup k Elektronickému downloadovacimu centru
*  Webovy pfistup k znalostni bazi technické podpory

3. Ptistup k Progress Software Developers Network
4. Softwarové sluzby

o Pristup k novym verzim, service packiim apod.

Pfistup k Technické podpoie Progress je na telefonnim &isle 800 142 000 nebo na
www.progress.com/support.




