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Hlavni zjisténi

= Nejcastéjsim informacnim zdrojem o Iécivych pripravcich je odborna literatura
vyuzivana 54 9% Ilékard, nasledovana internetem (46 %) a farmaceutickymi zastupci
jednotlivych firem (42 %). Mezirocné o néco vzrostl vyznam farmaceutickych
reprezentantli a edukacnich akci pFi informovanosti Iékafi.

= Nejcastéji vyhledavanymi informacemi na strankach www.sukl.cz jsou Udaje o nezadoucich
ucincich (26 %) a obecné informace o lécich. V mezirocnim srovnani o néco pokleslo
procento lékart vyuzivajicich prislusné internetové stranky.

= Vice nez tFri pétiny lékarlt (62 %) povazuji bulletin Farmakoterapeutické informace za
zdroj objektivnich odbornych informaci, v pripadé zpravodaje Nezadouci Gcinky léciv se
jedna o 64 % dotazanych. V mezirocnim srovnani v obou pripadech nepatrné pribylo
Iékarl, kteri publikace ¢tou (zejména zpravodaj Nezadouci ucinky).

= Nakladani s informaci, kdy se u pacienta po uziti Iéciva vyskytnul nezadouci uUcinek, se
v ramci lékarské verejnosti lisi. 37 % lékard komunikuje pfimo s pacientem a informaci dale
nepredavd, tietina oslovenych pak zasle hlaseni SUKL. V meziroénim srovnani byl zjistén
narast hlaseni na SUKL.

= Vétsina lékart (73 %) ziskava prislusné informace o bezpecnostnim riziku léciva ¢i jeho
stahovani prostiednictvim SUKL. Pfislusné informace |ékafi dostdvaji i od distributord (53 %)
¢i drziteld rozhodnuti o registraci (46 %). Meziroéné stoupla dloha jednotlivych
informacdnich kanalti, zejména role SUKL, distributora a drzitele rozhodnuti o registraci.
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Hlavni zjisténi

= Pouze pétina lékari nebere ohled na doporuceni ze strany farmaceutickych
reprezentantéi ohledné preskripce lé¢iv. Dvé pétiny respondentd k té&mto doporu¢enim
prihlizeji jen vyjimecné, dalsi dvé pétiny poté castéji. V mezirocnim srovnani se zvysilo
procento Iékarl, na jejichz preskripci ma doporuceni reprezentantt urcity vliv.

= Témér polovina lékari nikdy nevyuziva moznost predepsat pacientovi lék pouze
s pouzitim nazvu lécivé latky. 11 % oslovenych o této moznosti preskripce vibec nevi. Zbylé
dvé pétiny respondentti tuto moznost vyuzivaji.

= Naprosta vétsina lékara zjiStuje pri preskripci léku, jaké dalS$i predepsané i volné
prodejné léky pacient uziva (83 % - vzdy, 13 % - obcCas). V meziro€nim srovnani nedoslo
k vyznamnym zménam.

= Vice nez polovina lIékar( se setkava alespon nékdy s tim, Ze jim pacienti do ordinace
nosi nespotirebované léky uréené k likvidaci, naopak 46 % lékaifl se s timto pfistupem
pacientl nesetkdvd. Meziroéné pribylo lékait, kterym pacienti neupotfebena léciva
prinaseji.

= Nejcastéjsim zplisobem nakladani s témito léky je jejich odneseni do lIékarny (43 %),
pripadné jejich vyuziti v pripadé, Zze nejsou proslé a nacaté , pro jiné pacienty (28 %). Mezirocné
nedoslo v otazce likvidace Iékového odpadu k Zadnym vyznamnym zménam.
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Realizator projektu

Sidlo firmy: Chlumcanského 497/5, 180 00, Praha 8 BUSINESS ADVISOR
Telefon: 225 986 811 Barbora Vecerkova
Fax: 225 986 860 " Mobil: 603 458 959

E-mail: info@stemmark.cz
http://www.stemmark.cz

® E-mail: vecerkova@stemmark.cz

Pom&hdme nadim zakaznikdm sprdvné porozumét .
vysledklim vyzkumu a zvolit optimalni marketingovou ANALYTICKA
strategii, vedouci k Uspé&chu a k dosazeni jejich cild. Tim Eva Kostalkova

pomahame jejich ristu a zlepgovani pozice na trhu. = E-mail: kostalkova@stemmark.cz

Uz nékolik let budujeme otevienou firmu. Nasi
zameéstnanci pfistupuji ke své praci zodpovédné a
dostavaji Umérny prostor k sebevyjadfeni. Prace nas STEM/MARK, a.s.

bavi a vzdy se pri ni snazime o femeslnou poctivost. Sidlo firmy: Chlum&anského 497/5, 180 00 Praha 8
Telefon: 225 986 811
Fax: 225 986 860

E-mail: Info@stemmark.cz

Jsme Cleny profesnich sdruzeni:

Web: http://www.stemmark.cz

Jlm_ 1CO: 6185 9591, DIC: CZ6185 9591

Bankovni spojeni: UniCredit Bank CR, Praha 1
Cislo Gétu: 819 010 004 / 2700
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Parametry projektu

Zadani projektu
Zadavatelem projektu je Statni Ustav pro kontrolu Iéciv (dale jen
SUKL), organizace fizena Ministerstvem zdravotnictvi.

V zajmu ochrany zdravi ob&an( je poslanim tohoto Ustavu:

" zajistit, aby v CR byla dostupna pouze farmaceuticky jakostni,

ucéinna a bezpecna humanni Iéciva,
podilet se na tom, aby v CR byly pouZivédny pouze bezpecné a
funkéni zdravotnické prostredky.

SUKL souéasné provozuje pro $irokou laickou verejnost portal
http://www.olecich.cz s cilem zpfistupnit garantované
informace, jejichz je SUKL vlastnikem, vzdé&lavat a informovat
verejnost v oblasti Iékové problematiky a chranit ji tak pred
neovérenymi a nepresnymi informacemi z lékové oblasti.

Cile projektu

Cilem projektu bylo zmapovat ndazory lékail na vybrané otazky
lékové politiky:

STEMUIMARK

zdroje a vyuziti informaci o |écivych pripravcich

vyuzivani a hodnoceni odbornych informaci poskytovanych

SUKL (www.sukl.cz, bulletin Farmakoterapeutické informace,

zpravodaj Nezadouci Ucinky Iéciv)

nezadouci G&inky 1é&iv u pacientl/zakaznikl

vliv ndvétév reprezentantl farmaceutickych firem na preskripci
. 24 o AT 7 7 V. 7 7

preskripce pripravku s pouzitim nazvu ucinné latky

nakladani s nepotfebnymi Ci proslymi léky

Metoda projektu

Kvantitativni vyzkum realizovany metodou telefonickych
rozhovord (CATI)

Vzorek respondentl:

O reprezentativni s ohledem na strukturu populace Iékafd
v CR

0 kvoéty: region, odbornost |ékare, typ Iékarské praxe

Detaily terénniho sSetreni

Zdroje a vyuzivani informaci v oblasti I&Civ - Iékafri

Pocet kompletnich rozhovort: N=1000

Primérna délka rozhovoru: 9 minut

Dotazovani bylo provadéno skolenymi operatory STEM/MARK
pod neustalym dohledem supervize CATI studia

Termin dotazovani: 8. dubna-5. kvétna 2014

Data: nevazena

Dotaznik: pripraven zadavatelem projektu
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Struktura vzorku
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ZAKLAD: Vsichni respondenti, n=1000 [Udaje v grafu v %] ZAKLAD: Vsichni respondenti, n=1000 [Udaje v grafu v %]
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Struktura vzorku - rozlozeni specializaci

STEMUIMARK

VSeobecné praktické lékarstvi
Stomatologie
Vnitini [ékarstvi (interna)

Pediatr / praktické Iékarstvi pro déti a dorost / détské lékarstvi

Gynekologie a porodnictvi
Chirurgie

Anesteziologie a intenzivni medicina
Psychiatrie

Neurologie

Oftalmologie
Otorinolaryngologie

Ortopedie

Dermatovenerologie

Radiologie a zobrazovaci metody
Urologie

Kardiologie

Pneumologie a ftizeologie
Alergologie a klinicka imunologie
Rehabilitacni a fyzikalni medicina
Diabetologie

Geriatrie

Gastroenterologie

Klinické onkologie

Nefrologie

Infekéni l1ékarstvi

Radiacni onkologie
Endokrinologie

Revmatologie

Celkem

Zdroje a vyuzivani informaci v oblasti I&Civ - Iékafri

Pocet

149
103
95
92
69
69
54
44
42
38
26
25
23
21
19
18

Ul U1 Oy Oy 00 CO CO O

1000

Podil v %
14,9
10,3

9,5
9,2
6,9
6,9
5,4
4,4
4,2
3,8
2,6
2,5
2,3
2,1
1,9
1,8
1,7
1,5
1,4
1,2
0,9
0,8
0,8
0,8
0,6
0,6
0,5
0,5
100

strana 8



Podrobné vysledky
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VyuZzivani a hodnoceni informacnich zdroju o Ié&ivych pripravcich

NEJCASTEJI VYUZIVANE INFORMACNI ZDROJE

= Nejcastéjsim informacnim zdrojem o lécivych pripravcich je odborna literatura vyuzivana 54 % lékart (Castéji
témi ve véku 61 let a vice - 64 % a také cisté ambulantnimi Iékafi - 58 %), nasledovana internetem (46 %)
a farmaceutickymi zastupci jednotlivych firem (42 %, castéji zmifovanymi soukromymi lékafi - 47 % a také
respondenty s Cisté ambulantni praxi - 49 %).

» Z dalsSich informacnich zdroji lze uvést rtizné edukacni akce typu seminaili, skoleni a konferenci (39 %,
preferované Cisté ambulantnimi lékari — a také respondenty nad 50 let véku), pribalové letaky (13 %) a komercni
informacni systém AISLP (uprednostfiovany obecné nemocnic¢nimi a mladsimi lékafri).

= Meziroc¢neé o néco vzrostl vyznam farmaceutickych zastupcti a edukacnich akci pfi informovanosti Iékara.

NEJCASTEJI VYHLEDAVANE INFORMACE NA WWW.SUKL.CZ
* 43 % lékail prislusné stranky nevyuziva (Castéji Iékafi 61+ - 48 %).

* Nejcastéji vyhledavanymi informacemi jsou v souladu s otazkou na obecné zdroje informaci idaje o nezadoucich
ucincich (26 %) a obecné informace o lécich (16 %), pripadné Udaje o indikacich (8 %), o stahovani pfipravk
(8 %, Castéji ambulantni |ékafi), novych lécich (7 %) ¢i davkovani (7 %).

* V meziro¢nim srovnani o néco pokleslo procento Iékaili vyuzivajicich prislusné internetové stranky.
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VyuZzivani a hodnoceni informacnich zdroju o Ié&ivych pripravcich

HODNOCENI PUBLIKACI SUKL

* Vice nez tri pétiny lékarll (62 %) povazuji bulletin Farmakoterapeutické informace za zdroj objektivnich
odbornych informaci. Pouze 8 % osob ma opacny nazor, 30 % dotazanych danou publikaci necte (Casté&ji Cisté nemocnicni
|ékari — 40 %).

= Obdobné je tomu v pripadé zpravodaje Nezadouci GCinky lécCiv - 64 % dotazanych jej opét povazuje za zdroj
objektivnich informaci. Opacny nazor zastava pouze 6 % respondentl, 30 % ostatnich publikaci necte.

= V meziroénim srovnani v obou pfFipadech nepatrné pribylo IékafFli, ktefi publikace c¢tou (zejména zpravodaj
Nezadouci ucinky).
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NejcCastejsi zdroje informaci - literatura, internet, farmaceuticti
zastupci a edukacni akce

7y 'm r

1. Jaky zdroj nebo zdroje informaci o léCivych pripravcich nejcastéji vyuzivate?

Odborna literatura / odborné clanky

Internet obecné

Zastupci farmaceutickych firem

Seminare / skoleni / konference

Letaky /pribalové letaky

AISLP

Konkrétné jmenované casopisy / weby pro lékare
Informace od vyrobce / weby vyrobce

SUKL - webové stranky

Kolegové

Informace zaslané e-mailem / postou / telefonicky
Lékova kompendia / brevire

Z lékarny / od lékarnika

MT Brevir / Pharmindex

Nemocnic¢ni / ambulantni web

Casopis Remedia / Remedia Compendium
Casopis / web CLK nebo CSK

SPC / program SPC

Lékopis

Zdravotnické noviny

Informace od distributorll / dodavatell

Medical Tribune

PC program Medicus

PC program PC doktor / PC dent

Ciselnik PDK / &iselnik

Jiny

Zadny

ZAKLAD: Vsichni respondenti, n=1000 [Udaje v grafu v %]

I""-"“““||I||||||
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Meziro¢né o néco vzrostl vyznam farmaceutickych reprezentantu
A4 V 4 ’ V u = 7 V 4 1 4 vO 7 /a V' 4 \"4 4 V 4
a edukacnich akci pri informovani lekaru o lecCivych pripravcich

1. Jaky zdroj nebo zdroje informaci o Iécivych pripravcich nejcastéji vyuzivate?

casoveé srovnani 2013-2014
STEM/MARK 2014 (n=1000)

Odborna literatura / odborné ¢lanky

Internet obecné

Zastupci farmaceutickych firem

Seminare / Skoleni / konference

Letaky /pribalové letaky

AISLP

Konkrétné jmenované casopisy / weby pro lékare
Informace od vyrobce / weby vyrobce

SUKL - webové stranky

Kolegové

Informace zaslané e-mailem / postou / telefonicky
Lékova kompendia / brevire

Z lékarny / od lékarnika

MT Brevir / Pharmindex

Nemocnic¢ni / ambulantni web

Casopis Remedia / Remedia Compendium
Casopis / web CLK nebo CSK

SPC / program SPC

Lékopis

Zdravotnické noviny

Informace od distributorl / dodavatell

Medical Tribune
PC program Medicus

PC program "PC doktor" / "PC dent"
Ciselnik PDK / ¢iselnik
Jiny
Zadny
ZAKLAD: Vsichni respondenti [Udaje v grafu v %]

STEMUIMARK

7
5
5
4
4
3
3
2
2
2
1
1
1
1
0
0
0

1

13
12

8

5

46
42
39

54

Zdroje a vyuzivani informaci v oblasti I&Civ - Iékafri

ppm factum 2013 (n=1029)

48
50
32
26
15
13
8
3
9
2
3
1
2
13
3
2
1
3
2
6
2
1
1
1
3
1
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NejCasteji vyhledavane informace — nezadouci ucinky a obecné udaje
o lécich

4. Pokud navstévujete webovou stranku SUKL, jaké informace nejcastéji
vyuzivate/vyhledavate?

N
w

Stranky nepouzivam / zadné informace
Nezadouci ucinky

Databaze |écCiv / informace o lécich
Indikace

Stazeni 1ékl

Nové léky

Davkovani

Kontraindikace

Interakce

Ceny a Uhrady / doplatky

Registrace Iéku / zruSeni registrace
Preskripcni omezeni

SPC

Vyhlasky / zakony / predpisy
Informace o konkrétni skupiné 1ékd
Pribalové letaky

Hl&geni VNU

Aktuality / novinky

SloZeni 1éku

Informace o generikach

Dostupnost / distribuce Iéku
Bezpeénost 1ék{

Informace o tkanovych zarizenich atd.
Jiné

ZAKLAD: Vsichni respondenti, n=1000 [Udaje v grafu v %]
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Meziro¢né o néco kleslo procento lékafu vyuzivajicich www.sukl.cz

4. Pokud navstévujete webovou stranku SUKL, jaké informace nejcastéji vyhledavate?
casové srovnani 2013-2014

Stranky nepouzivam / zadné informace
Nezadouci ucinky

Databaze |écCiv / informace o lécich
Indikace

Stazeni 1ékl

Nové léky

Davkovani

Kontraindikace

Interakce

Ceny a Uhrady / doplatky
Registrace Iéku / zruseni registrace
Preskripcni omezeni

SPC

Vyhlasky / zakony / predpisy
Informace o konkrétni skupiné 1ékd
Pribalové letaky

Hl&geni VNU

Aktuality / novinky

Slozeni 1ékl

Informace o generikach
Dostupnost / distribuce Iéku
Bezpeénost 1ék{

Informace o tkanovych zafizenich atd.
Jiné

ZAKLAD: Vsichni respondenti [Udaje v grafu v %]

STEMUIMARK

STEM/MARK 2014 (n=1000)

8
8
7
7
6
6
6
5
4
4
4
2
2
1
1
1
1
1
1
0

6

43
26
16

Zdroje a vyuzivani informaci v oblasti I&Civ - Iékafri

ppm factum 2013 (n=1029)

33
26
19
11

PaoaPqu
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Pro vice nez 3/5 lékafu je Bulletin zdrojem objektivnich informaci

5. Povazujete Iékovy bulletin Farmakoterapeutické informace za zdroj objektivnich
informaci, které vyuzivate pri své bézné praxi?
casové srovnani 2010-2014

m Urcité ano = Spise ano = Spise ne m Urcité ne = Bulletin FI nectu

e | s
(n=1000)

ez ] s

= - .

e || s

e |

ZAKLAD: Vsichni respondenti [Udaje v grafu v %]
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Pro vice témér 2/3 Iékafu je Zpravodaj zdrojem objektivnich informaci

y

6. Povazujete informacni zpravodaj Nezadouci Gcinky lécCiv za zdroj objektivnich informaci,
které vyuzivate ve své bézné praxi?
casové srovnani 2010-2014

mUrcité ano mwSpiSeano = SpiSe ne  mUrcité ne Zpravodaj NUL nezndm

sy S e
e -

ZAKLAD: Vsichni respondenti [Udaje v grafu v %]

STEM/MARK 2010
(n=1000)
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Hlageni nezadoucich udinkd

HLASENI NEZADOUCiCH UCINKO

= Nakladani s informaci, kdy se u pacienta po uziti |&Civa vyskytnul nezadouci UcCinek, se v ramci |ékarské verejnosti liSi. 17 %
Iékard se jesté nikdy s vyskytem nezadoucich Gcinkli u pacienta nesetkalo. 37 % lékaFll komunikuje pFimo
s pacientem a informaci dale nepredava (c¢astéji respondenti do 40 let - 54 %), tFetina oslovenych pak zasle hlaseni
SUKL (&ast&ji nemocni¢ni 1ékafi a respondenti ve véku 51-60 let - 38 %). Pouze 13 % oslovenych komunikuje celou
zalezitost pres reprezentanta firmy s prislusSnym drzitelem rozhodnuti o registraci.

= V meziroénim srovnani byl zji$tén nardst hlaseni na SUKL.
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O v Vé

V pripade zjisteni nezadoucich ucinku resi lekari situaci s pacientem
nebo odesilaji hlaseni na SUKL

=

2. V pripadé, ze u pacienta zjistite nezadouci ucinek léku, jak s touto informaci nalozite?

m Informaci dale bézné nepredavam,
resim vsSe jen s pacientem

m Zaslu hlaseni Statnimu dstavu pro
kontrolu léciv

13%

m Predam informaci drziteli rozhodnuti o
registraci léciva

© S nezadoucim ucinkem u pacienta jsem
se nikdy nesetkal

33%

ZAKLAD: Vsichni respondenti, n=1000
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V mezirocnim srovnani pribylo hlaseni na SUKL

2. V pripadé, Ze u pacienta zjistite nezadouci Gcinek léku, jak s touto informaci nalozite?
casové srovnani 2011-2014

m Informaci dale bézné nepredavam, resim vse jen s pacientem
= Zaslu hlaseni Statnimu Ustavu pro kontrolu léciv

m Predam informaci drziteli rozhodnuti o registraci l1éciva

STEM/MARK 2014
(n=832)

ppm factum 2013
(n=747)

ppm factum 2012
(n=735)

STEM/MARK 2011
(n=825)

ZAKLAD: Respondenti, ktefi se nékdy setkali s nezadoucim Gcinkem [Udaje v grafu v %]
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Informovanost o bezpecnostnim riziku IéCiva nebo jeho stazeni
o 7 . .
z duvodu zavady jakosti

ZDROJE INFORMACI O BEZPECNOSTNIM RIZIKU LECIVA NEBO JEHO STAHOVANI
= Vétsina lékard (73 %) ziskava prislusné informace o bezpecnostnim riziku léciva ¢i jeho stahovani
prostiednictvim SUKL. Pfislusné informace lékaFi dostavaji i od distributorti (53 %) ¢&i drzitelt rozhodnuti

o registraci (46 %). 15 % respondent( obdrZi tuto informaci ze spadové/ptisluéné 1ékarny ¢&i od farmaceutd a 14 % od
prislusného zdravotniho rady.

= V meziroénim srovnani stoupla Gloha jednotlivych informaénich kanalG, zejména role SUKL, distributora
a drzitele rozhodnuti o registraci.

STEMUIMARK Zdroje a vyuzivani informaci v oblasti I&¢iv - 1ékafi strana 21



Informace jsou ziskdvany od SUKL, distributora a drZitele rozhodnuti

O registraci

3. Informace o bezpecnostnim riziku lIé¢iva nebo o stazeni léciva z dlivodu zavady v jakosti

ziskavate nejcasteéji prostrednictvim:
casové srovnani 2010-2014

STEM/MARK 2014 (n=1000)
ppm factum 2012 (n=1008)

SUKL

Distributora

Drzitele rozhodnuti o registraci

Z 1ékarny / od lékarnikd

Zdravotniho rady

Z ¢asopisu / literatury

Z internetu obecné

Od kolegu / jinych lékard

Interni informacni systém zarizeni / nemocnice
Informace z CLK / CSK

Od vedeni zarizeni / nemocnice
Seminare / kongresy / edukacni akce
Médii (TV, rozhlas, tisk)

Ze Zdravotnickych novin

Z pribalového letaku

Jiné

Informace nedostava

Nevi

ZAKLAD: Vsichni respondenti [Udaje v grafu v %]
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73 55

53 35
46 33

15 4

14 13

8 2

5 2

4 1

3

2 1

2

2

1 2

1 2

1

4 11

1 5

1 1

ppm factum 2013 (n=1029)
= STEM/MARK 2011 (n=1004)

32
27
8
15

4
5
1

56

- 66
48
41
12
21
8
3
5
2
1
0
2
0
8
2
1
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Vliv ndvstév reprezentantu farmaceutickych firem na preskripci 1é&iv

VLIV NAVSTEV REPREZENTANTU NA PRESKRIPCI LECIV

= Pouze pétina lékaili nebere ohled na doporuceni ze strany farmaceutickych reprezentantti ohledné preskripce |éCiv
(Casté&ji nemocnicni Iékafi). Dvé pétiny respondenti k témto doporucenim prihlizeji jen vyjimecné, dalSi dvé pétiny poté
Castéji.

* V mezirocnim srovnani se zvysilo procento lékaFrd, na jejichz preskripci ma doporuceni reprezentantl urcity

viiv.

STEMUIMARK Zdroje a vyuzivani informaci v oblasti Ié¢iv - 1ékafi strana 23



Pouze 1/5 lékafu nebere doporudeni reprezentantu v Uvahu

7. Do jaké miry si myslite, ze Vasi preskripci ovliviuji navstévy reprezentantd
farmaceutickych firem?
casové srovnani 2013-2014

m K jejich doporucenim prihlizim
K jejich doporucenim pfihlizim vyjimecné
m Jejich doporuceni neberu v Uvahu

STEM/MARK 2014

(n=1000) 38,60

ppm factum 2013

(n=1029) 42,0

ZAKLAD: Vsichni respondenti [Udaje v grafu v %]
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Preskripce 1é&ivych pFipravkl

PRESKRIPCE LEKU S POUZITIM NAZVU LECIVE LATKY

= Témér polovina Iékart (49 %) nikdy nevyuziva moznost predepsat pacientovi |ék pouze s pouzitim nazvu lécivé latky.
11 % oslovenych o této moznosti preskripce viibec nevi (Castéji |ékafi do 40 let véku - 19 %). Zbylé dvé pétiny
respondentll tuto moznost vyuzivaji - 22 % v pripadé, Ze je to vyhodné pro pacienta, 17 % poté pouze ve vyjimecnych
pripadech.

ZJISTOVANI INFORMACI O DALSICH UZIVANYCH LECIVECH
= Naprosta vétsina Iékar pri preskripci Iéku zjistuje, jaké dalsi predepsané i volné prodejné Iéky pacient uziva
(83 % - vzdy, 13 % - obcas). Téch, ktefi tak necini nebo jen vyjimecné jsou pouhd 4 %.

* V meziro¢nim srovnani nedoslo k vyznamnym zménam.
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TémérF polovina Iékafu nepredepisuje Iék s pouzitim nazvu lé&ivé latky

8. Vyuzivate zakonné moznosti predepsat pacientovi Iék pouze s pouzitim nazvu Iécivé
latky?

Nepredepisuje Iéky
1%

O této moznosti nevim
11%

Ano, pokud je to pro
pacienta vhodné

22%
Vyjimecné
17%
Nikdy
49%

ZAKLAD: Vsichni respondenti, n=1000
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Naprostd vétsina Iékaru zjistuje jaké dalsi Iéky pacient uziva

9. Pokud pacientovi predepisujete 1é€ivy pripravek, zjistujete zaroven, jaké dalsi 1é¢ivé
pripravky predepsané jinym lékarem nebo volné prodejné pacient uziva?
casové srovnani 2013-2014

mAno, vzdy = Ano, obdas = Pouze vyjimecné mNe, nikdy Nepredepisuje léky

STEM/MARK 2014
(n=1000)

ppm factum 2013
(n=1029)

ZAKLAD: Vsichni respondenti [Udaje v grafu v %]
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Nakladani s nespotrebovanymi leCivy

NAKLADANI S NESPOTREBOVANYMI LECIVY

* Vice nez polovina lékarli se setkava alespon nékdy s tim, Ze jim pacienti do ordinace nosi nespotirebované léky
urcené k likvidaci (13 % casto - Castéji Cisté ambulantni Iékari a 41 % vyjimecné - Castéji Iékari se smisenou praxi).
Naopak 46 % lékarl se s timto pFistupem pacientdl nesetkava (Castéji Cisté nemocnicni [ékafi).

* V meziro¢nim srovnani pribylo IékaFl, kterym pacienti nespotifebovana léciva prinaseji.

* Nejcastéjsim zplsobem nakladani s témito léky je jejich odneseni do lékarny (43 %, castéji praktikované
nemocnic¢nimi Iékari) pripadné jejich vyuziti v pripadé, Ze nejsou proslé a nacaté , pro jiné pacienty (28 %).

= Mezirocné nedoslo v otazce likvidace Iékového odpadu k zadnym vyznamnym zmeénam.

DUVODY VYHAZOVANI NEPOUZITYCH LECIV

= Dle vyjadfeni lékafl je nejéast&jS$im divodem vyhazovani nepouzitych léciv prosla doba jejich pouzitelnosti
(25 %), nevyuzita zasoba léciv v domacnosti (22 %) ¢i zména pacientovy terapie (20 %).

* Ve srovnani s rokem 2013 nedoslo v tomto ohledu k Zadnym zasadnim posuniim.

STEMUIMARK Zdroje a vyuzivani informaci v oblasti I&¢iv - 1ékaFi strana 28



Vice nez 2/5 Iékafu nosi pacienti alespori nékdy nepouzité Iéky, l1ékari
je pak nejcastéji odnesou do Iekarny

10. Stava se, ze k Vam do ordinace nosi 11. Pokud vam pacient do ordinace prinese
pacienti nepouzité léky urcené k likvidaci? nepouzité Iéky k likvidaci, jak s nimi nalozite?
casové srovnani 2013-2014 casové srovnani 2013-2014

» w STEM/MARK 2014 (n=538) = ppm factum 2013 (n=468)
Ano, casto +

®m Ano, Casto Ano, vyjimecné
= Ano, vyjimeéné F Odnesu je do lekarny 49
m Ne
V pripadé, Zze nejsou proslé ani
nacaté, nabidnu je dalSimu 29
pacientovi
STEM/MARK 2014 S .
(n=1000) 13 Nechame je zlikvidovat spolecne
s ostanim nebezpec¢nym 16
odpadem z ordinace
Poprosim pacienta, aby je 4
odnesl do Iékarny sam
ppm factum 2013 7
(n=1029)
Jiné 2
ZAKLAD: V&ichni respondenti [(daje v grafu v %] ZAKLAD: Respondenti, kterym pacienti nosi nepouZité 1éky urcené k

likvidaci [Udaje v grafu v %]
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Nepouzitd Ié¢iva jsou vyhazovdna predevsim kvuli proslé dobé
pouzitelnosti, zméné terapie nebo nevyuzitym domacim zasobam

12. Z jakého dlivodu, podle Vasi zkusenosti, lidé nejc¢astéji vyhazuji nepouzita léciva?
casové srovnani 2013-2014

= STEM/MARK 2014 (n=1000) ppm factum 2013 (n=1029)
Maji proslou dobu pouzitelnosti 28
Léky méli doma do zasoby a nyni je jiz neuzivaji 24

Pacientovi byla zménéna lécba 17

Jedna se o léky po néjakém clenu rodiny, ktery jiz zemfrel 14

PFi jejich uzivani se objevily nezadouci ucinky

Kombinace vice ddvodu 1

Pacient nedodrzi 1éCbu a nechce léky dale uzivat 1
Z jiného ddvodu 1

Nevi / nedokaze posoudit 3

ZAKLAD: Vsichni respondenti [Udaje v grafu v %]
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Dotaznik
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STEMUIMARK

Dotaznik

C3586 - Otazky Iékové politiky - Dotaznik pro Iékare

Dobry den, jmenuji se a volam jménem vyzkumné agentury
STEM/MARK, ktera se zabyva vyzkumem trhu a vefejného minéni a v ramci toho také
zdravotnickymi projekty. V soucasné dobé realizujeme vyzkumny projekt tykajici se
postoju Iékara riznych specializaci k otazkam farmakoterapie a Iékové politiky.

Projektu se Gcastni 1 000 lékafG z celé Ceské republiky a jeho hlavnim cilem je
poskytnout lékafim v této oblasti kvalitnéjsi informacni servis.

SCREENING

S1. Byl/a byste ochoten/a se tohoto projektu rovnéi zuéastnit? Nezdriim Vas déle
nez 10 minut.

1 ano

2 ne => ukondit

S2. V jakém regionu pracujete? Pokyn: rekrutujte podle kvét.

Praha 1
Stfedocesky 2
JihoCesky 3
Plzensky 4
Karlovarsky 5
Ustecky 6
Liberecky 7
Kralovéhradecky 8
Pardubicky 9
Vysoc€ina 10
Jihomoravsky 11
Olomoucky 12
Zlinsky 13
Moravskoslezsky 14

S3. Odbornost lékare

POKYN OPERATOROVI: rekrutujte podle kvot. Lékare zarazujeme vidy podle jeho
vyssi specializace (napf., pokud ma Iékar specializaci z interny i kardiologie, bereme
ho jako kardiologa).

Ovérte sprdvnost specializace z levého okna, popripadé doplrite.

1. specializace souhlasi

2. specializace nesouhlasi - spravny udaj je (vyplnte): .......c..........

Zdroje a vyuzivani informaci v oblasti I&Civ - Iékafri

S4 Jaky je typ Vasi praxe? Pokyn: rekrutujte podle kvot.
Cisté ambulantni 1
Pfevazné ambulantni 2
Pfevazné nemocnicni 3
Cisté nemocniéni 4

Hlavni dotaznik
Na uvod bych Vam polozil/a otazku...

1.

Jaky zdroj nebo zdroje informaci o léCivych pFipravcich nejcastéji vyuzivate?
MuZete uvést az tii informacni zdroje, které preferujete (uvedte poradi dle Vasi
preference).

Otevrend otdzka, nenapovidejte! Zapiste.

1. ZArOj: oo

2. zdroj: ... .
3. ZArOj: ceeveirece e

2.
V pfipadé, Ze u pacienta zjistite nezadouci ucinek léku, jak s touto informaci nalozZite?
Jedna moZnd odpovéd. Predcitejte odpovédi.

a) zaslu hlaseni Statnimu Ustavu pro kontrolu léciv

b) prfedam informaci obchodnimu zastupci (reprezentantovi) firmy, kterd je

drzitelem rozhodnuti o registraci léciva
c) informaci déle bézné nepredavam, resim vse jen s pacientem
d) snezadoucim G¢inkem u pacienta jsem se nikdy nesetkal

3.
Informace o bezpeénostnim riziku lé¢iva nebo o staZeni lé¢iva z dlivodu zavady v
jakosti ziskavate nejCastéji prostfednictvim:
MozZnost vice odpovédi. Predcitejte.
a) zdravotniho rady
b) Statniho Ustavu pro kontrolu Iéciv
c) distributora léciv
d) drzitele rozhodnuti o registraci (obvykle vyrobce)
e) zjinych zdrojl — UVedte: ......ccoevvevereere e
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4.

Pokud navstévujete webovou stranku SUKL, jaké informace nejéastéji
vyuzivate/vyhledavate?

Uvedte, prosim, tfi hlavni typy informaci, které zde hledate.
Otevrend otdzka, nenapovidejte! Zapiste.

1. typ informaci: ...coceeee e,

2. typ infOrmaci: ...ccoeveeeeevercererecerereeeee

3. typ informaci: ..o

5.
Povazujete Iékovy bulletin Farmakoterapeutické informace, vydavany Statnim
ustavem pro kontrolu lécCiv, za zdroj objektivnich informaci, které vyuZivate pfi své
bézné praxi?
Jedna moZnost odpovédi. Predcitejte.

a) urdité ano

b) spise ano

c) spise ne

d) urdité ne

e) Bulletin FI nectu

6.
PovaZujete informacni zpravodaj Nezadouci tcinky léCiv, vydavany rovnéz Statnim
ustavem pro kontrolu léCiv, za zdroj objektivnich informaci, které vyuZivate ve své
bézné praxi?
Jedna moZnost odpovédi. Predcitejte.

a) urdité ano

b) spise ano

c) spise ne

d) urdité ne

e) Zpravodaj NUL nezndm

7.
Do jaké miry si myslite, Ze Vasi preskripci ovliviiuji navstévy reprezentantt
farmaceutickych firem?
Jedna moZnost odpovédi. Pred(itejte.
a) kjejich doporucenim pfihlizim
b) kjejich doporucenim prihlizim vyjimecné
c) jejich doporuéeni neberu v tvahu

8.
Vyuzivate zakonné moznosti predepsat pacientovi €k pouze s pouZitim nazvu lécivé
latky?
Jedna mozZnost odpovédi. PredCitejte.
a) ano, pokud je to pro pacienta vhodné
b) vyjimecéné
c) nikdy
d) o této moznosti nevim

9.
Pokud pacientovi pfedepisujete 1é¢ivy pFipravek, zjistujete zaroven, jaké dalsi é¢ivé
ptipravky predepsané jinym Iékafem nebo volné prodejné pacient uziva?
Jedna mozZnost odpovédi. PredCitejte.
a) ano, vidy
b) ano, obcas
c) pouze vyjimecné
d) ne, nikdy

10.
Stava se, Ze k Vam do ordinace nosi pacienti nepouzité Iéky urcené k likvidaci?
Jedna mozZnost odpovédi. PredCitejte.

a) ano, vyjimecné — jdéte na otdzku 11 a potom na otdzku 12

b) ano, Casto — jdéte na otdzku 11 a potom na otdzku 12

¢) ne —jdéte na otdzku 12

11.
Pokud vam pacient do ordinace prinese nepouzité léky k likvidaci, jak s nimi nalozZite?
Jedna moZnost odpovédi. Predcitejte.
a) nechame je zlikvidovat spolecné s ostatnim nebezpeénym odpadem z ordinace
b) odnesu je do Iékarny
c) v pfipadé, Ze nejsou proslé ani nacaté, nabidnu je dalSimu pacientovi
d) jiné —uvedte ...
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12,

Z jakého dlivodu, podle Vasi zkuSenosti, lidé nejéastéji vyhazuji nepouzita lé¢iva?

Jedna moZnost odpovédi. Predcitejte.
a) maji proslou dobu pouzitelnosti
b) pfijejich uzivani se objevily nezadouci ucinky
c) pacientovi byla zménéna lécba
d) jedna se o léky po néjakém Clenu rodiny, ktery jiz zemrel
e) léky méli doma ,do zasoby” a nyni je jiz neuZivaji
f) zjiného dlvodu

vvvvv

S5. Jaka je Vase zaméstnanecka pozice?

Soukromy |éka¥ 1
Zaméstnanec soukromého zdravotnického zafizeni 2
Zaméstnanec statniho zdravotnického zafizeni 3

S6 Jaka je velikost mésta, kde pracujete?

Obec do 999 obyvatel 1
Obec s 1 000 — 1 999 obyvateli

Obec s 2 000 — 4 999 obyvateli

Mésto s 5 000 — 19 999 obyvateli

Mésto s 20 000 — 99 999 obyvateli

Velkomésto nad 100 000 obyvatel

vk wnN

S7 Kolik je Vam let? ...................

S8 Zaznamenejte pohlavi dotazaného:

Muz 1
Zena 2

Dékuji za Vase odpovédi a za Vas ¢as vénovany tomuto vyzkumu.

Zdroje a vyuzivani informaci v oblasti I&Civ - Iékafri
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