NEJCASTEJSI OTAZKY PACIENTU

Kterych lécivych pFipravki se vyména tyka?

Vyména se tykd pouze jedné Sarze pripravku Calcium pantothenicum Zentiva, drm. ung. 30g,
e 3Sarie 2050213, exp 31. 1. 2015.

Na co se tento IéCivy prFipravek pouZiva?

Sul pantothenové kyseliny (calcii pantothenas) se pouziva k podporeni obnovy poranéné kize nebo
sliznice a rlstu nové tvorené tkané.

Pripravek Calcium pantothenicum Zentiva se pouzivd mistné k podpore hojeni a epitelizaci malych
poranéni (drobnd popaleni a odérky), podrazdéni kize (jako disledek napt. ozafeni rentgenem, po
nadmérném slunéni), chronickych (vleklych) a bércovych viedq, trhlin konec¢niku.

Mast je vhodna pro suchou aZ velmi suchou kiZi jako podplrny prostfedek pfi IéCbé atopické
dermatitidy, kontaktnich ekzéma (koZzni onemocnéni), na doléceni herpes simplex labialis (opar rtu) a
herpes zoster (pasovy opar).

Déle se pouZivd pro pravidelné oSetfovani prsi u kojicich matek a lé¢bu poranéni a ragad (trhlin)
prsnich bradavek, v péci o kojence jako prevence a lécba plenkové dermatitidy (opruzenin).

Pouze na doporuceni |ékafe se mast pouZziva na oSetfeni délozniho cipku.

Ptipravek je urcen pro dospélé, mladistvé, déti, pro téhotné i kojici zeny.

Proc je lécivy pFipravek Calcium pantothenicum Zentiva, drm. ung. stahovdn od pacienti(i?

Kontrola kvality prokazala, Ze zminéna Sarze nevyhovuje poZadavkiim na mikrobiologickou cistotu —
byla zjisténa mikrobidlni kontaminace kvasinkami, plisnémi a Pseudomonas aeruginosa.

Drzitel rozhodnuti o registraci spole¢nost Zentiva a.s. Hlohovec Slovenska republika chce chranit
bezpecnost pacienta, a proto stahuje zminénou sarzi 1éCivého pripravku od distributord lIékaren a
pacientd v Ceské republice.

MiizZe zavada v jakosti ohrozit zdravi?

Naneseni masti kontaminované mikrobialni flérou na poskozenou klzi by mohlo zplsobit prestup
mikrobl do podkozi, nasledkem toho by mohlo dojit ke vzniku zanétu, ktery by se mohl i dale
rozsirovat.

Zanét se projevuje zarudnutim pokozky, otokem, bolestivosti, palenim apod. v misté aplikace
pfipravku.

Co mdm délat, pokud jsem pouZival nebo aktudiné pouzivam stahovany léCivy pripravek?

V takovém pripadé prestarite pfipravek pouzivat a pozadejte v Iékarné o jeho bezplatnou vyménu.

V pfipadé vyskytu vySe uvedenych projevl nebo nezadoucich G¢ink( se obratte na svého Iékare.
Nezddouci ucinky nahlaste prosim na adresu: radek.bela@sanofi.com, tel: 725 726 024 nebo
Statnimu ustavu pro kontrolu Iéciv farmakovigilance@sukl.cz.

Bude dostupnd ndhrada za stahovany Iék? Jak pokracovat v nastavené lécbé?

K dispozici jsou dalsi Sarze, které nejsou zdvadou v jakosti dotéeny a je mozné je ddle vydavat a
pouzivat.
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Madm doma baleni léku. Co mam délat?

Pokud méate doma baleni Iéku uvedené 3arze, vratte, prosim, toto baleni v jakékoliv Iékarné v CR, kde
Vam bude bezplatné vyménéno za nezdvadné baleni.

Pravé jsem lék nacal, co mam délat? Mohu do lIékdrny donést i nacaté baleni?

Ano, i nacatd baleni zadvadné SarZe mohou pacienti bezplatné vyménit v kterékoli Iékarné.
Do kdy je moZné donést Iécivy pripravek do lékdrny?

Lécivy pripravek bude bezplatné v Iékarnach vyménovan do konce dubna 2014.

Lékdrna mi odmitla Iék odebrat/vyménit. Co mam délat?

kontaktovat obchodni zastoupeni spole¢nosti sanofi—aventis, s.r.o. e-mail: cz-info@sanofi.com, tel.
233 086 111 (v pracovnich hodinach od 9:00 do 18:00).
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